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2010 

2011 

2012 
2013 

ONLINE 
REGISTRÁCIA 

ELEKTRONICKÁ 
ZDRAVOTNÁ 

KARTA 

POTVRDENIA 

STAV ÚČTU 

NOVÝ IS 

MIGRÁCIA DÔVERA 
+ APOLLO 

ELEKTRONICKÁ 
POBOČKA 

HROMADNÉ 
AKCIE 

INTERNÉ 
PROCESY 

ZOZNAM DLŽNÍKOV 

ROČNÉ ZÚČTOVANIE 

DLHY.DOVERA.SK 

BEZPEČNÉ 
LIEKY 

E-ZDRAVOTNÍCTVO V DÔVERE, UŽ NIEKOĽKO ROKOV 

VÝHODNÉ 
LIEKY 

MOJA KRVNÁ 
SKUPINA 
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NA ČO MYSLÍME A AKO PRACUJEME 

 BEZPEČNOSŤ ÚDAJOV 

 ROZSAH INFORMÁCIÍ 

 E-CONSUMER VS. TRADÍCIE 

 SILNÁ REGULÁCIA, ČASTÉ ZMENY 

 ZMENA ÚDAJOV SPÄTNE V ČASE 

 ABSENTUJÚCI E-GOVERNMENT 

 LIMIT PREVÁDZKOVÝCH  
VÝDAVKOV 

 NEKVALITA VSTUPNÝCH DÁT 

POTREBY 
KLIENTA 

INOVÁCIE 

RÝCHLOSŤ 

KVALITA 
SLUŽIEB 

PLNENIE 
SĽUBOV 

SPÄTNÁ 
VÄZBA 
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MY UŽ DNES MÁME 95 % E-HEALTHU 

 

 

 

 

 

BEZ ČAKANIA. BEZ PAPIEROV. VŽDY OTVORENÁ. 
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SLUŽBY ELEKTRONICKÉHO ZDRAVOTNÍCTVA MZ SR DÔVERA 

ELEKTRONICKÁ ZDRAVOTNÁ KNIŽKA 2014 ? ONLINE 

PRESKRIPCIA 2014 ? ONLINE 

ČAKACIE LISTINY (HOSPICOM) - ONLINE 

VÝHODNÉ LIEKY A LIEKOVÉ INTERAKCIE 2014 ? ONLINE 

CENTRUM KOMUNIKÁCIE VRÁTANE SMS PRIPOMIENKY -  ONLINE 

ZMENA OSOBNÝCH ÚDAJOV, RODINNÉ VÄZBY ? ONLINE 

BEZPAPIEROVÉ ZÚČTOVANIE ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI  - ONLINE 

BEZPAPIEROVÁ ADMINISTRÁCIA POISTNÉHO ZAMESTNÁVATEĽMI - ONLINE 

STAV ÚČTU, INTERNETBANKING, POTVRDENIA O STAVE POHĽADÁVOK, 
PREPLATKY, SPLÁTKOVÉ KALENDÁRE 

- ONLINE 

ZOZNAM DLŽNÍKOV NA WEBE  - ONLINE 

PODANIE NÁMIETKY VOČI VÝKAZU NEDOPLATKOV, UPOMIENKE, 
ZOZNAMU DLŽNÍKOV, STAVU ÚČTU 

- ONLINE 

REGISTRÁCIA PRE ELEKTRONICKÉ SLUŽBY 2014 ? ONLINE 

B2B ROZHRANIA (WEBOVÉ SLUŽBY) 2014 ? ONLINE 



ZDRAVIE JE V ŽIVOTE TO NAJCENNEJŠIE.  
SME TU PRETO, ABY DOSTALO TÚ NAJLEPŠIU STAROSTLIVOSŤ. 

WWW.DOVERA.SK 


