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Vyrocna sprava za rok 2022 DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.

1. Prihovor predsedu predstavenstva

Véazeny akcionar, partneri, poistenci,

ak by som mal rok 2022 v slovenskom zdravotnictve zhrndt do dvoch slov, tak poviem, Zze chaos
pokracuje. DIhodobo volame po stabilite v sektore. Ta vSak neprichadza, naopak, kazdym rokom sa je
situacia komplikovanejSia a vlanajsok, zial, priniesol dalSie zhorSenie.

NajlepSie to dokumentuju dva priklady. Vlani sme prekonali rekord v pocte legislativnych zdravotnickych
zmien. Analytici z INESS spocitali pocet noviel, ktoré nadobudli U€innost za ostatnych dvanast
mesiacov, a dopracovali sa k neuveritelnému ¢islu: 78! Uz len tento Udaj staci na vytvorenie predstavy
otom, v akom neustale sa meniacom prostredi pracuju zdravotnici a dalSie zainteresované strany
vratane zdravotnych poistovni.

Druhym typickym prikladom je nejasny rozpoc€et a zdroje. Ani po uplynuti troch mesiacov roku 2023
nevieme, kolko zdrojov potrebnych na zabezpecenie zdravotnej starostlivosti budeme mat' v tomto roku
k dispozicii. Tristné konStatovanie, ak si uvedomime, Ze v zdravotnictve je potrebné stredno-
a dlhodobé planovanie ako sol.

Specifikom nedostatoéného financovania je kontinualne zachrarfovanie $tatnej zdravotnej poistovne na
Ukor dvoch ostatnych zdravotnych poistovni. Opakovane upozoriiujeme na to, ze stamiliény do Statnej
pokladnice pribudli z dani poistencov v3etkych troch zdravotnych poistovni, preto by mali z tej istej
pokladnice putovat férovo do vSetkych troch zdravotnych poistovni. Nedeje sa to, precedens neférovych
dotacii sa stal pravidlom.

Prispbsobili sme sa tymto naro€nym podmienkam, hfadame cesty, ako pokraCovat v inovaciach
a zlepSovani nasich sluzieb pre poistencov, poskytovatelov aj platitelov. Ako prva zdravotna poistoviia
sme skratili lehoty na schvalovanie kipelnych navrhov a zdravotnickych pomécok na jednotky dni. Ba
€o viac, cely proces sme zelektronizovali a v novom rezime poistencom ponukame vyber kupelov podla
vlastnej preferencie. Obnovili sme dotatny program pre nemocnice a ambulancie, nad ramec
zmluvnych povinnosti sme rozdali 300-tisic eur celkove 245 poskytovatelom zdravotnej starostlivosti.
Nadviazali sme na iniciativy, ktoré odmeniovali poskytovatelov za zlepSenia starostlivosti o pacientov,
rozSirili sme ich o projekty zamerané na odborny a osobny rozvoj. Hovorim o viac ako 50 webinaroch
a desiatkach osobnych stretnuti s poskytovatelmi, ktorych koneénym cielom je lepSia kvalita zdravotnej
starostlivosti. Nezabudli sme ani na platitefov, ktorym sme napriklad priniesli novy spésob platby
odvodov v elektronickej pobocke Dévera.

Slovenské zdravotnictvo potrebuje stabilitu, potrebuje napredovat. My sa vynasnazime, aby Dbvera aj
nadalej patrila k symbolom pozitivnych zmien v prospech pacientov. Nerobime to samoucelne, ale
s ciefom prispiet k vy$Sej dostupnosti a vysSej kvalite zdravotnej starostlivosti, ¢im sa pozdvihne troven
celého zdravotnictva. Pomaha nam v tom dbvera, ktord dostavame citime nielen od nasho akcionara,
ale aj od nasich poistencov, platitefov a partnerov spomedzi poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.

[ Lw\/

Ing. Martin Kultan
predseda predstavenstva a generalny riaditef
DOVERA zdravotna poistovnria, a. s.
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2. Zakladné udaje

DOVERA zdravotna poistovia, a. s.

Einsteinova 25

851 01 Bratislava

ICO: 35 942 436

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
oddiel Sa, vlozka ¢. 3627/B

IC DPH: SK2022051130

Web: www.dovera.sk

E-mail: info@dovera.sk

Zakaznicka linka: 0850 850 850

Linka pre poskytovatelov: 0800 150 155

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s., (dalej aj ako ,DOVERA*, ,zdravotna poistoviia“ a ,poistoviia“) bola
zalozena zakladatel'skou listinou zo dna 21. 12. 2004 spisanou vo forme notarskej zapisnice ¢. N
537/2004, Nz 93994/2004 v zmysle ust. § 68 a nasl. zak. €. 581/2004 Z. z. a § 154 — 220 Obchodného
zakonnika transformaciou Chemickej zdravotnej poistovne Apollo a zapisana do prislusného
obchodného registra od 1. 9. 2005. Jej ICO je 35 942 436.

Predmetom &innosti DOVERY je vykonavanie verejného zdravotného poistenia v rozsahu a podria
zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Povolenie na vykonavanie
verejného zdravotného poistenia, ktoré vydal Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou 19. 5.
2005, nadobudlo pravoplatnost’ 3. 6. 2005.


mailto:info@dovera.sk
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3. Profil spolocnosti

3.1. Charakteristika spolo¢nosti
Zdravotna poistovna posilnila svoju poziciu druhej najvacsej zdravotnej poistovne na trhu. Starala sa o
viac ako 1,6 miliéna klientov. Najvaésia sukromnd zdravotna poistovia na Slovensku priniesla:
POISTENCOM — nové alebo vylepSené sluzby vratane starostlivosti o chronicky chorych poistencov,
skratenie schvalovania kupelov a zdravotnickych pomécok na minimalne lehoty, zmluvy s novymi

zdravotnickymi zariadeniami.

POSKYTOVATELOM - finanénu podporu v podobe grantového programu, vzdelavacie aktivity pre
odborny aj osobny rozvoj, sutaze o hodnotené ceny ako formu ocenenia ich prace.

PLATITELOM - novy spdsob platby v elektronickej pobocke Ddévera, modernejSie sluzby v oblasti
vymeny informacii a administrativnych podkladov so zdravotnou poistoviou.

NajvyznamnejSie regionalne zastupenie mala zdravotna poistoviia v Nitrianskom a v KoSickom kraji,
najmensie v bratislavskom a v zilinskom regione.

Pocet poistencov podla kraiov

BANSKOBYSTRICKY KRAJ 208 517 36,2 %
BRATISLAVSKY KRAJ 180 602 26,6 %
KOSICKY KRAJ 287 495 39,8 %
NITRIANSKY KRAJ 270 658 43,2 %
PRESOVSKY KRAJ 218 143 29,4 %
TRENCIANSKY KRAJ 178 106 33,2 %
TRNAVSKY KRAJ 161 837 30,1 %
ZILINSKY KRAJ 133 350 20,7 %
ZAHRANICIE 25 330 19,9 %
SPOLU 1664 038 32,1 %

V roku 2022 nebola realizovana ziadna legislativna zmena, ktora by menila okruh oséb, za ktoré je
platitelom poistného na verejné zdravotné poistenie Stat.

Aktualne platny mechanizmus distribucie platby za poistencov Statu nereflektuje narastajuci pocet
poistencov Statu, tak ako tomu bolo pred rokom 2020. Takto koncipovana platba Statu prestala pinit
svoju pdévodnu anticyklicku funkciu.

Vyvoj zamestnanosti v poistnom kmeni DOVERY bol najma v Gvode roku 2022 vyrazne ovplyvneny
doznievajucimi protipandemickymi opatreniami a obmedzeniami v ekonomike. K 31.12. 2022 poistovia
evidovala medzi svojimi poistencami 561,1 tisica zamestnancov (vratane zamestnancov pracujucich na
dohodu) a po&et ekonomicky neaktivnych poistencov dosiahol 942,5 tisica oséb.
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ZAMESTNANCI
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Zdravotna poistoviia zabezpecila poistencom v priebehu roka neodkladnu aj planovanu zdravotnu
starostlivost vo vSetkych segmentoch a vo vSetkych regionoch Slovenska v sulade s platnou
legislativou. K 31.12. 2022 mala zdravotna poistoviia podpisanych 11 587 zmliv s poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti. Naklady na zdravotnu starostlivost’ za cely rok predstavovali 1 594,6 miliéna
eur.

Struktira zmlav s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti k 31. 12. 2022

Specializovana ambulantna starostlivost 5637
V8eobecna ambulantna starostlivost 2636
Lekarenska zdravotna starostlivost’ 2 398
Ostatné 721
Ustavna zdravotna starostlivost 195
Spolu 11587

Pozn.: Pocet podpisanych zmluv bol vyssi ako poc¢et zmluvnych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, kedZze
s jednym poskytovatefom zdravotnej starostlivosti méZe mat zdravotné poistovria podpisanut viac ako jednu
zmluvu.

Okrem uhrady zdravotnej starostlivosti zdravotna poistoviia zabezpe€ovala svojim klientom aj
nadstandardné vyhody a sluzby, zfavy zamerané na zdravy Zivotny $tyl a takisto dostupny a komfortny
klientsky servis. Poistencom, platitefom aj poskytovatelom zdravotnej starostlivosti bola v roku 2022
okrem elektronickej pobocky k dispozicii siet 75 kamennych pobociek po celom Slovensku.
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3.2. Akcionarska Struktuara
k 31.12. 2022

Strawinskylaan
1223, WTC, Tower
AllLevel 12,
1077XX
Amsterdam,
Netherlands

HICEE B.V. 33 600 100 %

3.3. Organiza¢na Struktura

Organizacna Struktura zdravotnej poistovne (pozri prilohu €. 1) pozostavala z utvaru vnatornej kontroly,
z utvaru riadenia rizik a compliance, odborov priamo riadenych generalnym riaditefom, z Useku
prevadzky a financii, Useku sluzieb poistencom, Useku vztahov s poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti a useku IT. Pobocky sa delili na krajské a ostatné. Krajské sidlili v siedmich krajskych
mestach a vo Zvolene. Celkovo mala zdravotna poistovna 75 pobodiek po celom Slovensku.

3.4. Predstavenstvo
k 31. 12. 2022

Predstavenstvo zdravotnej poistovne ma troch ¢lenov.
Ing. Martin KULTAN predseda

Po ukonceni Studia na Obchodnej fakulte Ekonomickej univerzity v Bratislave zacal v roku 2002
pracovat v obchodnej spoloénosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s., (ICO: 35 942 479). Presiel od
pozicie klientskeho pracovnika, cez veduceho odboru vonkajSich vztahov, odboru Eurépskej unie az
po manazéra odboru nakupu. Od 1. 4. 2009 riadil v zdravotnej poistovni Usek nakupu zdravotnej
starostlivosti a zodpovedal za spolupracu s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti. Clenom
predstavenstva v obchodnej spolognosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (ICO: 35 942 479) bol od
19. 6. 2009. Od 31. 12. 2009 bol &lenom predstavenstva a riaditelom useku nakupu v DOVERE, v roku
2011 viedol sekciu nakupu v spolo¢nosti VSeobecna zdravotna poistovia, a. s. Od 31. 5. 2012 je
predsedom predstavenstva a generalnym riaditelom DOVERY.

Mgr. MUDr. Marian FAKTOR ¢len

V roku 1996 ukongil Studium na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave, v roku 2011
ukonéil magisterské studium na Pravnickej fakulte Paneurdpskej vysokej Skoly prava v Bratislave. Ma
atestaciu zo vSeobecnej chirurgie a traumatologie. V rokoch 1996 az 2010 pdsobil ako lekar v
nemocnici, neskér pracoval v Regionalnom urade verejného zdravotnictva v Cadci. V rokoch 2005 az
2007 zastaval funkciu riaditela krajskej pobocCky VSeobecnej zdravotnej poistovne, a. s. (VSZP) a v roku
2007 sa stal riaditefom krajskej pobocky obchodnej spoloénosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
(ICO: 35942479). Od jula 2010 pdsobil ako veduci sluzobného Gradu na Ministerstve zdravotnictva SR.
V obdobi od septembra 2010 do aprila 2012 pOsobil ako predseda predstavenstva a generalny riaditel
V&ZP. Od jula 2012 pracuje v DOVERE, najprv ako konzultant pre vztahy s poskytovatelmi zdravotnej
starostlivosti, neskér ako riaditel Useku vztahov s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti. Od 1. 1. 2017
je zaroven &lenom predstavenstva DOVERY.
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Mgr. Lucia HLINKOVA €lenka

Po ukonceni Studia na Pravnickej fakulte Univerzity Komenského (2004) vykonavala pracu advokatskej
koncipientky az do novembra 2006, ked nastipila do DOVERY na pracovnu poziciu pravnika
spolo¢nosti. Od marca 2009 zastavala funkciu manazérky odboru pravnych sluzieb. Od 1. 1. 2017 je
zaroveri ¢lenkou predstavenstva DOVERY.

3.5. Dozorna rada
k 31. 12. 2022

JUDr. Martin Simun — predseda od 24. 10. 2015
Ing. Alena Veruzabova - ¢lenka od 26. 4. 2017

Ing. Mgr. Radomir Vere$ — podpredseda od 1. 7. 2020

3.6. Zamestnanci

Pocet zamestnancov sa oproti roku 2022 mierne zvysil najma z dévodu narastu poziadaviek na rozvoj
a prevadzku informaénych systémov zdravotnej poistovne. Mierne navysenie nastalo aj v priemernom
veku zamestnancov. DOVERA poskytla svojim zamestnancom moznosti hybridného vzdelavania a
pokraCovala v rozvojovom programe pre manazérov odborov.

Zdravotna poistoviia podporila tzv. work-life balance roz8irenim ponuky benefitov o kratke pracovné
piatky v lete. Velmi pozitivne bol vnimany program na podporu pohybu a zdravého Zivotného Stylu
zamestnancov. Pre zamestnancov zaviedla novinku s nazvom Ideabox, ide o nastroj na zdielanie
napadov, navrhov a praktickych rieSeni. Zamestnanci zdravotnej poistovne presli na novy dochadzkovy
systém. V roku 2022 sa zdravotna poistovia zamerala na analyzu su¢asného stavu riadenia vykonu
a odmenovania v spolupraci s externou poradenskou spolo¢nostou.

Pocdet zamestnancov v evidenénom stave 710 701
Priemerny vek 44,1 43,7
Zastupenie Zien 78 % 78 %

3.7. Spolo¢enska zodpovednost’

V priebehu celého roka 2022 sa zdravotna poistoviia vyrazne angazovala v oblasti spoloCensky
zodpovedného podnikania.

Kedze DOVERA nie je vyrobnym podnikom, dosahy jej podnikania na Zivotné prostredie si minimaine.

a to aj pri obstaravani tovarov a sluZieb.

V ekonomickej oblasti sa poistoviia sustreduje na transparentnost a riadne plnenie povinnosti vodci
svojim tzv. stakeholderom, t. j. voli v8etkym relevantnym partnerom. Poistoviia zverejiiuje zmluvy
s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti a svoje zavazky voci stakeholderom vratane tych vodi Statu si
plni riadne a nacas.
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DOVERA kladie déraz na opatrenia proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a proti financovaniu
terorizmu. Zdravotna poistoviia uplatiiuje princip nulovej tolerancie korup&ného spravania. Désledne
dodrziava procesy suvisiace s vybavovanim podnetov o protispolo¢enskej Cinnosti vratane vytvorenia
nezavislého nahlasovania korupéného alebo protispoloCenského spravania, ku ktorému maju
zamestnanci pristup 24 hodin denne.

Vzhladom na charakter podnikania je DOVERA najaktivnej$ia v oblasti socialnej, a to jednak smerom k
svojim zamestnancom, ako aj smerom k spolo¢nosti prostrednictvom viacerych projektov firemnej
filantropie. Firemnu filantropiu poistoviia zameriava na skvalithovanie zdravotnej starostlivosti priamo v
zdravotnickych zariadeniach, pomoc zdravotne znevyhodnenym klientom aj na environmentalne
aktivity.

V roku 2022 DOVERA otvorila dve grantové kola programu Bojovnici za zdravie pre svojich poistencov
s akymkolvek zdravotnym problémom. Zamerom programu je pomahat poistencom zlepsit svoje
zdravie nad rdmec toho, 8o zdravotnym poistovniam prikazuje zakon. Specidlna lie¢ba, terapie,
zdravotnicke pomécky, rehabilitacie alebo nakup liekov, ktoré poistencom umoznuju zotavit sa
rychlejSie alebo zmiernit nasledky ich ochorenia, ¢asto predstavuju nakladnu zalezitost, ktoru si sami
nemézu dovolit uhradit. V roku 2022 zdravotna poistovia podporila 211 svojich poistencov so
zdravotnym problémom sumou 308-tisic eur.

V roku 2022 DOVERA pokragovala vo svojom programe pre vSetky zdravotnicke zariadenia. O finanény
prispevok v grantovom programe poziadalo viac ako 400 ziadatefov, ktori zaslali projekty s cielom
zvysit kvalitu poskytovanej zdravotnej starostlivosti. Po odbornom postdeni projektov DOVERA vybrala
245 najlepsich, ktorym prerozdelila sumu takmer 300-tisic eur. Vdaka finanénej podpore viacero
zdravotnickych zariadeni zmodernizuje svoje priestory, ambulancie nakupia potrebné zdravotnicke
vybavenie a medicinske pristroje.

V ramci propagacie zdravého zivotného Stylu v minulom roku zdravotna poistoviia podporila viacero
Sportovych podujati pre bezcov v réznych vekovych skupinach. DOVERA ponukla svojim poistencom
aj zamestnancom zvyhodnené ceny Startovného alebo bezplatné vstupy na tieto podujatia.

Verejnost dlhodobo nema dostatok zrozumitelnych a overenych informacii o stave zdravotnictva, o
kfu€ovych projektoch a najma o stave zdravotnickych zariadeni. S tymto cielom zdravotna poistovia v
roku 2022 podporila pracu neziskovych organizacii INEKO a INESS. Tie sa svojimi analytickymi
vystupmi zameriavaju na monitoring zdravotnictva vratane hodnotenia prinosov strategickych projektov
v liekovej, ambulantnej aj 16zkovej zdravotnej starostlivosti. Svojou pracou prispievaju k zvySovaniu
transparentnosti v informovani pacientov zo strany Statnych institucii a zo strany poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti.

DOVERA sa v roku 2022 zapojila do ekologického projektu s cielom zniZit mnoZstvo papierovych
prihladok od svojich novych poistencov a nahradit ich elektronickymi prihladkami. Ku kazdej digitalnej
prihladke, ktord za rok poistoviia ziskala, pridala 50 centov a celkovu sumu 12-tisic eur poskytla
obcCianskemu zdruzZeniu Ludia v€elam. Z tychto zdrojov zdruzenie zrealizovalo viaceré aktivity na
revitalizaciu a vysadbu pdvodnych Iuk s cielom vytvorenia prirodzeného prostredia pre opelovace.

Zdravotna poistoviia zareagovala na vojnovy konflikt na Ukrajine. Okrem humanitarnej pomoci priamo
na Ukrajine poskytla ukrajinskym ute€encom na Slovensku materidlnu pomoc v spolupraci so
samospravou a viacerymi neziskovymi organizaciami.

4. Sprava o podnikatel’skej ¢innosti a stave majetku
Finan&né Gdaje zobrazuju informécie o zdravotnej poistovni DOVERA k 31. 12. 2022.

4.1. Poistné na verejné zdravotné poistenie

Poistné na verejné zdravotné poistenie tvori hlavny zdroj financovania €innosti zdravotnej poistovne.
Odvéadzaju ho zamestnavatelia za zamestnancov, samostatne zarobkovo €inné osoby, samoplatitelia,
Stét, platitelia dividend a ostatni platitelia. Celkova suma Statom plateného poisteného bola stanovena
zakonom o $tatnom rozpodte a bola rozdelena medzi zdravotné poistovne podla podielu poistencov
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$tatu vich poistnom kmeni. Stat plati poistné za vybrané osoby, ako s napriklad déchodcovia,
nezaopatrené deti, matky na materskej dovolenke, Studenti a nezamestnani.

Predpisané poistné v hrubej vyske dosiahlo v roku 2022 sumu 1 902 miliénov eur a inkaso poistného
sumu 1 874,6 miliona eur. Ekonomicky aktivni poistenci, ktori v poisthom kmeni zdravotnej poistovne
tvoria necelych 42,5 percenta, odviedli vySe 77,4 percenta celkovej sumy poistného v hrubej vyske.
Naopak, ekonomicky neaktivni poistenci, za ktorych plati poistné $tat, dosiahli priblizne 57,5-percentny
podiel na poistnom kmeni, no platba Statu predstavovala len necelych 22,6 percenta poistného v hrube;j
vyske.

Na Strukture poistného v hrubej vySke sa podielali najviac zamestnavatelia (70,4 percenta). Druhu
najvacsiu polozku s podielom 22,6 percenta z celkového poistného tvorila platba Statu za poistencov
Statu. Naopak, najmenSi podiel, na urovni 7 percent, predstavovalo poistné od tzv. samoplatitefov
(samostatne zarobkovo €innych os6b a ostatnych platitelov) a poberatefov dividend. Pohladavky na
poistnom v ich netto hodnote dosiahli k 31.12.2022 vySku 137,3 milidna eur.

V roku 2022 odviedla DOVERA $tatnej zdravotnej poistovni v ramci prerozdelovacieho mechanizmu
sumu 222,2 miliéna eur.

V roku 2022 zdravotna poistoviia zaroveri odviedla prispevok na &innost Uradu pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou (v zmysle § 30 platného znenia zakona &€. 581/2004 Z. z.) v sume 6,5 miliona
eur, prispevok na ¢innost operacnych stredisk tiesfiového volania Ministerstva zdravotnictva SR (v
zmysle § 8a platného znenia zakona &. 581/2004 Z. z.) v sume 5,1 miliéna eur, prispevok na spravu
Narodného zdravotnickeho informacného systému (v zmysle § 8b platného znenia zakona ¢. 581/2004
Z. z.) v sume 6 milibnov eur a prispevok na €innost Narodného institutu pre hodnotu a technoldgie
v zdravotnictve (v zmysle § 15a platného znenia zakona €. 581/2004 Z. z.) v sume 0,8 mil. eur.

4.2. Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti

Zdravotna poistoviia mala v priebehu roku 2022 uzatvorené platné zmluvy s 11 087 poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti. Cenové podmienky zmlav aktualizovala priebezne pocas roka v sulade s
vysledkami rokovani so zastupcami poskytovatelov. Aj napriek zvySenému tlaku a ¢asto neobjektivnym
poziadavkam zdravotna poistovia dokazala poc¢as celého roka zabezpedit zdravotnu starostlivost pre
vSetkych svojich poistencov.

Nékladi na zdravotnu starostlivost k 31. 12. 2022

Lieky 302,6
Ustavna zdravotna starostlivost 472,3
Specializovana ambulantna starostlivost 340,6
V§eobecna ambulantna starostlivost 127,6
Zdravotnicke pomdbcky 29,9
Ostatné plnenia 313,5
Naklady na poistné plnenia brutto 1586,5
Zmena stavu technickej rezervy na zdravotnu starostlivost 8,1
Naklady na zdravotnu starostlivost netto 1594,6

Zdravotna poistovniia v roku 2022 uhradila zdravotnu starostlivost vo vySke 1 558,1 miliéna eur, z ¢oho
takmer 10,3 miliéna eur predstavovala zdravotna starostlivost poskytnuta v ¢lenskych $tatoch EU.
Zavazky voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti dosiahli k 31.12.2022 vysku 65,1 miliéna eur.
DOVERA mala po cely &as svojej ¢innosti zabezpe&enu platobni schopnost v zmysle §14 zakona &.
581/2004 Z. z.
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4.3. Ostatné relevantné udaje

Vzhladom na charakter, podstatu a vyvoj podnikania a dlhodobu stratégiu zdravotnej poistovne
DOVERA vroku 2022 investovala do vyvoja relevantnych &asti svojho informaéného systému.
Zdravotna poistovna ziadnym spdsobom v roku 2022 ani predtym priamo negativne nevplyvala na
zivotné prostredie.

Vzhfadom na absolutny aj relativny poget zamestnancov zdravotna poistoviia nemala vyznamny vplyv
na celkovd zamestnanost, i uz v regionalnom, alebo v celoslovenskom meradle. Na druhej strane, ako
kazda zdravotna poistoviia nepriamo vplyvala na velkost a Strukturu siete poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti a prostrednictvom svojich sluzieb prispievala k zlepSeniu kvality a bezpecnosti liecby
pacientov.

Ku koncu roka 2022 zdravotna poistoviia nemala vo svojom majetku Ziadne vlastné akcie ani iné akcie,
docasné listy a obchodné podiely materskej uétovnej jednotky.

Zdravotna poistoviia nema zriadenu organiza¢nu zloZku v zahranici.

4.4. Uétovna zdvierka

4.4.1. Suvaha

Struktira majetku

31.12.2022 | 31.12.2021

(netto, tis. €) | (netto, tis. €)
Nehmotny majetok 135 264 151 561
Finan€né umiestnenie 862 881
Pohladavky 223 446 207 053
Ostatné aktiva 143 396 119 609
Ugty 8asového rozlisenia 15 041 13876
Majetok spolu 518 009 492 980

Bilan€na suma zdravotnej poistovne dosiahla v roku 2022 hodnotu 518 miliénov eur. V ramci polozky
financné umiestnenie zdravotna poistoviia vykazovala nehnutelnost’ v Puchove.

Pohladavky zdravotnej poistovne predstavovali 43,1 percenta z jej celkovych aktiv. NajvyznamnejSi
podiel (74,8 percenta) na celkovych pohladavkach tvorili pohladavky z verejného zdravotného
poistenia, a to najma vo i poistenym vo vySke 137,3 miliéna eur.

Ostatné aktiva predstavovali predovSetkym finanéné prostriedky na bankovych uétoch spolonosti.

Struktura zdrojov

31.12.2022 | 31.12.2021
(tis. €) (tis. €)
Vlastné imanie 205 282 219 287
Technické rezervy 184 314 179 891
Ostatné rezervy 586 612
Zavazky 127 671 92 891
Ugty 8asového rozligenia 156 299
Vlastné imanie a zavazky spolu 518 009 492 980

Stupen krytia aktiv spolo¢nosti vlastnymi zdrojmi dosiahol Groven 39,6 percenta. Podiel zavazkov na
celkovych zdrojoch dosiahol 24,7 percenta, pricom podiel zavazkov voéi poskytovatelom zdravotne;j
starostlivosti predstavoval 12,6 percenta na celkovych zdrojoch spolo¢nosti.

11



Vyrocna sprava za rok 2022 DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.

4.4.2. Vykaz ziskov a strat

Zdravotna poistovria v roku 2022 zaznamenala poistné v hrubej vyske v celkovej sume 1 902 miliénov
eur. Sucastou predpisaného poistného su aj odhady na ro¢né zuctovanie poistného na rok 2022
s ekonomicky aktivnymi poistencami/platitefmi a roéného zuétovania so Statom.

Naklady na zdravotnu starostlivost poistencov zdravotnej poistovne predstavovali v roku 2022 celkovo
1 594,6 miliéna eur, pric¢om naklady na poistné plnenia boli 1 586,5 milibna eur a zmena stavu technickej
rezervy bola 8,1 miliéna eur. Dynamicky rast nakladov na zdravotnu starostlivost sa da vnimat aj
v kontexte dofinancovania Statnej zdravotnej poistovne prostrednictvom navysenia zdrojov, pripadne
cez mechanizmus prerozdelovania. Z tohto dévodu doSlo v roku 2022 k takym nakladom na zdravotnu
starostlivost, ktoré neboli kryté zdrojmi. V neposlednom rade boli naklady na zdravotnu starostlivost
determinované neumernym tlakom na mzdové poziadavky lekarov a sestier, mimoriadnymi nakladmi
suvisiacimi s pandémiou ochorenia covid-19 v prvom kvartali 2022 ¢i odkladanim koncep&nych
legislativnych a ekonomickych rieSeni v oblasti nakladového zefektiviiovania poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti.

Z pohladu Struktary nakladov na zdravotnu starostlivost’ predstavovali najvy$si podiel hospitalizacie
v Ustavnych zdravotnickych zariadeniach. Druhou najvyznamnejSou polozkou boli naklady na lieky
a tretou Specializovana ambulantna starostlivost.

Naklady na lieky

Naklady na Ustavnu zdravotnu

starostlivost

Naklady na Specializovanu
ambulantndstarostlivost

0,
Naklady na vSeobecnu

ambulantnd starostlivost

B Naklady na zdravotnicke

pomaocky
m Naklady na ostatné plnenia

4.4.3. Poznamky
Poznamky k riadnej individualnej uctovnej zavierke su sucastou riadnej individualnej uctovnej zavierky

k 31. 12. 2022. Ugtovna zavierka tvori prilohu &. 2 tejto vyroénej spravy.
4.5. Sprava auditora

4.6. Osobitné udalosti

Po dni, ku ktorému bola riadna individualna ucétovna zavierka zostavena, nenastali ziadne dalSie
udalosti, ktoré by v nej neboli zohladnené a mali by vyznamny vplyv na verné zobrazenie skuto&nosti
v riadnej individuélnej uctovnej zavierke.
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4.7. Navrh na vysporiadanie straty

Predstavenstvo DOVERY navrhuje, aby bol vysledok hospodarenia za rok 2022, ktorym je strata,
vysporiadany prostrednictvom rezervného fondu poistovne a zostavajuca cast prostrednictvom
nerozdeleného zisku minulych rokov.

5. Makroprostredie a o¢akavany vyvoj

Aktualny stav systému verejného zdravotného poistenia (dalej ako ,VZP“) mozno definovat ako stav
velmi nizkej predvidatelnosti financovania systému VZP, dalej ako stav bezprecedentnej inflacnej
dynamiky, neumerného tlaku na mzdové poziadavky lekarov a sestier €i odkladania koncep&nych
legislativnych a ekonomickych rieSeni. NavySe, geopolitické, ako i globalne ekonomické vplyvy zaginaju
naplno negativne ovplyviiovat vyvoj domaceho makroprostredia, verejnych financii s priamym dosahom
na zdroje a ich mozné pouzitie v systéme VZP a poskytovanie zdravotnej starostlivosti (dalej ako ,ZS*).
Ide o hlavné dbévody, preo je dalSi vyvoj v systéme VZP v aktualnom politicky a ekonomicky
destabilizovanom prostredi len velmi tazko predvidatefny.

Slovenské zdravotnictvo cCeli financovaniu bez koncepcie, od opakovaného netransparentného
dofinancovania statnej zdravotnej poistovne v rokoch 2020 a 2022, cez bezprecedentny krok kratenia
platby Statu 0 232,5 mil. eur v roku 2021, az po uvolnenie 90 miliénov eur, ktoré mali zmiernit negativne
vplyvy nevydarenych statnych finanénych experimentov.

Uz v suCasnosti je zrejmé, ze programové vyhlasenie vlady na obdobie rokov 2020 — 2024 pre oblast
zdravotnictva zostane nenaplnené. DOVERA ma za to, Ze reformy v liekovej politike, v nemocniéne;
sieti, v ambulantnej zdravotnej starostlivosti, ale taktiez reformy systému financovania zdravotného
poistenia a financovania zdravotnej starostlivosti si v SR nevyhnutné. AvSak, aby mohli byt tieto
reformy uspesne zrealizované a fungovali efektivne a produktivne, vyzaduju si nielen dlhodobu kvalitnu
pripravu, ale najma konstruktivnu odbornu diskusiu. Faktom je, Ze S$irku, obsah a realizaciu
spominanych reforiem nie je mozné dostato¢ne kvalitne pokryt v jednom programovom obdobi. Uz preto
je namieste zacCat odborné diskusie v ramci vSetkych relevantnych sucasti systému, a nie prijimat a
realizovat’ jednostranné nepremyslené rozhodnutia, ktoré, ako sme dlhodobo svedkami, zdravotny
systém nikam neposuvaju, a skor naopak, robia ho netransparentnym, neproduktivnym a neefektivnym.

Akékolvek dalSie smerovanie, €i uz bude ukotvené v programovom vyhlaseni vliady SR, alebo v inom
strategickom dokumente, musi v prvom rade obsahovat zavazok zabezpedit stabilitu a predvidatelnost
financovania zdravotnictva. DoterajSia dlhodoba prax potvrdzuje, ze ad hoc opatrenia prijimané zo
strany Statu vnasaju do systému financovania nepredvidatelnost a nejasnost na ukor transparentnosti.
Opéatovne treba pripomenut, Ze realizované opatrenia vedu k jednostrannému zvyhodfovaniu
neefektivne hospodariacej Statnej zdravotnej poistovne a k obchadzaniu platného a transparentného
prerozdelovacieho mechanizmu. Takéto postupy vo vztahu k financovaniu zakladaju rozdielny a
nejednotny pristup ku zdrojom za poistencov Statu poistenych v sukromnych zdravotnych poistovniach,
ktorych je, mimochodom, bezmala 1,3 miliéna.

Predpoklady, ktoré budu vyznamne determinovat disponibilné zdroje zdravotnych poistovni a ich
pouzitie v roku 2023, mozno stru¢ne definovat nasledovne:

Nominalna ekonomika

Tak ako pre rok 2022, aj pre rok 2023 plati, z2 DOVERA venuje cenovému rastu (inflacii) mimoriadnu
pozornost. Najvacsim dévodom je zasadnost a materialita inflacnych dopadov. Skuto€ny rast cien,
nielen spotrebitelskych, prekroCil v roku 2022 o&akavania vSetkych relevantnych institucii. Rozpodet
Statu na rok 2022 kalkuloval s cenovym rastom vo vySke 4,2 percenta. V skuto€nosti dosiahla miera
inflacie na Slovensku hodnotu 12,8 percenta.

Aktualne (februar 2023) sa inflacia pohybuje na urovni 15,4 percenta, pri€om ceny v oblasti energii,
vody a byvania stupaju viac ako 14,3-percentnym tempom, potraviny takmer 28-percentnym tempom.
Okrem toho, Ze tieto dve zasadné komodity vyznamne ovplyvnuju zivot obyvatelstva a podnikove;j sféry,
rovnako generuju dodato¢né naklady pre segment zdravotnictva. Pri takomto trende, ktory pokracuje
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od roku 2022, a pri obmedzenej a oneskorenej uc¢innosti nastrojov menovej politiky méZzeme pocitat’ s
dvojcifernou inflaénou dynamikou na cely rok 2023.

Dalsim zasadnym ekonomickym indikatorom, ktory je vyznamne ovplyvneny cenovym rastom, su
nominalne mzdy. Vo v8eobecnosti ich dynamicky rast kopirujuci rast cien priamo determinuje mzdové
naklady. V sektore poskytovania zdravotnej starostlivosti sa neustale zvySuje tlak na nedmerny mzdovy
rast, ktory je motivovany nielen inflacnym rastom, ale aj inymi neekonomickymi faktormi. V tejto
suvislosti je realne kalkulovat' s dodatoCnymi nakladmi pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, a to
nielen v oblasti cien energii, vody, ale najma ceny prace, ¢o v kone€nom désledku bude vytvarat' tlak
na rozpoctové zdroje.

Realna ekonomika a trh prace

V roku 2022 dosiahol medziroény rast slovenskej ekonomiky uroveri 1,7 percenta. Dynamika
medziroéného prirastku realnej hrubej domacej produkcie vsak v roku 2022 poklesla o 1,3 p. b.

Uroveri zamestnanosti v roku 2022 vzrastla po dvoch rokoch poklesu, no ani tento rast nepriniesol
uroven z roku 2019. V priebehu pandemickych rokov ekonomika prisla o viac ako 60-tis. pracovnych
miest. Pre systém VZP to prinieslo disponibilné zdroje nizSie o viac ako 100 mil. eur, ¢o v§ak aktualny
mechanizmus platby Statu nekompenzuje.

Medziro¢ny rast priemernej nominalnej mesacnej mzdy v roku 2022 dosiahol 7,7 percenta. Aj v tejto
oblasti vidiet vyznamné trhové diskrepancie, ked zaznamenavame uz niekolkoro¢né pokraCovanie
nesystémovému dynamického rastu miezd vo verejnom sektore, ktory za ostatnych 5 rokov dosiahol
uroven viac ako 9,2 percenta oproti 3,6 percenta v sektore sukromnom.

Rozpocet verejnej spravy na roky 2023 az 2025 vychadza z makroekonomickej prognézy Ministerstva
financii SR (MF SR), ktora na rok 2023 predpoklada prirastok hrubého domaceho produktu na drovni
0,6 percenta, prirastok zamestnanosti vo vyske 0,2 percenta, rast nominalnych miezd vo vySke
10,4 percenta a cenovy rast na urovni 13,5 percenta. Minimalna mzda na rok 2023 predstavuje vysku
700 eur mesacne, ¢o je medziro¢né navysenie o 8,4 percenta.

Aktualna prognéza MF SR zo dna 7. februara 2023 hovori o 1,3-percentnom prirastku produkénej
vykonnosti ekonomiky s vplyvom na trh prace v podobe 0,4-percentného prirastku pracovnych miest.
MF SR kalkuluje tiez s vy8Sou dynamikou rastu miezd na urovni 10,5 percenta. Pre produkénu kvalitu
a roz8irovanie ekonomického potencialu s priamym ucinkom na trh prace nie je dobrou spravou dalSie
rozSirovanie  aparatu  Statnych  uradnikov o0 1,6 percenta  (oproti 1,4 percenta  zo
septembrovej progndzy). Rovnako tak mzdova dynamika vo verejnom sektore porastie o rekordnych
takmer 13 percent (z pdvodnych 10,6 percenta zo septembrovej prognézy). Publikované plany v oblasti
mzdovej politiky Statu maju priamu suvislost s bliZziacim sa koncom politického cyklu. Taktiez je
potrebné brat do uvahy aj predikcie vybranych bank, ktoré sa pre medziroéni zmenu zamestnanosti
pohybuiju v rozpéati od -0,2 percenta po 0,2 percenta a pre mzdovu dynamiku v rozpati od 9,5 percenta
po 10,7 percenta. Su tak zasadne negativnejsie, resp. konzervativnejsie ako predikcia MF SR.

Na zaklade praktickych skusenosti konStatujeme, Ze zakladné predpoklady rozpocltu verejnej spravy
budu aj v dalSom obdobi priebezne korigované. Rozsah korekcii bude zavisiet od viacerych
relevantnych faktorov, ktorymi by sa mohli stat napr. vyvoj inflacie a s nim suvisiace zmeny na trhu
prace Ci vyvoj celkovej produkénej vykonnosti ekonomiky, (ne)realizacia konkrétnych viadnych opatreni
v oblasti hospodarskej a socialnej politiky v suvislosti s pred€asnymi parlamentnymi volbami, a teda
novym politickym cyklom, ale, samozrejme, aj vyvoj geopolitickej a medzindrodnej ekonomickej situacie
kfu€ovych eurdpskych krajin, s ktorymi je hospodarstvo SR silne previazané.

Legislativa, trh a regulacia prostredia

Legislativa ur€uje nielen parametre pre vypocet zdrojov zdravotnych poistovni, ale aj ostatné podmienky
(vecné a cenoveé), ktoré ovplyviiuju nakladovu stranu zdravotnych poistovni. Legislativhe parametre
pouzité v rozpoctovych kalkulaciach vychadzaju z platnych legislativnych podmienok, a to najma z
platného znenia zakona o zdravotnych poistovniach (ZP), zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom
poisteni, ale i zakonov €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti, ¢. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotne] starostlivosti uhradzanej na zaklade
verejného zdravotného poistenia, €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zakona
€. 526/2022 o Statnom rozpocte na rok 2023 a v neposlednom rade ustavného zakona €. 227/2002 Z.
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z. 0 bezpeclnosti Statu v €ase vojny, vojnového stavu, vynimo¢ného stavu a nuadzového stavu v zneni
neskorSich predpisov a ostatnych relevantnych legislativnych predpisov.

DOVERA dlhodobo poukazuje na nestabilitu a nepredvidatelnost zmien legislativneho prostredia,
ktorého ramce priamo determinuju systém VZP, v ktorom vykonavaju svoju €innost' nielen zdravotné
poistovne, ale aj poskytovatelia zdravotnej starostlivosti (PZS).

Narodna rada Slovenskej republiky (NR SR) koncom minulého roku schvalila sériu noviel viacerych
Casti zdravotnickych zakonov, ktoré vyraznym spdsobom zasahuju do fungovania zdravotnych
poistovni. Jednou z najvyznamnejSich a najzasadnejSich zmien ucinnych od roku 2023 je regulacia
zisku zdravotnych poistovni. DOVERA sa v kratkom &ase oboznamila s viacerymi niekolkokrat sa
meniacimi navrhmi od viacerych predkladatelov. Ak ma byt do praxe uvedena akakolvek dlhodobo
udrzatelna regulacia, DOVERA povazuje za klugové, Ze jej podoba musi byt v stlade s ustavou, musi
byt nediskriminujica, transparentna a ma jednoznacne vychadzat z konsenzu naprie¢ spektrom
relevantnych subjektov systému VZP, a teda plne zohladfiovat $pecifickost samotného fungovania
a principov celého zdravotného systému. DOVERA ma za to, Ze v aktualne platnej legislativnej Uprave
regulujucej vysledok hospodarenia zdravotnych poistovni absentuje viacero uvedenych podmienok. Na
mnohé zasadné nedostatky DOVERA upozornila uZ v prislusnom medzirezortnom pripomienkovom
konani. Napokon, realne ucétovné zavierky zdravotnych poistovni za rok 2023 odhalia vSetky slabé
miesta aktualnej formulacie prislusnej legislativy.

V ramci legislativy regulujucej hospodarenie zdravotnych poistovni mozno aj tzv. programové
rozpoCtovanie jednoznaCne povazovat za regulatné opatrenie vo veci obmedzovania vysledku
hospodarenia ZP, €o v kontexte aktualneho znenia § 6a zakona o ZP vyznieva az protiustavne.
Uvedenu kombinaciu dvojitej regulacie DOVERA povazuje za zasadni s priamou determinaciou
dalSieho vyvoja ¢i dokonca za existenciu pluralitného systému VZP na Slovensku.

DOVERA taktieZ dlhodobo poukazuje na skuto&nost, Ze akékolvek legislativne zmeny pripravované
bez predchadzajucej odbornej multilateralnej diskusie a principialnej zhody, znizuju flexibilitu a efektivitu
systému VZP, nielen sukromnych ZP, s priamym negativhym vplyvom na cely systém zdravotnictva,
a teda v kone¢nom dosledku na samotného pacienta.

Rozpoctové financovanie systému VZP

Podla predbeznych udajov dosiahol sektor VZP v roku 2022 celkovi hospodarsku stratu vo vyske
takmer 170 mil. eur, z €oho 92 percent (153,8 mil. eur) dosiahla Statna zdravotna poistovia. Za priciny
tohto stavu mozno povazovat najma podhodnotenu bazu rozpoctovych vydavkov na ZS v oCakavanej
skuto&nosti (dalej ako ,0S*) 2021 a uz chronicky nerealne o&akavania v ramci planovanych uspornych
opatreni v oblasti zdravotnej starostlivosti, liekov a 3etrenia zo strany Statnej zdravotnej poistovne
radovo v desiatkach miliénov eur. Rovnako je potrebné dodat, Ze v skuto€nosti neprislo ani k naplneniu
vyberu poistného od ekonomicky aktivnych oséb (EAO) o takmer 64 mil. eur, ako o€akavalo MF SR pre
rok 2022 v navrhu rozpodtu VZP pre obdobie 2023 — 2025.

Na druhej strane vykazané penazné toky (cash flow) sektora VZP zostali medziro¢ne takmer
nezmenené (po oCisteni o zmenu stavu zavazkov voci PZS boli v miernom deficite). V tejto suvislosti je
potrebné znovu zopakovat, Ze toto ,nedeficitné“ hotovostné financovanie je zjavne skreslené, nakolko
financovanie obligatérnych poloziek je na makrourovni vyrovnané dalSim zasadnym nesystémovym
prvkom, ktorym je uz niekolkonasobna zachrana statnej zdravotnej poistovne v podobe navysSovania jej
zakladného imania. Po historickej finan&nej zachrane vo vy3ke 198 mil. eur v roku 2020 dostala Statna
zdravotna poistoviia v roku 2022 dalsi ,zachranny“ baliek vo vy8ke 160 mil. eur. Efektivitu tychto
finanénych prostriedkov mozno jednoducho ohodnotit’ vySkou vykazanej straty, ktora v roku 2022 u
Statnej zdravotnej poistovne dosiahla takmer 154 mil. eur. D6vodom je jednoznacne dofinancovanie
prostrednictvom vkladu do zakladného imania Statnej poistovne, a nie prostrednictvom transparentného
dofinancovania cez vynosy, konkrétne prostrednictvom zvy3enej poistnej platby od Statu.

Osobitnu pozornost odbornej verejnosti a obzvlast prislusnych Statnych organov zodpovednych za
dodrziavanie financnej a ekonomickej zodpovednosti si vyzaduje skutoCnost, ze nepriaznivy
ekonomicky stav, vyvoj hospodarenia Statnej ZP a jej pravidelné zachrafiovanie negativne ovplyviiuju
nielen cely systém VZP, ale izdravotny sektor ako taky. Statna zdravotnd poistoviia bola
pocas ostatnych troch rokov jednostranne dofinancovana v celkovej vySke takmer 360 mil. eur.
Kumulativny vysledok jej hospodarenia za toto obdobie znamenal stratu vo vySke takmer 350 mil. eur.
Len na porovnanie, od roku 2010 do roku 2019 bola jej kumulativna strata vo vySke 100 mil. eur.
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Vyvstava tak uloha pre urad vykonavajuci dohfad nad VZP venovat primeranu pozornost situacii, ked
jedna z troch zdravotnych poistovni potrebuje a dostadva pravidelne vyrazné finanéné injekcie, no
napriek tomu dosahuje stratové hospodarenie.

Suvisiacim prvkom netransparentnosti je obchadzanie prerozdelovacieho mechanizmu. Statna
zdravotna poistoviia aj Stat opakovane privadzaju cely zdravotnicky sektor do nepredvidatelnej
ekonomickej situacie. U Statnej zdravotnej poistovne ide o dlhodobo neefektivnhe hospodarenie a
dodato¢né vydavky na zdravotnu starostlivost nekrytymi realnymi zdrojmi, ¢o zasadne ovplyvriuje
systém VZP. Ako nasledok Stat robi nesystémové selektivne finanéné dotacie. Za tychto okolnosti nie
je objektivne mozné realne planovat na viac ako par mesiacov dopredu. Tento akt na hranici Ustavnosti
logicky vyustil do iniciativy suvisiacej s prisluSnymi pravnymi krokmi zo strany sukromnych ZP.

V tejto suvislosti mozno vyslovit' zaver, Ze tvorcovia Statneho rozpodtu na rok 2023 nereSpektovali
fundamentalne riziko v podobe vydavkov na ZS, ktoré do systému VZP vnieslo dofinancovanie Statne;j
poistovne prostrednictvom iného navySenia zdrojov, ako cez transparentny mechanizmus platby za
poistencov $tatu, pripadne cez mechanizmus prerozdelovania. Z tohto dévodu doslo v roku 2022
k takym vydavkom na ZS, ktoré neboli kryté zdrojmi. Tym, Ze nepriSlo k ocisteniu tychto vydavkov na
ZS zroku 2022, bola vytvorena nerealna baza pre rozpocet roku 2023, ¢o explicitne vytvara deficit
v systéme VZP, a to vo vyske realizovaného dofinancovania $tatnej ZP, resp. vo vyske jej kumulativne;j
hospodarskej straty za rok 2022.

Podla schvaleného Statneho rozpoétu fundamenty makroekonomickej progndzy prinesu v roku 2023 do
systému VZP prijmy z verejného zdravotné poistenia od EAO vo vyske 5 241 mil. eur, o predstavuje
oproti o€akavanej skuto¢nosti predchadzajuceho roka o 489 mil. eur (10,3 percenta) viac.

Platba Statu za poistencov podla § 11 ods. 7 platného zakona o zdravotnom poisteni je v zmysle
rozpoCtu verejnych financii na rok 2023 kalkulovana pevnou sumou vo vyske 1 618 mil. eur, ¢o
predstavuje narast o takmer 329 mil. eur oproti platbe v roku 2022. Mesacné poistné na 1 ENP tak
dosiahne necelych 47 eur (oproti 37 euram v roku 2022).

Navrh statneho rozpoctu na rok 2023 predlozeny viadou SR do prislusnych vyborov NR SR vs$ak
pdvodne kalkuloval so sumou platby Statu vo vySke 1 103 mil. eur, teda v rovnakej vyske, ako bolo
rozpoCtované na rok 2022. Navrh rozpoctu v8ak dalej v kapitole VSeobecna pokladni¢na sprava
alokoval dodato¢né vydavky uréené na zvySenie platby za poistencov Statu o 340,1 mil. eur, ktoré mali
byt presunuté do VZP po nadobudnuti G&innosti zakona o $tatnom rozpodte na rok 2023. Dalej navrh
vyClenil v rozpoctovych rezervach dalSich 400 mil. eur ako rezervu uréenu na negativne vplyvy
pandémie ochorenia covid-19 a vydavky v zdravotnictve. V sumare teda navrh rozpoctu kalkuloval
sumu, ktort mozno pouzit' v systéme VZP, vo vySke 1 843 mil. eur. Pri takto zloZenej Struktdre zdrojov
zjavne nie vSetky prostriedky vo forme rezervy mali byt pouZité transparentne v systéme VZP cez platbu
za ENP. V opacnom pripade neexistoval Ziadny relevantny dévod, pre€o by prostriedky pre VZP nemali
byt rozpoétované jednou sumou v prisludnej rozpoltovanej kapitole, nakolko na pouZitie rezervy
nevznika automaticky narok a o jej pouZiti rozhoduje vlada SR, pripadne minister financii SR.

Do konecnej podoby rozpoCtu schvaleného NR SR sa vS8ak dostala suma ur€ena na platbu za
poistencov Statu vo vySke 1 618 mil. eur, ktora bola vytvorena ako sucet povodne navrhovanej sumy
1 103 mil. eur, sumy 340,1 mil. eur z kapitoly VSeobecna pokladni¢na sprava a sumy 175 mil. eur ako
Cast rezervy v povodnej vySke 400 mil. eur. Celkovo bola suma v schvalenom rozpocte navySena oproti
jeho navrhu o sumu 515 mil. eur.

Na porovnanie, platba $tatu na 1 ENP v Ceskej republike bola na rok 2023 uréena vo vyske zhruba 79
eur, o aj po zvySeni v SR predstavuje takmer dvojnasobok platby v SR.

Vydavky poistenia na rok 2023 rozpoctuje MF SR vo vySke 6 616 mil. eur, o predstavuje sumu
prezentovanu v navrhu rozpoctu vo vyske 6 101 mil. eur, navySenu o 515 mil. eur v kontexte zvySene;j
poistnej platby Statu. Medziro¢ne tak vydavky na ZS maju vzrast oproti OS 2022 o 637 mil. eur (10,7
percenta). Kalkulacia vydavkov poistenia vo vyske 6 101 mil. eur (ako rozpoctovej bazy) je tak, ako po
minulé roky, realizovana v dvoch krokoch.

Prvy predstavuje brutto zmenu vydavkov vo vySke 658 mil. eur, do ktorej vstupuje baza
predchadzajuceho roku (dobehy a ocistenie bazy od vydavkov spojenych s pandémiou vo vyske 69 mil.
eur), dalej zmeny, resp. narasty bez zmien politik (parametre ako mzdovy rast, cenovy rast &i starnutie
obyvatelstva) vo vySke 346 mil. eur a tieZ narasty suvisiace so zmenami politik v sume 312 mil. eur.
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Navrhované usporné opatrenia v roku 2023 maju v systéme VZP priniest 127 mil. eur. Ich realizacia
zahffia uspory v liekovej politike (73 mil. eur), v SVLZ (35 mil. eur), v Specializovanej ambulantnej
starostlivosti (13 mil. eur) a tiez v Ustavnej starostlivosti a zdravotnickych pomdckach. Z celkovej
planovanej sumy Uspor sa takmer jedna tretina (40 mil. eur) tyka opatreni na strane $tatnej zdravotnej
poistovne.

Rozpocet ani po jeho schvaleni NR SR v ¢asti nazvanej Hlavna kniha oficialne nespecifikuje sumu
515 mil. eur. Mozno sa teda len domnievat, Ze ide o krytie dodatoénych vydavkov spojenych so
zvySovanim miezd v Ustavnych zdravotnickych zariadeniach, s poZiadavkami ambulantnej sféry Ci
inovativnymi liekmi.

Tvorcovia rozpoctu si, ako byva zvykom, stanovili opat nerealny ciel v oblasti Uspornych opatreni v ZS
vo vyske 127 mil. eur. Je to sice zhruba polovica chimérickych o&akavani z rozpo&tu na rok 2022, ale
stéle je namieste zamyslenie, do akej miery je realne Usporné opatrenia v uvedenej vyske a Strukture
vbbec zrealizovat. Z historickych vyhodnoteni tychto opatreni vyplyva, Ze ich UspesSnost sa pohybuje
niekde na urovni 10 percent. Tak, ako v minulosti, aj v roku 2023 je realne kalkulovat s tym, Ze
planovana vy8ka uspor v zdravotnom systéme nebude kryta ani prostrednictvom navrhovanych
Uspornych opatreni, ani zvySujucou sa efektivnostou, ani kvalitou poskytovanych sluzieb. Na zaklade
praktickych skusenosti mozno objektivne skonstatovat, Ze realizacia uspornych opatreni v systéme
zdravotnictva je velmi zlozita a naro¢na. V tejto suvislosti mozno vyslovit' zaver, ze $tat v ostatnych
rokoch nebol pripraveny a schopny vytvorit legislativne prostredie, ktoré by vytvorilo bazu a podporilo
predsavzaté, teda samotnym Statom planované Usporné opatrenia, ¢i uz napr. v oblasti liekovej
legislativy, alebo uUsporach v Statnej zdravotnej poistovni. Okrem zakladnej premisy o dlhodobej a
odbornej priprave si kazdé takéto opatrenie v ramci jeho implementacie vyzaduje vysoko odborny zasah
nielen do organizatného zabezpeclenia, ale najma do legislativy prislusnych subjektov v systéme.

Na strane pouzitia disponibilnych zdrojov je uz niekolko politickych cyklov deklarovanym zamerom
vladneho projektu Hodnota za peniaze zvySovat ucinnost a efektivnost vydavkov VZP, a to dlhodobo
udrzatelnym spésobom. Ci uz z kratkodobého pohladu, alebo z dlhodobého vyvojového trendu mozno
usudit, Ze opatrenia zamerané na efektivnost zdravotnickeho systému, ktoré mali a maju prinasat
Setrenie zdrojov, sa plnia len Ciastoéne, so znaCnym Casovym oneskorenim, a tak stale nedochadza
k oCakavanej uspore. Naopak, dopad viacerych najma politickych krokov a slubov posuva naklady nad
ramec schvaleného rozpoctu, ale i celkovych prijmovych moznosti systému VZP. Aj z tohto titulu bolo
rozpocCtovym opatrenim MF SR &. 6/2023 v ramci kapitoly MZ SR na dofinancovanie ambulantného
sektora z dévodu narastu cien energii od februara 2023 navySené poistné za poistencov statu na rok
2023 o sumu 147 mil. eur. AvSak ani predmetné dofinancovanie neprinesie pri nerealizovani dalSich
uspornych a racionalizaénych opatreni definovanych uz aj v predchadzajucich rozpoc¢toch VZP iné, nez
nedostatoéné financovanie systému VZP.

Na druhej strane je nevyhnutné poukézat na skutotnost, Ze rozpolet systému VZP na rok 2023
nezohladfuje planovany narast nakladov na lieky a zdravotnicke pomdcky, ktory vyplyva z novely
zakona 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach uhrady liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych
potravin. V dévodovej sprave bol uvedeny vplyv na rok 2023 z dévodu vstupu novych inovativnych
liekov vo vyske 70 mil. eur. Pritom uz k 28.3.2023 bolo zo strany MZ SR do Uhrad zaradenych 35 novych
inovativnych liekov s dosahom na rok 2023 vo vySke 88 mil. eur. Zaroven je v procese kategorizacie
zaradenych dalSich 80 liekov s vplyvom az 138 mil. eur za prvych 12 mesiacov od zaradenia.
Skutoénostou je, ze planované usporné opatrenia na rok 2023, ktoré su v zodpovednosti tvorcov
rozpocCtu alebo vyzaduju legislativnu Upravu, zatial neboli zrealizované.

Programové rozpoétovanie ako d’alSia regulacia hospodarenia poist'ovni

V systéme VZP je od roku 2023 zavedena prostrednictvom § 6a zakona priama regulécia hospodarenia
ZP. PresnejSie povedané, ide o regulaciu zisku, nakolko regulaciu straty Ziadna legislativa neriesi.
V reélnej praxi sa v8ak objavil dal$i regulaény nastroj. Z tohto titulu DOVERA upozorfiuje na nesulad
aktualne platnej legislativy, konkrétne § 6a zakona o ZP a tzv. programového rozpoctovania vydavkov
na ZS v zmysle Vyhlasky MZ SR &. 100/2023 Z. z.

Na jednej strane zakon o ZP v § 6a — kladny vysledok hospodarenia zdravotnej poistovne (dalej ako
ZP) priamo reguluje a definuje, €o je primerany vysledok hospodarenia. Znenie § 6a definuje cez pevny
parameter a cez premennu zavislu od poétu poistencov ZP minimalnu vysku nakladov na ZS. V tomto
kontexte DOVERA zdéraziiuje, Ze pevny parameter, teda povinné percento prislunych nakladov na ZS
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je vrozpore so stanovenym primeranym vysledkom hospodarenia. V skutoénosti za predpokladu
dodrzania zakonného percenta nakladov na ZS vratane suvisiacich technickych nakladov neméze ZP
realne dosiahnut primerany vysledok hospodarenia. Prislusna legislativa taktiez rieSi situaciu, ak ZP
dosiahne kladny vysledok hospodarenia, ktory bude po zdaneni a po vykonani povinného doplnenia
rezervného fondu vysSi ako primerany vysledok hospodarenia. Rozdiel medzi upravenym vysledkom
hospodarenia a primeranym vysledkom hospodarenia bude potom ZP povinna pouzit na tvorbu alebo
doplnenie fondu kvality zdravia. Legislativa rovnako definuje aj pouzitie fondu kvality zdravia.

Na strane druhej zakon o ZP v § 15 ods. 8 hovori, Ze trukturu vydavkov zdravotnych poistovni podfa
typov ZS, percento uréené pre jednotlivé typy ZS z celkovej sumy vydavkov uréenej na ZS v rozpocte a
minimalnu celkovu sumu uréenu pre jednotlivé typy ZS ustanovi vieobecne zavazny pravny predpis,
ktory vyda MZ SR kazdoro¢ne do 15. januara po prerokovani so zdravotnymi poistoviiami a zdruzeniami
zastupujucimi poskytovatelov zdravotnej starostlivosti pri uzatvarani zmluvy o poskytovani ZS. V § 11
ods. 12 zakonodarca Specifikuje, Ze vydavky musia vychadzat zo zasadnych smerov a priorit Statnej
zdravotnej politiky uréenych MZ SR, ktorych cielom je hospodarne, efektivnhe a uc¢elné vynakladanie
finan¢nych prostriedkov verejného zdravotného poistenia.

Okrem toho, zZe vyhlaska mala byt podla zakona o ZP vydana do 15. januara 2023, a v skuto¢nosti bola
vydana 28. marca 2023, t.|. takmer o 3 mesiace neskoér, zasadnym problémom je mnozstvo Cisto
politickych zasahov do jej tvorby, a to bez pragmatického a ekonomického racia. V tomto kontexte je
podstatny fakt, ze aktualne navrhovana vyhlaska, ktorou ma $tat v dmysle regulovat’ vySku vydavkov
na ZS, je v rozpore s § 6a Zakona o ZP a navyS$e povinnosti z nej vyplyvajluce a priori posielaju cely
systém VZP do vysokej straty a dalSieho zadlzovania.

DOVERA ma4 za to, Ze akékolvek dal$ie $tatom administrované urovanie nakladov na ZS (a z nich sa
odvijajucich vydavkov), dokonca nad ramec § 6a, nie je ekonomicky racionalne a je legislativne
rozporné. Taktiez je namieste povedat, Ze SR nema Ziadny oficialny dokument, ktory by uréoval smery
a priority, alebo vébec bazalne definoval $tatnu zdravotnt politiku. Statom direktivne riadené
zvySovanie cien a platieb pre jednotlivé, ¢i uz segmenty PZS, alebo typy ZS prebieha v SR ¢isto na
politickej baze, Zivelne a nekoncepéne. Ostatné roky celkom jasne odhaluju, Ze pri direktivnom
stanoveni zvySenych platieb pre PZS zodpovedné organy statnej moci neguju limitované, resp. realne
moznosti na strane disponibilnych zdrojov.

DOVERA sa po odbornom a starostivom zhodnoteni vyvoja v roku 2022 a aktualneho stavu
legislativneho a finan€ného prostredia v sektore VZP nemdze stotoznit so znenim vyhladky k tzv.
programovému rozpoctovaniu, nakolko v nej ustanovené podmienky a priori neumoziiuju ZP dosiahnut
ani vyrovnané hospodarenie, o kladnom vysledku hospodarenia v zmysle § 6a ani nehovoriac. Pri
takomto trende je potom namieste zalat otvorene hovorit o reforme systému VZP s jasnymi
a transparentnymi prvkami pripoistenia &i spolutéasti. Napokon, je to prave DOVERA, ktora dlhodobo
vola po realizacii koncep&ného rieSenia, veduceho k dlhodobo stabilnej a transparentnej politike
financovania VZP zo strany Statu alebo ostatnych platitefov zdravotného poistenia.

Geopoliticka situacia

Aj v 2023 stéle pokraCuje na Ukrajine vojnovy konflikt. V suvislosti s nim doSlo okrem iného k
rychlejSiemu rastu trhovych cien surovin, paliv a energii, pri¢om je tazké odhadnut dalsi vyvoj trhovych
cien uvedenych komodit a vyvoj klu€ovych makroekonomickych ukazovatelov s dosahom na
ekonomicku situdciu krajiny. Situaciu a jej potencialne vplyvy na vlastnu éinnost a systém VZP DOVERA
priebeZzne monitoruje a analyzuje.

Krajiny Eurdpskej unie a iné svetove krajiny po€as ostatného roku zrealizovali viaceré opatrenia vratane
redlneho embarga na nakup zakladnych energetickych komodit, na ktorych stoji prevazna c&ast
slovenského priemyslu. Priamy vplyv tohto aktu uz redlne pocituju priemyselné odvetvia Specializované
najma na spracovanie zeleza, vyrobu ocele &i podniky chemického a petrochemického priemyslu,
v ktorych méa, mimochodom, DOVERA najvaési podiel svojich zamestnanych poistencov. Z tohto titulu
sa riziko zniZenia disponibilnych zdrojov pre DOVERU v roku 2023 vyznamne zvy$uje.

Za podmienok prezentovanych v predchadzajucom texte bez zmeny vysky poistného plateného Statom

nie je objektivne mozné zostavit' na rok 2023 nielen vyrovnany rozpocet DOVERY, ale celého systému
VZP. Za tohto predpokladu bude aj DOVERA nutena prijat relevantné Usporné opatrenia, jej innost sa
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obmedzi iba na zakladné povinnosti vyplyvajiuce zo zakona. Konzekvenciou bude obmedzenie
zdravotnej starostlivosti, predlZzovanie ¢asu €akania na zdravotnu starostlivost' a pod.

Na odvratenie dalSieho vysokého zadlZenia systému VZP a potencialneho rozvratu celého sektoru
zdravotnictva bude nevyhnutné zo strany relevantnych Statnych organov zabezpelit dodatocné
finanéné zdroje. DOVERA veri, Ze v zmysle ekonomickej zodpovednosti vo&i vietkym subjektom v
systéme, ale najma voci pacientom a obyvatelstvu SR $tat zrealizuje v roku 2023 dofinancovanie
prinajmensom vo vySke 300 mil. eur. Je nevyhnutné, aby dofinancovanie prebehlo transparentnym
spbsobom v podobe zvySenej platby za tzv. poistencov $tatu, a nie zvySenim zakladného imania Statnej
zdravotnej poistovne, ktoré okrem toho, Ze je diskriminaéné voci poistencom sukromnych zdravotnych
poistovni, poruSuje zakladny princip solidarity v zdravotnom poisteni, ktory je zabezpeleny
prerozdelovacim mechanizmom. Iba pri realizovani tohto scenara je objektivne mozné dosiahnut
vyrovnany rozpocet v systéme VZP.

6. Kontrolna ¢innost’

6.1. Vymahanie pohladavok

Zdravotna poistoviia v roku 2022 pristupovala k vymahaniu pohladavok z verejného zdravotného
poistenia s cielom maximalizovat vyber poistného. Snahou bolo ¢o najskér oslovit diznika s informaciou
o vzniku pohfadavky a zvysit Uspesnost jednotlivych aktivit v ramci procesu vymahania.

Upomienky zasielala zdravotna poistovia pravidelne kazdy mesiac, a to zvy€ajne do 30 dni od
splatnosti neuhradeného preddavku. Proces upomienok je upraveny tak, ze dlznici su priebezne
zaradovani do segmentov podla aktualnych informacii z histérie ich platobnej discipliny. Podla toho im
odosielame aj upravené textové znenie upomienky. V roku 2022 sme poslali 220-tisic upomienok na
celkovu sumu 51,7 mil. eur.

Narok na neuhradené poistné za obdobia rokov 2017 az 2022 si zdravotna poistoviia uplatnila vydanim
82-tisic vykazov nedoplatkov na sumu 31,9 mil. eur.

V roku 2022 sme cielene pristupili k vymahaniu pohladavok v exekuénom konani, ktoré bolo zamerané
len na pripady s vysokou pravdepodobnostou uspesnej exekucie. Vydanych bolo 28-tisic navrhov na
sudnu exekuciu v celkovej sume 24,8 mil. eur.

Uspesnost vyberu poistného zdravotna poistoviia podporila aj vyméahanim pohladavok v mandatnej
sprave. Do mandatnej spravy boli postupené pohladavky evidované voci 116-tisicom platitefov
poistného v celkovej sume 117,8 mil. eur.

6.2. Kontrola platitel'ov poistného

Zdravotna poistoviia v roku 2022 v ramci kontrolnej €innosti vykonavala kontrolu individualnych a
hromadnych platitelov poistného.

Automaticka interna kontrola platitela prebiehala po¢as roéného zu&tovania poistného, pri vybavovani
Ziadosti o vratenie preplatku na poistnom, Ziadosti o splatkovy kalendar, Ziadosti o vydanie potvrdenia
a v ramci poskytovania sucinnosti pri rieSeni namietok voci vykazom nedoplatkov.

V roku 2022 zdravotna poistovia vykonala spolu 298-tisic rocnych zuctovani za rok 2021. Nedoplatky
v celkovej sume 31,7 mil. eur poistoviia predpisala vykazmi nedoplatkov 114-tisic platitelom poistného.
Preplatky v celkovej sume 9,8 mil. eur DOVERA oznamila formou oznamenia o vysledku roéného
zuctovania 206-tisic platitefom poistného. Po vrateni preplatkov z ro€ného zuc&tovania poistného bola
Uradu pre vybrané hospodarske subjekty odvedena dari v celkovej sume 906-tisic eur.

Na zaklade Ziadosti od organov verejnej a Statnej spravy, poistencov a platitelov poistného poistoviia v
priebehu roka 2022 vybavila viac ako 22-tisic Ziadosti o vratenie preplatku na poistnom (vratené boli
preplatky v celkovej sume 3,4 mil. eur), 14-tisic Ziadosti o splatkovy kalendar (uzatvorené boli dohody
o plneni dlhu v splatkach v celkovej sume 8,4 mil. eur) a 257-tisic ziadosti o vydanie potvrdenia.
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V roku 2022 zdravotna poistoviia vykonala v sidle platitefa poistného tzv. externa kontrolu u 119
zamestnavatelov a skontrolovala viac ako 3 400 poistencov. Pri kontrole sa zdravotna poistovia
zamerala na plnenie oznamovacich a odvodovych povinnosti v zakonom stanovenych lehotach, na
spravnost uréenia vySky vymeriavacich zakladov, vykazaného poistného a odvadzanych preddavkov,
na spravnost vypoctu ro¢ného zuctovania poistného a Uhradu nedoplatkov. Po kontrole bolo v roku
2022 vydanych 54 vykazov nedoplatkov na dizné poistné v celkovej sume viac ako 321-tis. eur a 23
vykazov nedoplatkov na urok z omeskania v celkovej sume viac ako 36-tis. eur. Po doruéeni oznamenia
platitelovi poistného o vykonani externej kontroly, resp. po vykonani kontroly bol za kontrolované
obdobie, kde pred kontrolou neboli dodané mesacné vykazy zdravotnej poistovni, vplyvom kontroly
navySeny predpis o viac ako 48-tis. eur z 577 mesacnych vykazov a zdravotna poistovia vygenerovala
451 tzv. dohadnych mesacnych vykazov v celkovej sume viac ako 199-tis. eur.

Kontrola na dialku bola vykonana na zaklade dokladov doru¢enych zdravotnej poistovni u viac ako 3
500 zamestnavatelov a bola zamerana na nedodané a chybné mesacné vykazy. Vplyvom kontroly bol
na zaklade dodanych riadnych a opravnych mesaénych vykazov navyseny predpis poistného o viac ako
1,4 mil. eur.

6.3. Kontrola poskytovatelov zdravotnej starostlivosti

V roku 2022 zdravotna poistovna vykonala spolu 1366 tzv. externych reviznych kontrol u konkrétnych
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti s Usporou takmer 2,7 mil. eur. Kontroly na dialku (z vykazov
poskytovatelov) vykonavali zamestnanci zdravotnej poistovne s podporou informacéného systému pri
kazdom spracovani davok od poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Celkovo bolo v roku 2022
skontrolovanych viac ako 117 mil. riadkov vykazanej zdravotnej starostlivosti v celkovej vypocitanej
sume 1,462 miliardy eur. Na porovnanie, v roku 2021 to bolo 110 mil. riadkov v celkovej vypoditanej
sume 1,31 miliardy eur. Vysledkom vSetkych kontrol v roku 2022 boli zistenia nerealizovanej,
neodévodnenej alebo nespravne vykazanej zdravotnej starostlivosti v sume 45,785 mil. eur, ¢o
predstavuje narast o viac ako 10 mil. eur oproti roku 2021.

6.4. Vnuatorna kontrola

Vymedzenie vnutornej kontrolnej €innosti obsahuje § 3 ods. 5 zakona €. 581/2004 Z. z. Podla tohto
ustanovenia sa kontrolna &innost vztahuje na dodrziavanie zakonov a inych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, vnitornych aktov riadenia a na kontrolu &innosti zdravotnej poistovne. Utvar
vnutornej kontroly ( dalej len ,UVK*) sa riadil planom kontrolnej ginnosti na rok 2022.

Za obdobie roku 2022 realizoval UVK spolognosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s., kontroly
v zmysle planu kontrolnej ¢innosti na rok 2022 zamerané na preverenie spravnosti Udajov uvedenych
vo vykaze pre preukazanie zabezpecenia platobnej schopnosti zdravotnej poistovne a vypracovanie
protokolu v sulade s § 14 zakona &. 581/2004 Z. z., kontrolu plnenia opatreni prijatych z kontrol
vykonanych UVK v roku 2021, kontrolu rie$enia podnetov a reklamacii poistencov na fiktivne vykazanu
zdravotnu starostlivost, kontrolu vybranych cinnosti zamestnancov Useku sluzieb poistencom
vykonavajucich pracu v pobockach ( €innost zamestnancov pri komunikacii s klientom, odstupovanie
prevzatych dokumentov a prijimani prihlaSok na verejné zdravotné poistenie v zmysle § 8 ods. 1,
zakona €. 580/2004 Z. z. ), kontrolu dodrziavania postupov pri schvalovani splatkovych kalendarov na
diZzné poistné a kontrolu ich plnenia v zmysle § 18 ods. 3, zédkona &. 580/2004 Z. z., kontrolu plnenia
vybranych oznamovacich povinnosti zdravotnej poistovne vyplyvajucich zo zdkona €. 580/2004 Z. z.
a zakona &. 581/2004 Z. z. UVK na zaklade poZiadavky predsedu predstavenstva vykonal mimoriadne
kontroly zamerané na kontrolu vSetkych zdkonom stanovenych nalezitosti pri uzatvarani zmlav
a vSetkych dodatkov podla ustanoveni zdkona &. 116/1990 Zb. o najme a podnajme nebytovych
priestorov, kontrolu vySky a v€asnosti Uhrad prevadzkovych faktur ( faktury za tovar a sluzby), ktoré
suvisia so zabezpeCenim chodu zdravotnej poistovne, preverenie spravnosti a Uplnosti dokladov
suvisiacich s fakturaciou, kontrolu aktualnosti zverejnenych dokumentov na uradnych tabuliach,
kontrolu propagaénych materidlov a oznamov, oznaéenie vybranych pobociek a kontrolu aktualne
platnych otvaracich hodin.
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Kontrolami realizovanymi UVK zdravotnej poistovne v roku 2022 neboli zistené zavazné nedostatky
ohrozujuce hospodarenie zdravotnej poistovne ani jej schopnost plnit zavazky vyplyvajuce z
vykonavania verejného zdravotného poistenia.

Ku vSetkym zisteniam z realizovanych kontrol boli prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov.
Opatrenia boli zabezpecené zodpovednymi zamestnancami zdravotnej poistovne operativne, pripadne
v stanovenych terminoch.

6.5. Ochrana osobnych udajov a kyberneticka bezpe¢nost’

Poistovia v oblasti ochrany osobnych udajov dba na dosledné dodrziavanie Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto dajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (GDPR). Zamestnanci
a poverené osoby su pravidelne Skoleni o spracivani osobnych Udajov a su informovani o novinkach z
tejto oblasti. Dotknuté osoby sa m6zu o podmienkach spracuvania osobnych tdajov do¢itat na webove;j
stranke poistovne a uplatnit’ si vietky svoje prava v sulade s GDPR. Ich Ziadosti su vybavované osobou
zodpovednou za ochranu osobnych udajov v lehotach uréenych GDPR. Poistoviia je pri spracovani
osobnych udajov transparentna, pravidelne aktualizuje informacie pre dotknuté osoby vratane zoznamu
sprostredkovatelov.

V roku 2022 nebolo voé&i zdravotnej poistovni zadaté Ziadne spravne konanie zo strany Uradu na
ochranu osobnych Udajov SR ani jej nebola ulozena ziadna pokuta za porusenie GDPR.

U sprostredkovatelov, ktorych poveruje spracovanim osobnych udajov, poistoviia pred uzavretim
zmluvy vykonava preverenie z pohladu ochrany osobnych udajov a kybernetickej bezpeCnosti. Pri
prevereni zohfadfiuje aj skuto€nost, ¢i sa dodavatel podiela na prevadzkovani zakladnej sluzby podla
zakona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (zakon o kybernetickej bezpecénosti). Kazdy bezpecnostny incident, ktory ma vplyv
na prava fyzickych oséb, poistoviia v uréenej lehote 72 hodin hlasi Uradu na ochranu osobnych Gdajov
SR. V oblasti kybernetickej bezpe€nosti poistoviia nadalej implementuje poziadavky kladené zakonom
o kybernetickej bezpec€nosti a zakonom €. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni. Uzko pritom spolupracuje aj
s Narodnym centrom kybernetickej bezpecnosti (SK CSERT). Poistovha tiez aktivne informuje
o kybernetickych zranitefnostiach. Na zvySovani Standardu kybernetickej bezpec€nosti v sektore
zdravotnictva sa poistoviia podiefla najma legislativnymi navrhmi v pripomienkovom konani
a odbornymi prednaskami zameranymi na vzdelavanie os6b pracujucich v zdravotnickom sektore.

7. Informdcie zverejiiované v suvislosti s EU taxonémiou

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. je ako subjekt verejného zaujmu s viac nez 500 zamestnancami
povinna zverejfiovat’ informacie v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2020/852 z
18. juna 2020 o vytvoreni ramca na ulah&enie udrzatelnych investicii a zmene nariadenia (EU)
2019/2088 (,EU taxonémia“) o podiele vynosov, kapitalovych nakladov a prevadzkovych nakladov
spojenych s opravnenymi hospodarskymi ginnostami v sulade s EU taxonémiou na celkovych vynosoch,
kapitalovych nakladov a prevadzkovych nékladov spolognosti. Hospodarska &innost je podla EU
taxondmie environmentalne udrzatelna, ak spifia v8etky z nasledujucich kritérii:

- Aktivita vyznamnym spdsobom prispieva k plneniu jedného, alebo viacerych environmentalnych

cielov stanovenych v nariadeni,

- Aktivita vyznamne neskodi ostatnym environmentalnym ciefom stanovenym v nariadeni,

- Aktivita negativnym sp6sobom neohrozuje socialne istoty, alebo [udské prava,

- Aktivita spifia technické kritéria obsiahnuté v delegovanom akte EU.

Na zaklade nasho vyhodnotenia, vykonavanie verejného zdravotného poistenia nespada pod definiciu
opravnenej hospodarskej ¢innosti v zmysle EU taxondmie a za rok 2022 nie je relevantné vykazovat
tzv. Klu€ové ukazovatele vykonnosti, kedZe podiel hospodarsky opravnenych €innosti na vynosoch,
kapitalovych nakladov a prevadzkovych nékladov je nulovy, resp. potencialne nematerialny.
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8. Poznamka

Vyro¢na sprava spolocnosti za rok 2022 bola spracovana v sulade s platnymi pravnymi predpismi:
- zadkonom ¢&.581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohfade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

- zakonom €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,
- zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

9. Zoznam priloh

Priloha €. 1 — Organizac¢na Struktdra zdravotnej poistovne k 31. 12. 2022
Priloha €. 2 — Riadna uctovna zavierka k 31.12.2022
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Organizaéna schéma spoloénosti platna od 01.7.2021
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DODATOK SPRAVY NEZAVISLEHO AUDITORA
k vyroénej sprave v zmysle § 27 odsek 6 zakona €. 423/2015 Z.z. o Statutarnom audite
a 0 zmene a doplneni zakona €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov

Akcionarovi, dozornej rade, predstavenstvu a vyboru pre audit spoloénosti DOVERA zdravotna
poistovia, a. s.:

I Overili sme udtovnu zavierku spoloénosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (dalej aj
~opolo¢nost®) k 31. decembru 2022, uvedenu na stranach 31 - 77 prilozenej vyro€nej spravy
Spoloc¢nosti, ku ktorej sme dfia 5. aprila 2023 vydali spravu nezavislého auditora z auditu Uctovne;j
zavierky v nasledujucom zneni:

»Sprdva z auditu uctovnej zavierky
Nazor

Uskutoé&nili sme audit uétovnej zavierky spoloénosti DOVERA zdravotné poistovria, a. s. (,Spoloénost”), ktoré
obsahuje individualnu stvahu k 31. decembru 2022, individualny vykaz ziskov a strat a poznamky k uctovnej
zavierke, ktoré obsahuju suhrm vyznamnych Gctovnych zasad a uctovnych metéd.

Podla nasho nazoru, prilozena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
Spoloc¢nosti k 31. decembru 2022 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému datumu podfa
zakona ¢. 431/2002 Z.z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o tctovnictve®).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on Auditing,
,ISAs“) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych
poZiadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu (,Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 537/2014%). Nasa zodpovednost’ podla tychto $tandardov je uvedené v odseku
Zodpovednost’ auditora za audit uctovnej zavierky. Od Spolocnosti sme nezavisli podla ustanoveni zakona
C. 423/2015 o $tatutarnom audite a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o Statutarnom audite®) tykajucich sa etiky, vratane Etického kédexu
auditora, relevantnych pre nas audit Gctovnej zavierky a spinili sme aj ostatné pozZiadavky tychto ustanoveni
tykajucich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dékazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny
zaklad pre na$ nazor.

Zdbraznenia skutocnosti

Upozorriujeme na poznamky 11.3 (DIhodoby nehmotny a hmotny majetok) a 11l.2 (Hmotny a nehmotny majetok)
k uctovnej zavierke. Spolo¢nost k 31. decembru 2022 vykazala znehodnotenie dlhodobého nehmotného
majetku v kumulativnej hodnote 168 790 tis. EUR. Odhady a predpoklady, ktoré manazment zohladnil pri
vypocte znehodnotenia zahfriaju aktualne data ako aj predpokladany budtci vyvoj v suvislosti s aktivnymi
poistencami poistného kmeria a diskontnd sadzbu uplatnend na buddce periazné toky. Na pouzité odhady
mbézu mat’ vyznamny vplyv pripadné budiuce zmeny v legislative, ktoré nie su predikovatelné a nie st pod
kontrolou Spolocnosti.

Upozorfiujeme na poznamku Il (Ostatné okolnosti) k uétovnej zavierke. Na zéklade rozhodnutia Uradu pre
vybrané hospodarske subjekty (spravca dane) bola Spolocnosti 4. jula 2022 uloZzena pokuta vo vyske 3 000
tis. EUR za poru$enie ustanovenia § 11 ods. 3 Zakona o uctovnictve v tc¢tovnom obdobi 2017, kedZe podla
zaverov spravcu dane Spoloénost nemala uctovat’ o poistnom kmeni ako o dlhodobom nehmotnom majetku.
Poistny kmen predstavoval k 31. decembru 2022 sumu 126 893 tis. EUR. Spolo¢nost’ podala voci tomuto
rozhodnutiu odvolanie na Finan¢né riaditelstvo SR, ktoré bolo dria 8. novembra 2022 zamietnuté. Manazment
Spoloc¢nosti je presvedéeny o spravnosti aplikovaného tctovného postupu v suvislosti s poistnym kmefiom a
jeho spravnym vykazanim v ucétovnej zavierke. Spolocnost preto podala spravnu Zalobu voci rozhodnutiu

Spolocnost zo skupiny Ernst & Young Global Limited
Ernst & Young Slovakia, spol. s r.0., ICO: 35 840 463, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka ¢islo: 27004/B a v zozname auditorov vedenom
Slovenskou komorou auditorov pod ¢. 257
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spravcu dane, ktorej vysledok a désledky, ktoré mézu mat’ vyznamny dopad na tctovni zavierku Spolocnosti,
zavisia od buducich rozhodnuti prislusnych organov stdnej moci.

Nas nazor nie je vzhladom na tieto skutocnosti modifikovany.
Klucové zaleZitosti auditu

Klucove zalezitosti auditu st zaleZitosti, ktoré st podla nasho odborného posudenia v naSom audite uctovnej
zavierky za bezné obdobie najzavaznejSie. Tymito zaleZitostami sme sa zaoberali v suvislosti s auditom
uctovnej zavierky ako celku a pri formulovani ndsho nazoru na riu, ale neposkytujeme na ne samostatny nazor.
Pre kazdu zalezitost uvedenu nizsie uvadzame opis, ako sme danu zélezZitost'v ramci nasho auditu riesili.

Svoje povinnosti uvedené v odseku Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky nasej spravy sme si
splnili, a to aj ¢o sa tyka spominanych zaleZitosti. Nas audit preto zahfrial postupy navrhnuté tak, aby sme na
zaklade nich mohli posudit rizika vyznamnych nespravnosti v uctovnej zavierke. Vysledky naSich auditorskych
postupov vratane postupov vykonanych pri rieSeni zalezitosti uvedenych nizSie tvoria zaklad nasho
auditorského nazoru na prilozenu ucétovnu zavierku.

Predpoklady pouzité pri posudzovani pripadného znizenia hodnoty poistného kmena vykazaného ako
nehmotny majetok

Poistny  kmeri ako nehmotné  aktivum
spolo¢nosti uvedené v bode poznamok .2
(Hmotny a nehmotny majetok) predstavuje
vyznamnu cast aktiv Spolocnosti. Tento
majetok bol nadobudnuty kupou podniku inej
zdravotnej poistovne k 31. decembru 2009.
Poistny kmeri predstavoval k 31. decembru
2022 sumu 126 893 tis. EUR.

Pripadné znizenie hodnoty poistného kmeria
Spolo¢nost prehodnocuje raz rocne. V roku
2022 doslo k douctovaniu dodatoénej opravnej
polozky vo vySke 3 271 tis. EUR. Model
prehodnotenia okrem iného zahffia vyznamné
odhady v suvislosti s aktivnymi poistencami
poistného kmena, ocakdvanymi narokmi na
zdravotnu starostlivost, vyvojom nakladov na
prerozdelovanie a diskontnou sadzbou
uplatnenou na budtce periazné toky.

Téato oblast zahfria vyznamné uctovné odhady a
usudky vedenia Spolocénosti a vyZaduje
zapojenie odbornikov na oceriovanie. Oblast je
preto vyznamna pre audit tctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z kfu¢ovych
zaleZitosti auditu.

Nas$ audit bol zamerany na postdenie metodiky
vypoctu diskontovanych periaznych tokov a
posudenie primeranosti vyznamnych odhadovy,
ktoré vyZaduju vyznamny usudok pri stanoveni
predpokladov, akymi su diskontny faktor,
umrtnost, pdérodnost, zamestnanost a dalsSie
dostupné S$tatistické udaje. Zhodnotili sme tiez
zmeny v predpokladoch, ktoré sa
implementovali ako reakcia na dopady
legislativnych zmien na trh.

V' ramci auditorskych postupov sme pouZili
nasich internych odbornikov na oceriovanie.

Identifikovali sme vnutorné kontroly Spoloénosti
nad prislusnymi oceriovacimi postupmi, vratane
riadenia a schvalovacieho procesu tykajuceho
sa nastavenia ekonomickych a poistno-
matematickych  predpokladov. Dalej sme
vykonali retrospektivne preverenie spolahlivosti
odhadov vedenia a analyzu citlivosti.

Nase auditorské postupy zahfriali test presnosti
pouzitych  vstupnych  uddajov  a kontrolu
matematickej presnosti vypoctov modelu
zniZzenia hodnoty. NaSa praca tieZz zahfriala
procedury naSich internych odbornikov na
oceriovanie zamerané na posudenie
primeranosti uplatnenej metodiky a kftiCovych
predpokladov pouzitych v modeli.

Dalej sme posudili primeranost Udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa
tykaju Poistného portfélia (v bodoch poznamok
11.3 Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok a
1Il.2 Hmotny a nehmotny majetok) a suladu
zverejnenych udajov s poZiadavkami zéakona
o0 uctovnictve.
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Opravné polozky k pohladavkam z poistenia

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok Ill.4 (Pohladavky
a zavézky v cleneni podfa zostatkovej doby
splatnosti) a Opravné polozky k pohladavkam
z verejného zdravotného poistenia uvedené v
bode poznamok Ill.7 (Rezervy a opravné
polozky) predstavuju vyznamnu cast aktiv
Spolocnosti.

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia
po zohladneni zniZenia hodnoty predstavovali k
31. decembru 2022 sumu 167 154 tis. EUR,
pricom v tejto sume bola zahrnutd hruba
uctovna hodnota pohladavok z verejného
zdravotného poistenia vo vySke 249 867 tis.
EUR a opravné polozky vo vyske 82 714 tis.
EUR.

Opravna polozka bola vypocitana na zaklade
historickych dat Spoloénosti a dat z externého
prostredia. Vychodiskom pre tvorbu opravnych
poloZiek je implementovany systém spravy
pohladavok v zmysle jednotlivych stupriov
vymahania.

Vzhlfadom na vyznamnost opravnej poloZky
v pomere k pohladavkam, neistoty spojené s
vypoctom opravnej polozky a vyznamnost
pouzitych  predpokladov  vyplyvajucich  z
medzirocnych zmien v Struktire pohladavok
v jednotlivych  kategériach je tato oblast
vyznamna pre audit uctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klucovych
zaleZitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na postudenie metodiky
odhadu opravnej polozky k pohladavkam z
verejného zdravotného poistenia vratane toho,
ako vedenie stanovuje klftucové predpoklady na
zaklade historickych dat a dat z externého
prostredia.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloénosti nad procesom tvorby opravnych
polozZiek  k pohfadavkam. Testovali sme
aplikacné a iné relevantné kontroly v suvislosti
s predpisom a spravou pohladavok fungujice
v ramci informacnych systémov Spolocnosti,
pricom sme vyuZili aj asistenciu odbornikov na
informacné technolégie. Sucastou naSich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajicich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien
v suvislosti S produkénym a uctovnym
systémom Spoloc¢nosti.

Nase auditorské postupy zahfmali
retrospektivne preverenie spolahlivosti modelu
Spolocnosti, test presnosti vstupnych udajov
pouZitych v modeli akontrolu matematickej
presnosti vypoctu opravnej polozky.

Dalej sme posudili primeranost udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa
tykaju Opravnych poloziek k pohladavkam
z verejného zdravotného poistenia (v bodoch
poznamok Ill.4 Pohladavky a zavézky v ¢leneni
podla zostatkovej doby splatnosti, 1.6 Opravné
polozky k pohladavkam a Ill.7 Rezervy
a opravné poloZky) a suladu zverejnenych
ldajov s poZiadavkami zakona o uctovnictve.
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Odhad zavézkov vyplyvajucich z verejného zdravotného poistenia

Zavézky 1z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok I1l.6 (Technické
rezervy) predstavuju vyznamnu cast pasiv
Spolocnosti.

Technické rezervy predstavovali k 31.
decembru 2022 sumu 184 314 tis. EUR, pricom
v tejto sume boli obsiahnuté technické rezervy
na poistné plnenia — odhad zavdzkov voci
poskytovateflom zdravotnej starostlivosti vo
vySke 176 050 tis. EUR a technicka rezerva na
ro¢né prerozdelovanie — odhad zavédzkov voci
ostatnym zdravotnym poistovniam vo vy$ke
8 265 tis. EUR.

Technické rezervy sa tvoria v sulade
S poziadavkami zakona o zdravotnych
poistovniach a odhaduju na zaklade informacii
obdrzanych od poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, operativnej evidencie doSlych
faktar, ktoré este neboli schvalené a tiez
historickych skusenosti. Rezerva na rocné
prerozdelovanie sa odhaduje na zéklade dat
a odhadov o0 pocCte a Strukture poistencov,
informacii z vysledku ro¢ného prerozdelovania
poistného za predchadzajuci rok a informacii
z mesacnych prerozdelovani preddavkov na
poistné za bezny rok.

Désledky  pandémie  Covid-19  priniesli
dodatocné neistoty v usudkoch a maju dopad
na komplexnost' vypoctov vySky technickych
rezerv k 31. decembru 2022.

Vzhladom na vyznamnost”  zostatkov
technickych rezerv a neistoty spojené
s predpokladmi  pouzitymi pri ich vypocte
stanovenymi na zéaklade dostupnosti dat
v produkénom systéme ku driu zostavenia
uctovnej zavierky je tato oblast vyznamna pre
audit uctovnej zavierky a vyhodnotili sme ju ako
jednu z klucovych zélezitosti auditu.

Nas$ audit bol zamerany na postdenie metodiky
odhadu technickych rezerv v sulade s platnymi
pravnymi  predpismi  aplikovatelnymi  pre
zdravotné poistovne vratane toho, ako
stanovuje klucové predpoklady na zaklade
dostupnych dat. Zhodnotili sme tieZ zmeny v
predpokladoch, ktoré sa implementovali ako
reakcia na dopad pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloc¢nosti nad procesom tvorby technickych
rezerv. Testovali sme aplikacné a iné relevantné
kontroly v suvislosti s poistnymi  plneniami
fungujuce v ramci informaénych systémov
Spoloénosti, pricom sme vyuZili aj asistenciu
odbornikov  na  informacné  technologie.
Sucastou naSich auditorskych postupov bolo aj
otestovanie prevadzkovej efektivity kontrol
tykajucich sa riadenia logického pristupu
a spradvy zmien v suvislosti s produkénym
a uctovnym systémom Spoloc¢nosti.

NasSe auditorské postupy tiez zahffiali
postdenie kompletnosti dat v informacnych
systémoch Spolocnosti, testovanie nasledne
dostupnych aktualnych dat vratane platieb
poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti, posudenie adekvatnosti
historickych odhadov. Nase auditorské postupy
tiez zahfriali overenie adekvatnosti opravy
chyby minulych obdobi.

Viykonali sme test presnosti vstupnych Gdajov
na vybranej vzorke akontrolu matematickej
presnosti  vypoctu technickej rezervy na
prerozdelovanie.

Dalej sme posudili primeranost udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa
tykaju Technickych rezerv. ako Odhadu
zavézkov z verejného zdravotného poistenia (v
bodoch poznamok 1.6 Opravné polozky
k pohladavkam, I1l.6 Technické rezervy a IIl.7
Rezervy aopravné polozky) a suladu
zverejnenych udajov s poZiadavkami zéakona
o0 uctovnictve.
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Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia

Odhad vynosov z verejiného zdravotného
poistenia uvedeny v bode poznamok Ill.1
(Poistné v ¢leneni podfa tabulky) a V.2
(Vysledok hospodéarenia bezného obdobia)
predstavuje vyznamnu East’ celkového predpisu
poistného Spoloc¢nosti.

Odhad vynosov z verejného zdravotného
poistenia predstavoval k 31. decembru 2022
sumu 128 749 tis. EUR, pricom v tejto sume boli
obsiahnuté najmé dohadné polozky na vynosy,
ktoré neboli do konca uctovného obdobia
zaznamenané v systéme. Tieto boli stanovené
na zéaklade odhadu z dévodu ¢asového posunu
v predkladani mesacnych vykazov, ktoré tvoria
zaklad pre vykazovanie vynosov z verejného
zdravotného poistenia.

Spoloc¢nost’ pocita odhad za mesacné vykazy,
ktoré k datumu zostavenia (ctovnej zavierky
este nema k dispozicii, na zaklade dat o pocte a
Strukture  poistencov,  priemerny  prijem
poistenca a odhad celkového objemu vynosov
verejného zdravotného poistenia na Slovensku
za rok.

Vzhladom na vyznamnost’ odhadu a neistoty
spojené s predpokladmi pouzitymi pri  jeho
vypocte je tato oblast vyznamna pre audit
uctovnej zavierky a vyhodnotili sme ju ako jednu
Z klucovych zélezitosti auditu.

Nas$ audit bol zamerany na postdenie metodiky
odhadu vynosov z verejného zdravotného
poistenia v sulade s platnymi  pravnymi
predpismi  aplikovatelnymi  pre  zdravotné
poistovne vratane toho, ako stanovuje kltucové
predpoklady na zaklade dostupnych
historickych a externych dat.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloc¢nosti nad procesom predpisu poistného.
Testovali sme aplikacné ainé relevantné
kontroly v suvislosti s predpisom fungujice v
ramci informacnych systémov Spoloénosti,
pricom sme vyuZili aj asistenciu odbornikov na
informacné technolégie. Sucéastou naSich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajucich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien
v suvislosti s produkénym a uctovnym
systémom Spoloc¢nosti.

Odhady vynosov vypocitané a vykazané ku
koncu predchadzajuceho uGctovného obdobia
sme porovnali so skutoénymi vysledkami, ktoré
boli zname v priebehu roku 2022. Odhady na
vynosy vykazané k 31. decembru 2022 sme
porovnali na predpisy roku 2022, ktoré boli
spracované v priebehu januara a februara roku
2023. Tiez sme vykonali previerku uplnosti
prijatého poistného.

Viykonali sme test adekvatnosti a presnosti
vstupnych udajov na vybranej vzorke a kontrolu
matematickej presnosti vypoctu odhadu.

Dalej sme posudili primeranost Udajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa
tykaji  Opravnych poloZiek k pohladavkam
z verejného zdravotného poistenia (v bodoch
poznamok 11.6 Opravné polozKy k pohladavkam
— Odhady pohladavok  z predpisaného
poistného voci platitelom, Ill.1 Poistné v ¢leneni
podla tabulky a V.2 Vysledok hospodarenia
bezného obdobia) a suladu zverejnenych
udajov s poZiadavkami zakona o uctovnictve.

Zodpovednost Statutarneho organu a oséb poverenych spravovanim za uctovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy a verny
obraz podla zakona o Gctovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie tctovnej
zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani Uctovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti Spolo¢nosti
nepretrzite pokracovat’ vo svojej ¢innosti, za opisanie skutocnosti tykajucich sa nepretrzitého pokracovania
v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouZitie predpokladu nepretrzitého pokracovania v €innosti v tctovnictve,
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ibaze by mal v aumysle Spolocnost zlikvidovat alebo ukoncit jej innost, alebo by nemal int realistickii moznost’
neZ tak urobit.

Osoby poverené spravovanim st zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva Spolo¢nosti.
Zodpovednost auditora za audit uctovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i u¢tovna zavierka ako celok neobsahuje vyznamné
nespravnosti, ¢i uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane nazoru. Primerané
uistenie je uistenie vysokého stupria, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany podfa 1ISAs a Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 537/2014 vzdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknut' v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa
dalo odbvodnene ocCakavat, Ze jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskuto¢nené na zaklade tejto uctovnej zavierky.

V rémci auditu uskutoéneného podfa 1SAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014,
pocas celého auditu uplatriujeme odborny tsudok a zachovavame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

¢ |dentifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti uctovnej zavierky, ¢i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutocfiujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika a
ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostatocné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas nazor.
Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je vy3Sie ako toto riziko v désledku
chyby, pretoZe podvod méze zahfriat tajni dohodu, falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé
vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e  Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za uéelom vyjadrenia nazoru na efektivnost’ internych
kontrol Spoloénosti.

e Hodnotime vhodnost pouZitych Gctovnych zésad a uctovnych metdéd a primeranost’ Gctovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutoénené Statutarnym organom.

e Robime zaver o tom, ¢&i Statutarny organ vhodne v uctovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokraCovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dbkazov zaver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne spochybnit
schopnost’ Spoloc¢nosti nepretrZite pokracovat’ v éinnosti. Ak dospejeme k zaveru, Ze vyznamna
neistota existuje, sme povinni upozornit' v nasSej sprave auditora na suvisiace informacie uvedené v
Uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat nas nazor. Nase zavery
vychadzaju z auditorskych dbékazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Budtce
udalosti alebo okolnosti vS§ak mbézu spésobit, Ze Spolocnost prestane pokracovat v nepretrzitej
¢innosti.

e Hodnotime celkovu prezentaciu, Strukturu a obsah Uctovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Gctovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti sp6sobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu a harmonograme
auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vSetkych vyznamnych nedostatkov internej kontroly, ktoré
pocas nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme spinili prislusné poZiadavky
tykajuce sa nezavislosti, a komunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch a inych skutocnostiach, pri ktorych sa
mozZno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na naSu nezavislost, ako aj o pripadnych suvisiacich
ochrannych opatreniach.

Zo skutoc¢nosti komunikovanych osobam poverenym spravovanim ur¢ime tie, ktoré mali najvac¢si vyznam pri
audite tctovnej zavierky bezného obdobia, a preto st kfucovymi zalezitostami auditu. Tieto zaleZitosti opiSeme
v naSej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie nevylucuje, alebo ak v mimoriadne
zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zalezitost' by sa v naSej sprave uviest nemala, pretoze mozno
odbévodnene oCakavat, Ze nepriaznivé dbsledky jej uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej
uvedenia.”
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Il Sprava k d'alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov
Sprava k informaciam, ktoré sa uvadzaju vo vyroénej sprave - dodatok spravy nezavislého auditora

Statutarny organ je zodpovedny za informéacie uvedené vo vyroénej sprave, zostavenej podlia
poziadaviek zakona o uctovnictve. Nas vysSie uvedeny nazor na u¢tovnu zavierku sa nevztahuje na
iné informacie vo vyro€nej sprave.

V suvislosti s auditom uctovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyro€nej sprave a posudenie, €i tieto informacie nie su vo vyznamnom nesulade
s auditovanou uc¢tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu uctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Posudili sme, &i vyroéna sprava Spolo¢nosti obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyzaduje zakon
0 Uctovnictve.

Na zaklade prac vykonanych poc¢as auditu uétovnej zavierky, podla nasho nazoru:

- informacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2022 su v sulade s Uctovnou zavierkou za
dany rok,

- vyro¢na sprava obsahuje informacie podla zakona o Uctovnictve.

Okrem toho, na zaklade naSich poznatkov o u¢tovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali po¢as
auditu uctovnej zavierky, sme povinni uviest, ¢i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyro¢nej sprave,
ktord sme obdrzali pred datumom vydania tejto spravy auditora. V tejto suvislosti neexistuju zistenia,
ktoré by sme mali uviest.

12. aprila 2023
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.
Licencia SKAU &. 257

@u - /2:::

Ing. Peter Uram-HriSo, Statutarny auditor
Licencia UDVA €. 996
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Sprava nezavislého auditora

Akcionarovi, dozornej rade, predstavenstvu avyboru pre audit spoloCnosti DOVERA zdravotna
poistovia, a. s..

Sprava z auditu tctovnej zavierky
Néazor

Uskuto¢nili sme audit uétovnej zavierky spoloénosti DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (,Spolocnost"),
ktora obsahuje individualnu stivahu k 31. decembru 2022, individualny vykaz ziskov a strat a poznamky
k G&tovnej zavierke, ktoré obsahuju siihrn vyznamnych Gétovnych zésad a uctovnych metod.

Podla nasdho nazoru, priloZzena uctovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situacie
Spoloénosti k 31. decembru 2022 a vysledku jej hospodarenia za rok konéiaci sa k uvedenému datumu
podla zakona & 431/2002 Z.z. o lttovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o Uctovnictve”).

Zaklad pre nazor

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, ,|SAs*) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 zo 16. aprila 2014 o
osobitnych poziadavkach tykajucich sa Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu (,Nariadenie
Europskeho parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014“). Nada zodpovednost podla tychto standardov je
uvedena v odseku Zodpovednost auditora za audit Uctovnej zavierky. Od Spolo¢nosti sme nezavisli
podla ustanoveni zakona ¢&. 423/2015 o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zakona ¢. 431/2002
Z. z. o Uctovnictve v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zakon o $tatutarnom audite”) tykajucich sa
etiky, vratane Etického kodexu auditora, relevantnych pre nas audit U¢tovnej zavierky a spinili sme aj
ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajticich sa etiky. Sme presvedéeni, Ze auditorské dokazy, ktore
sme ziskali, poskytuju dostatoény a vhodny zaklad pre nas nazor.

Zddéraznenia skutocnosti

Upozoriujeme na poznamky 1.3 (Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok) a 111.2 (Hmotny a nehmotny
majetok) k Gétovnej zavierke. Spolocnost' k 31. decembru 2022 vykazala znehodnotenie dihodobého
nehmotného majetku v kumulativnej hodnote 168 790 tis. EUR. Odhady a predpoklady, ktore
manazment zohladnil pri vypoéte znehodnotenia zahffaju aktualne data ako aj predpokladany buduci
vyvoj v slvislosti s aktivnymi poistencami poistného kmena a diskontnu sadzbu uplatnent na budice
pefiazné toky. Na pouzité odhady mézu mat vyznamny vplyv pripadné budice zmeny v legislative, ktoré
nie st predikovatelné a nie st pod kontrolou Spoloénosti.

Upozoriiujeme na poznamku Il (Ostatné okolnosti) k uétovnej zavierke. Na zaklade rozhodnutia Uradu
pre vybrané hospodarske subjekty (spravca dane) bola Spolo¢nosti 4. jula 2022 ulozena pokuta vo
vyske 3 000 tis. EUR za porusenie ustanovenia § 11 ods. 3 Zakona o G¢tovnictve v u¢tovnom obdobi
2017, kedze podla zaverov spravcu dane Spolo¢nost nemala Uctovat o poistnom kmeni ako o
dlhodobom nehmotnom maijetku. Poistny kmeri predstavoval k 31. decembru 2022 sumu 126 893 tis.
EUR. Spoloénost podala voéi tomuto rozhodnutiu odvolanie na Financne riaditelstvo SR, ktoré bolo dna
8. novembra 2022 zamietnuté. Manazment Spolo¢nosti je presvedéeny o spravnosti aplikovaneho
littovného postupu v stvislosti s poistnym kmefiom a jeho spravnym vykazanim v G¢tovne] zavierke.
Spolognost preto podala spravnu Zalobu vo¢i rozhodnutiu spraveu dane, ktorej vysledok a dosledky,
ktoré mozu mat vyznamny dopad na uctovnt zavierku Spolo¢nosti, zavisia od budtcich rozhodnuti
prisluénych organov sudnej moci.

Nas nazor nie je vzhladom na tieto skutocnosti modifikovany.

Spoloénost zo skupiny Ernsl & Young Global Limited
Ernst & Youna Slavakia, spol. s r.o., 1CO: 35 840 463, zaplsana v Obchodnom registri Okresného sddu Bratislava |, addiel: Sro, vlozka Cislo: 27004/B a v zozname auditorov
vedenarm Slovenskou komerou auditorov pod €. 257
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Klucové zalezitosti auditu

Klugové zalezitosti auditu st zalezitosti, ktoré st podla nasho odborného postdenia v nasom audite
tétovne] zavierky za bezné obdobie najzavaznejsie. Tymito zaleZitostami sme sa zaoberali v suvislosti
s auditom uétovnej zavierky ako celku a pri formulovani nasho néazoru na fiu, ale neposkytujeme na ne
samostatny nazor. Pre kaZdu zalezitost uvedenu nizéie uvadzame opis, ako sme danu zalezitost v
ramci nasho auditu riesili.

Svoje povinnosti uvedené v odseku Zodpovednost' auditora za audit G¢tovnej zavierky nasej spravy
sme si splnili, a to aj ¢o sa tyka spominanych zaleZitosti. Nas audit preto zahffial postupy navrhnute
tak, aby sme na zaklade nich mohli posudit rizikd vyznamnych nespravnosti v Uctovnej zavierke.
Vysledky nagich auditorskych postupov vratane postupov vykonanych pri rieSeni zaleZitosti uvedenych
nizdie tvoria zaklad nasho auditorského nazoru na prilozent uctovnu zavierku.

Predpoklady pouZité pri posudzovani pripadného zniZenia hodnoty poistného kmena

vykazaného ako nehmotny majetok

Poistny kmer ako nehmotné aktivum spolognosti
uvedené v bode poznamok 1.2 (Hmotny
a nehmotny majetok) predstavuje vyznamnu ¢ast
aktiv Spoloénosti. Tento majetok bol nadobudnuty
kipou podniku inej zdravotnej poistovne k 31.
decembru 2009. Poistny kmen predstavoval k 31.
decembru 2022 sumu 126 893 tis. EUR.

Pripadné zniZenie hodnoty poistného kmena
Spoloc¢nost' prehodnocuje raz ro¢ne. V roku 2022
dosglo k douctovaniu dodatoénej opravne] polozKy
vo vyske 3 271 tis. EUR. Model prehodnotenia
okrem iného =zahfia vyznamné odhady
v slivislosti s aktivnymi poistencami poistného
kmena, océakavanymi narokmi na zdravotnu
starostlivost, vyvojom nakladov na
prerozdelovanie a diskontnou sadzbou
uplatnenou na budtice penazné toky.

Tato oblast zahfiia vyznamné Gétovné odhady a
usudky vedenia Spoloc¢nosti a vyZaduje zapojenie
odbornikov na ocenovanie. Oblast je preto
vyznamna pre audit Octovne] zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klucovych
zalezitosti auditu.

Nasg audit bol zamerany na postdenie metodiky
vypoctu diskontovanych penaznych tokov a
posudenie primeranosti vyznamnych odhadov,
ktoré vyzaduju vyznamny uUsudok pri stanoveni
predpokladov, akymi su diskontny faktor,
umrtnost, poérodnost, zamestnanost a dalsie
dostupné Statistické tdaje. Zhodnotili sme tiez
zmeny v predpokladoch, ktoré sa implementovali
ako reakcia na dopady legislativnych zmien na
trh.

V ramci auditorskych postupov sme pouzili nasich
internych odbornikov na ocerovanie.

Identifikovali sme vnutorné kontroly Spoloénosti
nad prislusnymi ocenovacimi postupmi, vratane
riadenia a schvalovacieho procesu tykajuceho sa
nastavenia ekonomickych a poistno-
matematickych predpokladov. Dalej sme vykonali
retrospektivne preverenie spolahlivosti odhadov
vedenia a analyzu citlivosti.

Nage auditorské postupy zahfnali test presnosti
pouzitych vstupnych udajov a kontrolu
matematickej presnosti vypoctov modelu znizenia
hodnoty. Nasa praca tiez zahfilala procedury
nasich internych odbornikov na ocenovanie
zamerané na posldenie primeranosti uplatnenej
metodiky a klt¢ovych predpokladov pouZitych
v modeli.

Dalej sme posudili primeranost  Gdajov
zverejnenych v Uttovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Poistného portfélia (v bodoch poznamok [1.3
Dlihodoby nehmotny a hmotny majetok a 111.2
Hmotny anehmotny majetok) a  suladu
zverejnenych Udajov s poziadavkami zakona
o Uctovnictve.



EY

Building a better
working world

Opravné poloZky k pohladavkam z poistenia

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok [Il.4 (Pohladavky
a zavazky v éleneni podla zostatkovej doby
splatnosti) a Opravné polozky k pohladavkam
z verejného zdravotného poistenia uvedené v
bode poznamok Ill.7 (Rezervy a opravné polozky)
predstavuju vyznamnu ¢ast aktiv Spolo¢nosti.

Pohladavky z verejného zdravotného poistenia po
zohladneni znizenia hodnoty predstavovali k 31.
decembru 2022 sumu 167 154 tis. EUR, pricom v
tejto sume bola zahrnuta hruba Gctovna hodnota
pohladavok z verejného zdravotného poistenia vo
vyske 249 867 tis. EUR a opravné poloZzky vo
vyske 82 714 tis. EUR.

Opravna polozka bola vypocitana na zaklade
historickych dat Spolo¢nosti a dat z externého
prostredia. Vychodiskom pre tvorbu opravnych
poloziek je implementovany system spravy
pohladavok v zmysle jednotlivych  stupfiov
vymahania.

Vzhladom na vyznamnost opravnej polozky
v pomere k pohladavkam, neistoty spojené s
vypottom opravnej polozky a vyznamnost
pouzitych  predpokladov  vyplyvajucich  z
medzirotnych zmien v Struktire pohladavok
v jednotlivych  kategoriach  je tato  oblast
vyznamna pre audit Octovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klucovych
zdlezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na posutdenie metodiky
odhadu opravnej polozky k pohladavkam z
verejného zdravotného poistenia vratane toho,
ako vedenie stanovuje klUcové predpoklady na
zaklade historickych dat a dat z externého
prostredia.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spolo¢nosti nad procesom tvorby opravnych
poloziek k pohladavkam. Testovali sme aplikacne
a iné relevantné kontroly v stvislosti s predpisom
aspravou pohfadavok  fungujice v ramci
informaénych systémov Spolo¢nosti, pricom
sme vyuzili aj asistenciu  odbornikov  na
informaéné  technologie.  Stcastou  nasich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajicich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien
v stvislosti s produkénym a uctovnym systémom
Spoloénosti.

Nase auditorské postupy zahffiali retrospektivne
preverenie spolahlivosti modelu Spolocnosti, test
presnosti vstupnych udajov pouZitych v modeli
a kontrolu  matematickej presnosti  vypoctu
opravnej polozky.

Dalej sme posudili primeranost  udajov
zverejnenych v Uctovnej zavierke, ktoré sa tykaja
Opravnych poloziek k pohladavkam z verejneho
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok I11.4

Pohladavky azavazky v &leneni podla
zostatkovej doby splatnosti, 1.6 Opravné polozky
k pohladavkam a Ill.L7 Rezervy a opravne

polozky) a suladu zverejnenych (dajov s
poziadavkami zakona o Gctovnictve.



EY

Building a better
working world

Odhad zavézkov vyplyvajiicich z verejného zdravotného poistenia

Zavazky zverejného zdravotného poistenia
uvedené v bode poznamok I11.6 (Technické
rezervy) predstavuju vyznamnu Cast pasiv
Spoloénosti.

Technické rezervy predstavovali k 31. decembru
2022 sumu 184 314 tis. EUR, pricom v tejto sume
boli obsiahnuté technické rezervy na poisine
plnenia — odhad zavazkov voci poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti vo vyske 176 050 tis.
EUR a technicka rezerva na roéné
prerozdelovanie — odhad zavazkov voci ostatnym
zdravotnym poistovniam vo vyske 8 265 tis. EUR.

Technické  rezervy sa  tvoria v sulade
s poziadavkami zakona o zdravotnych
poistovniach a odhaduji na zaklade informacii
obdrzanych od poskytovatelov  zdravotnej
starostlivosti, operativnej evidencie do$lych
faktir, ktoré este neboli schvalené atiez
historickych skUsenosti. Rezerva na rocné
prerozdelovanie sa odhaduje na zaklade dat
aodhadov opoéte a Struktire poistencov,
informacii z vysledku roéného prerozdelovania
poistného za predchadzajici rok a informacii
z mesacnych prerozdelovani preddavkov na
poistné za bezny rok.

Dosledky pandémie Covid-19 priniesli dodatoéné
neistoty v isudkoch amaji dopad na
komplexnost vypoctov vysky technickych rezerv k
31. decembru 2022.

Vzhladom na vyznamnost zostatkov technickych
rezerv a neistoly spojené s predpokladmi
pouzitymi pri ich vypocte stanovenymi na zaklade
dostupnosti dat v produkénom systéme ku driu
zostavenia Uctovne] zavierky je tato oblast
vyznamna pre audit Gctovnej zavierky a
vyhodnotili sme ju ako jednu z klu€ovych
zalezitosti auditu.

Nag audit bol zamerany na posudenie metodiky
odhadu technickych rezerv v stlade s platnymi
pravnymi  predpismi  aplikovatelnymi  pre
zdravotné poistovne vratane toho, ako stanovuje
kit¢ové predpoklady na zaklade dostupnych dat.
Zhodnotili sme tiez zmeny v predpokladoch, ktoré
sa implementovali ako reakcia na dopad
pandémie Covid-19 na trh.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spolo¢nosti nad procesom tvorby technickych
rezerv. Testovali sme aplikacné a iné relevantné
kontroly v suvislosti s poistnymi  plneniami
fungujuce v ramci informacnych systémov
Spolo¢nosti, pricom sme vyuzili aj asistenciu
odbornikov na informaéné technologie. Sucast'ou
nasich auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajucich sa
riadenia logického pristupu aspravy zmien
v stvislosti s produkénym a uctovnym systémom
Spolognosti.

Nage auditorské postupy tiez zahifali postidenie
kompletnosti  dat v informaénych systémoch
Spolo¢nosti, testovanie nasledne dostupnych
aktualnych dat vratane platieb poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti, postidenie adekvatnosti
historickych odhadov. NaSe auditorské postupy
tiez zahfhali overenie adekvatnosti opravy chyby
minulych obdobi.

Vykonali sme test presnosti vstupnych Gdajov na
vybranej vzorke akontrolu  matematicke]
presnosti  vypoctu technickej rezervy na
prerozdelovanie.

Dalej sme posudili primeranost Udajov
zverejnenych v Uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Technickych rezerv ako Odhadu zavazkov
z verejného zdravotného poistenia (v bodoch
poznamok 11.6 Opravné polozky k pohladavkam,
I11.6 Technické rezervy a lll.7 Rezervy a opravné
polozky) a suladu zverejnenych Udajov s
poziadavkami zakona o uctovnictve.
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Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia

Odhad vynosov zverejného  zdravotného
poistenia uvedeny v bode poznamok IIl.1 (Poistne
v ¢leneni podla tabulky) a V.2 (Vysledok
hospodarenia beZného obdobia) predstavuje
vyznamnu &ast celkového predpisu poistného
Spolocnosti.

Odhad vynosov  zverejného  zdravotneho
poistenia predstavoval k 31. decembru 2022
sumu 128 749 tis. EUR, pricom v tejto sume boli
obsiahnuté najma dohadné polozky na vynosy,
ktoré neboli do konca uG&tovneho obdobia
zaznamenané v systéme. Tieto boli stanovené na
zaklade odhadu z dévodu Easového posunu v
predkladani mesacnych vykazov, ktoré tvoria
zaklad pre vykazovanie vynosov z verejneho
zdravotného poistenia.

Spolo¢nost potita odhad za mesacné vykazy,
ktoré k datumu zostavenia Uctovnej zavierky este
nema k dispozicii, na zaklade dat opocte a
truktare poistencov, priemerny prijem poistenca
a odhad celkového objemu vynosov verejného
zdravotného poistenia na Slovensku za rok.

Vzhladom na vyznamnost odhadu a neistoty
spojené s predpokladmi  pouZitymi pri jeho
vypocte je tato oblast vyznamna pre audit
Uétovnej zavierky a vyhodnotili sme ju ako jednu z
kii¢ovych zalezitosti auditu.

Nas audit bol zamerany na posudenie metodiky
odhadu vynosov zverejného zdravotného
poistenia v stlade s platnymi pravnymi predpismi
aplikovatelnymi pre zdravotné poistovne vratane
toho, ako stanovuje klicové predpoklady na
zaklade dostupnych historickych a externych dat.

Posudili sme nastavenie vnutornych kontrol
Spoloénosti nad procesom predpisu poistného.
Testovali sme aplikacné a iné relevantné kontroly
v stvislosti s predpisom fungujice v ramci
informacnych systémov Spolo¢nosti, pricom
sme vyuzili aj asistenciu  odbornikov  na
informaéné technoloégie. Sugastou  nasich
auditorskych postupov bolo aj otestovanie
prevadzkovej efektivity kontrol tykajlcich sa
riadenia logického pristupu a spravy zmien
v stivislosti s produkénym a Guctovnym systéemom
Spolo¢nosti.

Odhady vynosov vypocitané a vykazané ku koncu
predchadzajuceho  G¢tovného obdobia sme
porovnali so skuto&nymi vysledkami, ktoré boli
zname v priebehu roku 2022. Odhady na vynosy
vykazané k 31. decembru 2022 sme porovnali na
predpisy roku 2022, ktoré boli spracované
v priebehu januara a februara roku 2023. Tiez
sme vykonali previerku Uplnosti prijatého
poistného.

Vykonali sme test adekvatnosti a presnost
vstupnych udajov na vybranej vzorke a kontrolu
matematickej presnosti vypoctu odhadu.

Dalej sme posudili  primeranost  tdajov
zverejnenych v uctovnej zavierke, ktoré sa tykaju
Opravnych poloZiek k pohladavkam z verejneho
zdravotného poistenia (v bodoch poznamok 1.6
Opravné polozky k pohladavkam - Odhady
pohladavok z predpisaného poistného  vodi
platitefom, Ill.1 Poistné v €leneni podla tabulky a
V.2 Vysledok hospodarenia bezného obdobia) a
stladu zverejnenych Udajov s poZiadavkami
zakona o Uc¢tovnictve.
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Zodpovednost Statutarneho organu a 0séb poverenych spravovanim za tctovnti zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto Uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla zakona o Ugtovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie U¢tovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani Udétovnej zavierky je Statutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolo¢nosti nepretrZite pokratovat vo svojej ¢innosti, za opisanie skutocnosti tykajucich sa
nepretrzitého pokragovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu nepretrziteho
pokradovania v &innosti v uétovnictve, ibaze by mal v imysle Spolo¢nost zlikvidovat alebo ukonCit' je]
éinnost, alebo by nemal int realistickl moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravovanim su zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit u¢tovnej zavierky

Nadou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, ¢i Uctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢ uz v dosledku podvodu alebo chyby, avydat' spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupna, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla ISAs a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 537/2014 vzdy odhali vyznamné
nespravnosti, ak také existuju. Nespravnosti mézu vzniknut' v dosledku podvodu alebo chyby aza
vyznamné sa povazuju vtedy, ak by sa dalo odévodnene ocakavat, ze jednotlivo alebo v sthrne by
mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia pouzivatelov, uskutocnené na zaklade tejto t¢tovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podla ISAs a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EV) ¢&.
537/2014, pocas celého auditu uplatiujeme odborny Usudok a zachovavame profesionalny
skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti Gctovnej zavierky, ¢&i uz
v désledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoé¢iiujeme auditorské postupy reagujtice
na tieto rizika a ziskavame auditorské doékazy, ktoré su dostato¢né a vhodné na poskytnutie
zakladu pre na$ nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v désledku podvodu je
vyssie ako toto riziko v désledku chyby, pretoze podvod moéze zahfiiat tajni dohodu, falSovanie,
umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za ucelom vyjadrenia nazoru na
efektivnost' internych kontrol Spolo¢nosti.

s Hodnotime vhodnost pouzitych Uétovnych zasad a G¢tovnych metod a primeranost Gétovnych
odhadov a uvedenie s nimi stvisiacich informacii, uskuto¢neneé statutarnym organom.

» Robime zaver otom, & Statutarny organ vhodne v uctovnictve pouziva predpoklad
nepretrzitého pokracovania v ¢innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zaver
o tom, &i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli
vyznamne spochybnit schopnost’ Spolo¢nosti nepretrzite pokracovat v cinnosti. Ak dospejeme
k zaveru, ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit v nasej sprave auditora na
slivisiace informécie uvedené v Uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatocné,
modifikovat nas nazor. Nase zavery vychadzaji z auditorskych dékazov ziskanych do datumu
vydania nasej spravy auditora. Budtce udalosti alebo okolnosti véak mézu sposobit, ze
Spoloénost prestane pokracovat v nepretrzitej cinnosti.

e Hodnotime celkovl prezentaciu, truktaru a obsah uctovnej zavierky vratane informacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i Uétovna zavierka zachytava uskutocnené transakcie a udalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.
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S osobami poverenymi spravovanim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane vsetkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré po¢as nasho auditu zistime.

Osobam poverenym spravovanim tiez poskytujeme vyhlasenie o tom, Ze sme spinili prislusnée
poziadavky tykajuce sa nezavislosti, akomunikujeme s nimi o vSetkych vztahoch ainych
skuto&nostiach, pri ktorych sa mozno opodstatnene domnievat, Ze maju vplyv na nasu nezavislost, ako
aj o pripadnych stvisiacich ochrannych opatreniach.

Zo skuto&nosti komunikovanych osobam poverenym spravovanim uréime tie, ktoré mali najvacsi
vyznam pri audite Gétovne] zavierky bezného obdobia, a preto st kiucovymi zalezitostami auditu. Tieto
zalezitosti opiseme v nadej sprave auditora, ak zakon alebo iny pravny predpis ich zverejnenie
nevyluduje, alebo ak v mimoriadne zriedkavych pripadoch nerozhodneme, Ze urcita zaleZitost' by sa
v nasej sprave uviest nemala, pretoze mozno oddvodnene ofakavat, Ze nepriaznive dosledky jej
uvedenia by prevazili nad verejnym prospechom z jej uvedenia.

Sprava k d'al$im poZiadavkam zdkonov a inych pravnych predpisov
Spréava k informdciam, ktoré sa uvadzaju vo vyrocnej sprave

Statutarny organ je zodpovedny za informécie uvedené vo vyrotnej sprave, zostavenej podla
poziadaviek zakona o G¢tovnictve. Nag vyssie uvedeny nazor na uctovnu zavierku sa nevztahuje na
iné informacie vo vyrotnej sprave.

V suvislosti s auditom Uétovnej zavierky je nasou zodpovednostou oboznamenie sa s informaciami
uvedenymi vo vyroénej sprave a posudenie, & tieto informacie nie st vo vyznamnom nesulade
s auditovanou uétovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali po¢as auditu tctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne.

Vyro&nu spravu sme ku dilu vydania spravy auditora z auditu U¢tovnej zavierky nemali k dispozicii.

Ked ziskame vyroénu spravu, posudime, ¢i vyrocna sprava Spoloénosti obsahuje informacie, ktorych
uvedenie vyzaduje zakon o Ugtovnictve, a na zaklade prac vykonanych pocas auditu Uctovnej zavierky,
vyjadrime nazor, &i:

- informacie uvedené vo vyroénej sprave zostavenej za rok 2022 su v stlade s (¢tovnou zavierkou za
dany rok,

- vyro¢na sprava obsahuje informacie podla zakona o uctovnictve.

Okrem toho uvedieme, &i sme zistili vyznamné nespravnosti vo vyroénej sprave na zaklade nasich
poznatkov o tétovnej jednotke a situacii v nej, ktoré sme ziskali pocas auditu Uctovnej zavierky.

Dalsie poziadavky na obsah spravy auditora v zmysle Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU)
¢ 537/2014

Vymenovanie auditora

Za $tatutarneho auditora sme boli vymenovani valnym zhromazdenim Spolo¢nosti dha 22. juna 2022.
Celkové neprerusené obdobie nasej zakazky, vratane predchadzajucich obnoveni zakazky (predizeni
obdobia, na ktoré sme boli pévodne vymenovani) a nasich opatovnych vymenovani za Statutarnych
auditorov, predstavuje 4 roky.
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Konzistentnost' s dodato&nou spravou pre vybor pre audit

Nas nazor auditora vyjadreny v tejto sprave je konzistentny s dodato¢nou spravou vypracovanou pre
vybor pre audit Spolo¢nosti, ktori sme vydali v ten isty den ako je datum vydania tejto spravy.

Neauditorské sluzby

Neboli poskytované zakazané neauditorské sluzby uvedené v clanku 5 ods. 1 Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 a pri vykone auditu sme zostali nezavisli od Spolocnosti.

Okrem sluzieb $tatutarneho auditu a sluZieb zverejnenych v Ugtovnej zavierke sme Spolocnosti a
podnikom, v ktorych ma Spolo¢nost rozhodujuci vplyv, neposkytli Ziadne iné sluzby.

5. aprila 2023
Bratislava, Slovenska republika

Ernst & Young Slovakia, spol. s r.0.
Licencia SKAU ¢&. 257

A =

Ing. Peter Uram-Hriso, Statutarny auditor
Licencia UDVA ¢. 996
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Priloha ¢€.1 k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
Uctovna zavierka
zdravotnej poistovne

k 31.12.2022
(v eurach)
mesiac rok mesiac rok
za uétovné obdobie od [o] 1] [2] o] 2 2] [ 1] 2| [ 2] o] 2[ 2
za predchadzajuce mesiac rok mesiac rok
Gétovné obdobie od [ o] 11 [ 2] o] 2] 1] [ 1] 2] | 2[ o] 2] 1]
Uétovna zavierka: *)
- riadna
[ | - mimoriadna
[ | - priebezna
ICo DIC
[3]5]9[4[2[4[3]6] [ 2] o] 2] 2[ of 5[ 1] 1] 3] o
Nazov uctovnej jednotky
DI[O|VIE|R[A z{d]rlalv]o|[t]|nf|a plolils|[t]o|lv]|nlal,]a S
Sidlo uc¢tovnej jednotky
Ulica a Cislo
E|lI|N|JS|T|E|]I|N[O]JV]A 215
PsC Nazov obce
[8lslafof1] BRIA[TIN [sft]afvIal [ [ [ T [ [ [ [ [ [ [ [ |
Telefénne cislo Faxové Cislo

E-mailova adresa

Zostavena dna: Podpisovy zaznam Statutarneho organu alebo ¢lena Statutarneho organu uctovnej jednotky:

3.4.2023 L
Schvalena dia: V/V\/{ Q

Ing. Martin Kultan

Al
Mgr. MUD¥x, Marial Faktor

MF SR 2015

*) Vyznaduje sa .



Suvaha

Ug POI 3-01

Cislo
_ Polozka riadku Bezné uctovné obdobie Predchadzajice
Cislo| Nazov Brutto Korekcia Netto uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
AKTIVA X
B. |Nehmotny majetok, z toho 001 553 272 117,12 418 007 848,13 135 264 268,99 151 561 382,99
I. |goodwill 002 0,00 0,00 0,00 0,00
poskytnuté preddavky na obstaranie 003
II. |[nehmotného majetku
C. |Finanéné umiestnenie 004 1874 616,34 1012 401,53 862 214,81 880 848,57
I. |Pozemky a stavby, z toho 005 1874 616,34 1012 401,53 862 214,81 880 848,57
pre prevadzkovd éinnost z toho 006 1874 616,34 1012 401,53 862 214,81 880 848,57
budovy a stavby 007 1862 073,05 1012 401,53 849 671,52 868 305,28
Finan&né umiestnenie v obchodnych
Il. |spolo¢nostiach a ostatné dlhodobé pohladavky | 008
z toho
Podielové cenné papiere a vklady v
1. |obchodnych spolo¢nostiach s rozhodujucim 009
vplyvom
Podielové cenné papiere a vklady v
2. |obchodnych spolo¢nostiach s podstatnym 010
vplyvom
Dlhopisy vydané obchodnymi spolocnostami s
3. N 011
rozhodujucim vplyvom
Dlhopisy vydané obchodnymi spolocnostami s
4. . 012
podstatnym vplyvom
5. |Ostatné dihodobé pohladavky 013
Il. |Ostatné finanné umiestnenie 014
1. |Cenné papiere s premenlivym vynosom 015
2. |Cenné papiere s pevnym vynosom 016
3. |Dlhové cenné papiere obstarané v primarnych 017
emisiach neurcené na obchodovanie
Ostatné pozicky 018
5. |Vklady v bankach 019
6. |Iné finantné umiestnenie 020
IV. |Vlastné akcie 021
E. |Pohradavky, z toho 022 306 170 257,08 82 724 305,99 223 445 951,09 207 052 965,60
I. |z verejného zdravotného poistenia 023 249 867 496,61 82 713 945,68 167 153 550,93 152 409 814,21
1. |vodi poistenym, z toho 024 219 330 821,56 81 988 030,90 137 342 790,66 125 679 308,90
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
la. |.. e o 025
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
1b. | .. e g 026
uctovna jednotka podstatny vplyv
2. :’;’ﬁc') poskytovatefom zdravotnej starostlivosti, z| - 14 196 946,57 703 532,48 13 493 414,09 11 070 209,81
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
2a. |« e o 028
Uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
2b. | L. . 029
uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |voci inej zdravotnej poistovni, z toho 030 0,00 0,00 0,00 0,00
3a. |z prerozdelenia poistného 031 0,00 0,00 0,00 0,00
4, |Vo¢i Uradu pre dohfad nad zdravotnou 032 16 339 728,48 22382,30| 16317 346,18 15 660 295,50

starostlivostou




Suvaha

Ug POI 3-01

_ PoloZka Gislo BeZné uctovné obdobie Predchadzajuce
Cislo Nazov riadku Brutto Korekcia Netto uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
voci Ministerstvu zdravotnictva Slovenskej
5. . 033
republiky
Il. |Ostatné pohladavky, z toho 034 56 302 760,47 10 360,31 56 292 400,16 54 643 151,39
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
1 | . S 035
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
voCi obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
2. |-« L. . 036
uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |pohladavka voci zamestnancom 037 38 696,03 0,00 38 696,03 24 863,11
4, |dariové pohladavky 038 55 784 230,97 0,00 55 784 230,97 53 840 000,90
5 dotacie zo Statneho rozpoctu a ostatné dotacie 039
Il. |z upisaného zakladného imania 040
F. |Ostatné aktiva 041 148 170 758,20 4774 375,92 143 396 382,28 119 609 428,30
I. [Hmotny hnutelny majetok a zasoby z toho 042 10 640 261,42 4774 375,92 5 865 885,50 5254 448,15
la. |stroje a zariadenia 043 4271 559,25 3354 332,89 917 226,36 834 186,28
1b. |zasoby 044 4170 307,09 0,00 4170 307,09 3835 159,88
1c. |dopravné prostriedky 045 2198 395,08 1420 043,03 778 352,05 585 101,99
1d. |poskytnuté preddavky na hmotny majetok 046
le. |poskytnuté preddavky na zasoby 047
Il. |Pokladni¢né hodnoty a bankové Ucty, z toho 048 137 530 496,78 0,00 137 530 496,78 114 354 980,15
Bankové ucty 049 137 434 412,80 0,00 137 434 412,80 114 297 837,72
. |Iné aktiva 050
G. |Uéty éasového rozlisenia 051 15 040 476,36 0,00 15 040 476,36 13 875 793,41
I. |Najomné 052 5712,98 0,00 5712,98 9 964,98
Il. |Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 053 0,00 0,00 0,00 0,00
ll. |Ostatné ucty casového rozlisenia 054 15 034 763,38 0,00 15 034 763,38 13 865 828,43
AKTIVA spolu 055 1024 528 225,10 506 518 931,57 518 009 293,53 492 980 418,87
Kontrolné ¢&islo 998 2977 814 345,401 1191062 071,24| 1786752 274,16 1 654 955 991,56




Suvaha Ug POI 3-01
. . Bezné uctovné Predchadzajuce
Polozka Gislo X . 3 .
= - obdobie uctovné obdobie
Cislo Nazov riadku
a b c 5 6
PASIVA X
A. |Vlastné imanie 056 205 282 154,12 219 287 761,79
|. |Zakladné imanie, z toho 057 33 600 000,00 33 600 000,00
Upisané zakladné imanie splatené 058 33 600 000,00 33 600 000,00
Il. |Emisné azio 059
. Ocenovacie rozdiely z ocenenia majetku a 060 0,00 0,00

zavazkov

Rezervné fondy, kapitalovy fond tovreny z

IV. |prispevkov akcionarov a ostatné fondy tvorené zo| 061 10 102 888,56 10 102 888,56
zisku
Ostatné kapitalové fondy 062 22 888,56 22 888,56
2. |Rezervny fond na vlastné akcie 063 0,00 0,00
V. |Vysledok hospodarenia minulych rokov 064 175584 873,23 158 260 996,22
VI, Vysledpk hospodarenia bezného uctovného 065 14 005 607,67 17 323 877,01
obdobia
B. |Podriadené pasiva 066 0,00 0,00
Technické rezervy 067 184 314 238,36 179 890 961,93
s e - ; 068
Technicka rezerva na poistné buducich obdobi
la. [Hruba vyska 069
1b. |vyska zaistenia (-) 070
3. |Technickd rezerva na poistné plnenie 071 176 049 554,36 167 897 102,09
3a. [Hruba vyska 072 176 049 554,36 167 897 102,09
3b. |vyska zaistenia (-) 073
4. |Technicka rezerva poistné prémie a zfavy 074
4a. |Hruba vyska 075
4b. |Vyska zaistenia (-) 076
6. |Iné technické rezervy 077 8 264 684,00 11 993 859,84
6a. [Hruba vyska 078 8 264 684,00 11 993 859,84
6b. [vyska zaistenia (-) 079
E. |Ostatné rezervy 080 585 681,60 612 383,47
G. |zaviazky, z toho 081 127 670 711,02 92 890 924,44
I. |z verejného zdravotného poistenia, z toho 082 109 612 836,17 76 130 856,89
1. |vodi poistenym, z toho 083 628 860,15 414 070,99
voCi obchodnym spolo&nostiam, v ktorych ma
la. |.. L o 084
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
voci obchodnym spolo&nostiam, v ktorych ma
1b. |.. L . 085
uctovna jednotka podstatny vplyv
2. |voci poskytovatefom zdravotnej starostlivosti 086 65 072 247,44 39211 176,48
voci obchodnym spolo¢nostiam, v ktorych ma
2a. |.« . S 087
uctovna jednotka rozhodujuci vplyv
voci obchodnym spoloénostiam, v ktorych ma
2b. | L , 088
uctovna jednotka podstatny vplyv
3. |voéi inej zdravotnej poistovni, z toho 089 31 200 148,00 28 916 855,00
3a. |z prerozdelenia poistného 090 31 200 148,00 28 916 855,00
4 voci Uradu pre dohlad nad zdravotnou 091 12 711 580,58 7 588 754,42

starostlivostou




Suvaha

Ug POI 3-01

Bezné uctovné Predchadzajuce
_ PoloZka Cislo obdobie u&tovné obdobie
Cislo Nazov riadku
a b c 5 6
5 \rlgglljllllllilglsterstvu zdravotnictva Slovenskej 092 0,00 0,00
Il. |Po6Zitky zarugené dlhopisom, z toho 093
v konvertibilnej mene 094
kratkodobé pozicky 095
. |dlhodobé pézicky 096
lll. |Bankové uvery, z toho 097 650 000,00 930 000,00
kratkodobé uvery 098
IV. |Ostatné zavézky, z toho 099 17 407 874,85 15 830 067,55
1. |z dani 100 384 502,46 1174 316,44
2. |zavazky voc&i zamestnancom celkom 101 2450 511,08 2 089 392,52
2a. ;ct)?st:gnzig socialneho poistenia a zdravotného 102 933 096,65 825 458,96
3. |z finan¢ného prenajmu 103 0,00 0,00
4. z dotacii zo Statneho rozpodtu a ostatné dotacie 104 0,00 0,00
H. |Uéty éasového rozlisenia 105 156 508,43 298 387,24
PASIVA spolu 106 518 009 293,53 492 980 418,87
Kontrolné ¢&islo 999 1915 803 911,84 1 800 681 216,20




Vykaz ziskov a strat

U¢ POI 4-01

PoloZka Gislo BeZné uétovné obdobie Predchadzajice
Cislo| Nazov riadku Zakladna Medzisucet Vysledok uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
TECHNICKY UCET K NEZIVOTNEMU
I. |POISTENIU VEREJNE ZDRAVOTNE 01 X X X X
POISTENIE
1. |Poistné v hrubej vyske 02 X X 1901995912,66( 1774480 121,21
2 Pre_vedeny_vysledok z f_ma’ncm?rvio 03 X X 0,00 0,00
umiestnenia z netechnického uctu
3. |Ostatné technické vynosy 04 X X 34 778 820,18 35 835 403,07
4. |Naklady na poistné plnenia 05 X X X X
4a. |Naklady na poistné pinenia v hrubej vyske 06 1586 467 410,92 X 1586 467 410,92 1429 382 577,19
4aa, | Naklady na ambulantnu zdravotnu 07 X X 468 166 941,02 425 952 096,49
starostlivost
4ab. Naklady na ustavnu zdravotnu starostlivost’ 08 X X 472310 020,87 442 665 185,62
4ac. |Naklady na lieky 09 X X 302 571 696,45 254 099 777,01
4ad. [Naklady na zdravotnicke pomécky 10 X X 29939 157,75 25 066 693,12
4ae. [Naklady na ostatné poistné pinenia 11 X X 313 479 594,83 281 598 824,95
b, Narpk na uhradu nakladov od inych 12 0.00| 1586467 410,92 " "
subjektov
4c, |#mena stavu technickej rezervy na poisiné 13 X 8152 452,27| 1594 619 863,19 1464 313 911,30
plnenia v hrubej vyske
5. |Zmena stavu inych technickych rezerv 14 X X -3 729 175,84 -7 439 169,96
7. |Cista vyska prevadzkovych nakladov 15 X X X X
7a. |Obstaravacie naklady na poistné zmluvy 16 X 0,00 X X
7b. |Spravna rézia 17 X 57 466 038,85 57 466 038,85 49 189 853,86
8. |Ostatné technické naklady 18 X X 279 799 563,13 266 112 910,27
Vysledok technického Uctu k nezi :
10, | VYsledok technickeho Gctu k nezivotnemu) X X 861844351| 3813801881
poisteniu
lll. [NETECHNICKY UCET 20 X X X X
Vysledok technického Uctu k nezi :
1, |V¥sledok technického ctu k nezivotnému | X X 861844351| 3813801881
poisteniu
3. |Vynosy z finanéného umiestnenia 22 X X X X
3a. Vynosy z podielovych cennych papierov a 23 X 0,00 x x
vkladov a v tom rozhodujuci vplyv
3b. Vynosy z ostatm.e'hq finanéného umiestnenia 24 « « " "
a v tom rozhodujuci vplyv
3ba. |Vynosy z pozemkov a stavieb 25 0,00 X X X
3bb. quosy z qstatnych zloziek finanéného 26 0,00 0,00 « «
umiestnenia
3. Pot_Jthle opravnych poloziek k finanénému 27 X 0,00 x x
umiestneniu
3d. |, e . . 28 X 0,00 0,00 0,00
Vynosy z realizacie finanéného umiestnenia
3e. |Prirastky hodnoty finanéného umiestnenia 29 X X 0,00 0,00
5. |Naklady na finanéné umiestnenie 30 X X X X
5a. [Naklady na finanéné umiestnenie 31 X 0,00
5p. Tvqrba opravnych poloziek k finanénému 32 0,00 « «
umiestneniu X
5c. Naklady na realizaciu finanéného 33 X 0,00 0,00 0,00

umiestnenia




Vykaz ziskov a strat

U¢ POI 4-01

Polozka

Bezné uctovné obdobie

_ Cislo Predchadzajtice
Cislo Nazov riadku Zakladina Medzisucet Vysledok uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4
5d. [Ubytky hodnoty finanéného umiestnenia 34 X X 0,00 0,00
Prevedené vynosy z finanéného
6. umiestnenia na technicky ucet 35 X X 0,00 0,00
7. |Ostatné vynosy 36 X X 9731 536,83 9 444 238,52
8. |Ostatné naklady 37 X X 31 270 413,74 24 049 717,78
8a. |Ostatné dane a poplatky 38 X X 32 281,13 1054 478,67
9. |Dan z prijmov z beZnej éinnosti 39 X X 1103 871,08 5174 427,75
10 Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti 0 14 056 585 61 17 303 63313
" |po zdaneni X X ) ' '
11. [Mimoriadne vynosy 41 X X 50 977,94 20 243,88
12. |Mimoriadne naklady 42 X X 0,00 0,00
13. [Mimoriadny vysledok hospodarenia 43 X X 50 977,94 20 243,88
14. |Dan z prijmov z mimoriadnej éinnosti 44 X X 0,00 0,00
Vysledok hospodarenia za uctovne
16. . 45 X X -14 005 607,67 17 323 877,01
obdobie
Kontrolné &islo 999 1586 467 410,92 1652 085902,04| 7 069 280 596,41| 6 591 925 082,37




Priloha €. 3k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

POZNAMKY
k riadnej uctovnej zavierke
zostavenej k 31.12.2022
(v eurach)

) Clénolg I
VSEOBECNE UDAJE

1. a) DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. (dalej aj ako ,Spolo¢nost®), bola zaloZena
zakladatelskou listinou dfia 21. decembra 2004 a zapisana do prislusného obchodného
registra od 1. septembra 2005. Sidlo Spolognosti je Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO
Spolo¢nosti je 35 942 436.

b) Riadna udtovna zavierka Spolocnosti bola zostavena za obdobie od 1. januara 2022 do
31. decembra 2022 v sulade s pozZiadavkami zdkona €. 431/2002 Z.z. a opatrenia
Ministerstva financii Slovenskej republiky & MF/22930/2005-74, ktorym sa ustanovuju
podrobnosti o postupoch Uc&tovania a ramcovej uétovnej osnove pre zdravotné poistovne
v zneni neskorsich predpisov.

2. Jedinym predmetom ¢&innosti Spolo¢nosti je vykonavanie verejného zdravotného poistenia
(dalej len ,VZP*) v rozsahu a podla zakona &. 581/2004 Z. z. Povolenie na vykonavanie VZP
vydal Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou diia 19. méaja 2005, pravoplatnost
nadobudlo dia 3. juna 2005.

3. Priemerny prepocitany poCet zamestnancov k 31. decembru 2022 bol 688 (k 31. decembru
2021 bol 684), z toho veducich zamestnancov bolo 72.

4. Zlozenie organov Spolo¢nosti bolo nasledovné:

Dozorna rada:

k 31. decembru 2022

k 31. decembru 2021

Predseda: JUDr. Martin Simun JUDr. Martin Simun

Podpredseda:

Clenovia: Ing. Alena Veruzabova Ing. Alena Veruzabova
Ing. Mgr. Radomir Vere$ Ing. Mgr. Radomir Vere$

Predstavenstvo: k 31. decembru 2022 k 31. decembru 2021

Predseda: Ing. Martin Kultan Ing. Martin Kultan

Clenovia: Mgr. Lucia Hlinkova Mgr. Lucia Hlinkova

Mgr. MUDr. Marian Faktor

Mgr. MUDr. Marian Faktor
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Struktura akcionarov k 31. decembru 2022 a k 31. decembru 2021 bola nasledovna:

Nazov Vyska podielu Vyska podielu
na zakladnom imani na hlasovani
v absolutne;j v % v %

vyske (€)  vyjadreni vyjadreni

HICEE B.V., Amsterdam, Holandsko 33 600 000 100 100

5. Spolo¢nost je Clenena na zakladné organizacné utvary, ktorymi su:
- utvar vnutornej kontroly,
- utvar riadenia rizik a compliance,
- odbory priamo riadené generalnym riaditelom,
- usek financii a prevadzky,
- Usek sluzieb poistencom,
- Usek vztahov s poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti,
- usekIT.

6. Spolo¢nost nema ziadnu organizaciu v zriadovatelskej pésobnosti.

7. Konsolidujuca uc¢tovna jednotka, ktora zostavuje konsolidovanu ucétovnu zavierku za vSetky
skupiny uctovnych jednotiek konsolidovaného celku, je Penta Investments Limited so sidlom
3rd floor Osprey House, 5-7 Old Street, St. Helier, JE2 3RG Channel Islands.

8. Poznamky su zostavené tak, aby informécie v nich uvedené boli uzito¢né, vyznamné,
zrozumitelné, porovnatelné a spolahlivé. Udaje v poznamkach su uvedené za bezné ucétovné
obdobie a za bezprostredne predchadzajuce uctovné obdobie.
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Clanok II.
INFORMACIE O UCTOVNYCH METODACH A VSEOBECNYCH UCTOVNYCH
ZASADACH

1. Porovnatelnymi udajmi su v pripade suvahy stavy majetku, zavazkov a rozdielu majetku
a zavazkov k 31. decembru 2021, v pripade vykazu ziskov a strat vynosy a naklady za
obdobie od 1. januara 2021 do 31. decembra 2021. Riadna uctovna zavierka Spolocnosti
bola zostavena na zaklade principu nepretrzitého pokra¢ovania ¢innosti Spolo¢nosti.

2. Ustovné metddy a vSeobecné uétovné zasady boli Gétovnou jednotkou aplikované
konzistentne.

Uétovnictvo Spoloénosti bolo vedené za Gétovnu jednotku ako celok, pre vetky organizaéné
utvary, ekonomickym softvérom firmy Softip, a. s. Bratislava, ktory zodpoveda poziadavkam
uvedenym v zdkone €. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov a je
kompatibilny s informaénym systémom zdravotnej poistovne, ktory Spolo¢nost’ pouziva na
vykonavanie VZP.

3. Dlhodoby nehmotny a hmotny majetok obstarany kupou sa oceriuje obstaravacou cenou,
ktora predstavuje cenu, za ktoru sa majetok obstaral a naklady suvisiace s obstaranim
a uvedenim majetku do pouZzivania. Odpisovat’ sa zacina prvym dfiom mesiaca uvedenia
majetku do pouzivania, najneskér v mesiaci nasledujucom po mesiaci, kedy doslo k jeho
zaradeniu do majetku Spolo¢nosti.

Spolo¢nost’ vykazuje v uctovnej zavierke ako dlhodoby nehmotny majetok poistny kmen,
ktory Spolo¢nost nadobudla pri kipe podniku DZP zdravotna poistoviia, a. s. k 31. decembru
2009. Vykazany poistny kmen zahffia su€asné zmluvy existujuce k datumu ucinnosti zmluvy
o prevode podniku ocenené ako sucasna hodnota buducich ofakavanych pefiaznych tokov,
ktoré budu plynut od poistencov ako aj oakavané prirastky poistného kmena do buducnosti
z existujuceho poistného kmerna. Prvotné ocenenie a vykazanie nehmotného aktiva bolo
uskuto€nené v sulade so slovenskymi pravnymi predpismi.

V pripade, ak existuju indikatory mozného znehodnotenia poistného kmena, Spoloénost
vypocita znehodnotenie cez metddu diskontovanych penaznych tokov. Pri jej uplatneni sa:

- zahrnu pefiazné toky z pdvodnych este aktivnych poistencov z poistného kmena
Z kupeného podniku DZP zdravotna poistovia a. s. aktivnych k suvahovému driu, ako
aj novych rodinnych prislusnikov narodenych medzi rokom 2009 a 2022 ¢&lenom
povodného poistného kmernia,

- pouziju aktualne dostupné Statistické informacie pri odhade umrtnosti a pérodnosti
poistencov,

- zohladnia len priame administrativne naklady na poistenca konzistentne s vypoctom
realnej hodnoty poistného kmena z roku 2009,

- urci diskontny faktor na zaklade sucCasnej bezrizikovej urokovej miery, zadlzeného
faktora beta, prémie za trhové riziko a prémie za Specifické riziko spolo¢nosti.

Odhady a suvisiace predpoklady opisané vySSie, vratane tych vyplyvajacich z neistot
ohladom legislativnych zmien v zdravotnictve na Slovensku, ndkladov na zdravotnu
starostlivost, umrtnost, pérodnost, urokovych mier a rizikovych prirazok, su zaloZzené na
minulych skusenostiach a inych rozliénych faktoroch povazovanych manazmentom za
primerané okolnostiam. Pripadné korekcie u&tovnych odhadov su zauctované v obdobi,
s ktorym Casovo a vecne suvisia.

Na hodnotu poistného kmena, a to aj vyznamnym spésobom, mézu vplyvat' legislativne
zmeny v systéme VZP a to najma v mechanizme prerozdelovania poistného, v oblasti
verejnych financii, na ktoré je viazana vySka Statom plateného poistného na VZP, v oblasti

3
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Statom regulovanej mzdovej politiky vybranych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a tiez
v oblasti cenovej politiky Statom regulovanych cien v sektore verejného zdravotnictva. Tieto
zmeny (i) su mimo kontroly Spolo¢nosti; (ii)) mézu byt zasadného charakteru vo vztahu k
hodnote poistného kmena; (iii) moézZu byt prijimané s vy3Sou frekvenciou v porovnani s inymi
odvetviami narodného hospodarstva.

Zasoby sa ocenuju obstaravacou cenou. SpoloCnost uctuje o zasobach spésobom A.
Ubytok zasob sa uctuje metédou FIFO.

Penazné prostriedky a ceniny sa ocefuju ich menovitou hodnotou. Pefnazné prostriedky
su vedené na bankovych uétoch v Statnej pokladnici.

Zavazky sa pri ich vzniku ocenuju menovitou hodnotou. Zavazky pri ich prevzati sa ocenuju
obstaravacou cenou. Ak sa pri inventarizacii zisti, ze suma zavazkov je ina ako ich vyska
v uCtovnictve, uvedu sa zavazky v uctovnictve a v uCtovnej zavierke vtomto zistenom
oceneni.

Majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene sa prepocitavaju na eura referenénym
vymennym kurzom uréenym a vyhldasenym Europskou centralnou bankou (ECB) alebo
Narodnou bankou Slovenska (NBS) v deri predchadzajuci driu uskutonenia uétovného
pripadu a v den, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka. Prijaté a poskytnuté preddavky
v cudzej mene sa ku dnu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka, neprepocitavaju. Pri
kupe a predaji cudzej meny za menu euro sa pouzije kurz, za ktory boli tieto hodnoty
nakupené alebo predané. Ak sa predaj alebo kupa cudzej meny uskuto¢ni za iny kurz ako
ponuka komeréna banka v kurzovom listku, pouZije sa kurz, ktory komeréna banka v den
vyrovnania obchodu ponuka v kurzovom listku.

Naklady buducich obdobi a prijmy buducich obdobi su vykazané vo vyske, ktora je
potrebna na dodrzanie zasady vecnej a Casovej suvislosti s u¢tovnym obdobim.

Vydavky buducich obdobi a vynosy buducich obdobi su vykazané vo vySke, ktora je
potrebna na dodrzanie zasady vecnej a asovej suvislosti s u¢tovnym obdobim.

4. DIhodoby nehmotny majetok sa odpisuje podla odpisového planu, ktory bol zostaveny na
zaklade predpokladanej doby jeho pouzivania a predpokladaného priebehu opotrebenia.
Drobny dlhodoby nehmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je 2 400 € a niZSia, sa uctuje
jednorazovo do nakladov pri uvedeni do pouZivania.

Roc¢na odpisova sadzba poistného kmena je 3 %, na zaklade predpokladanej priemernej
doby dozitia poistencov poistného kmena podla ich veku a pohlavia v Ease obstarania tohto
dlhodobého nehmotného majetku. V pripade, ak dojde k vyznamnému medzirocnému
poklesu poctu poistencov Spolo¢nosti (o viac ako 10 %) alebo k zdsadnej zmene vychodisk
pouzitych pri stanoveni ro€nej odpisovej sadzby poistného kmena, Spolo¢nost odborne
starostlivo preskuma, & nedoSlo kvyznamnému doCasnému alebo trvalému zniZeniu
hodnoty poistného kmeria, ktoré by malo byt v sulade s platnymi uctovnymi zasadami
a metédami premietnuté do uctovnej hodnoty poistného kmerna.

Dlhodoby hmotny majetok sa odpisuje podfa odpisového planu, ktory bol zostaveny na
zaklade predpokladanej doby jeho pouZivania a predpokladaného priebehu opotrebenia.
Drobny dlhodoby hmotny majetok, ktorého obstaravacia cena je 1 700 € a nizSia, sa uctuje
jednorazovo do nakladov pri uvedeni do pouzivania.

V pripade prechodného znizZenia uzitkovej hodnoty dlhodobého majetku, ktora bola zistena
pri inventarizacii a je vyrazne nizZ8ia ako jeho ocenenie v uétovnictve po odpocitani opravok,
je vytvorena opravna polozka na uroven jeho zistenej uZitkovej hodnoty.
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Predpokladana doba pouZivania a metdéda odpisovania su uvedené v nasledujucej tabulke:

Druh majetka M omest Odvisovs
v rokoch

Budovy na vlastné pouzitie rovnomerne 40 6
Pracovné stroje a zariadenia rovnomerne 6 2
Stroje a zaradenia Specifické rovnomerne 8 3
Vypoctova a kancelarska technika rovnomerne 4 1
Dopravné prostriedky rovnomerne 4 1
Klimatizacia rovnomerne 12 4
Inventar rovnomerne 6 2
Dlhodoby nehmotny majetok™ rovnomerne 4

Iné aktiva rovnomerne 12 3

Vzorova tabulka €.11/1 podrla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
* Okrem poistného kmena.

5. PohlPadavky sa pri vzniku ocenuju ich menovitou hodnotou. Opravna poloZzka sa vytvara
k pohladavkam, pri ktorych je odévodneny predpoklad, ze Spolo¢nost nebude inkasovat
vSetky dizné Ciastky v sulade s povodnymi podmienkami splatnosti. Spolocnost uskuto&riuje
odpis pohladavok v sulade s internymi predpismi, ktoré schvalilo predstavenstvo
Spoloc¢nosti.

6. Opravné polozky k pohFadavkam sa uctuju k tym pohladavkam, pri ktorych existuje riziko,
ze ich dliznik uplne alebo Ciasto€ne nezaplati a pri spornych pohladavkach voci diznikom,
s ktorymi sa vedie spor o ich uznanie a zaplatenie v zavislosti od doby splatnosti pohladavky.

Vedenie Spolognosti sa domnieva, Ze odhady pouZité pri procese urfovania opravnych
poloziek k pohladavkam predstavuju najracionalnejSie prognézy buduceho vyvoja
relevantnych rizik, ktoré su v danych podmienkach dostupné. Podla vedenia Spolo¢nosti je
vykdzana suma opravnych poloziek primerana na pokrytie strat zo znizenia hodnoty
pohladavok.

a) Opravné polozky k pohladavkam z \/ZP

Opravné polozky k pohladavkam z VZP sa tvoria v pripade, ak existuje riziko, ze nebudu
diznikom Spolo¢nosti riadne a v€as uhradené a pri spornych pohladavkach z VZP, pri
ktorych sa vedie spor o existenciu, uznanie alebo uhradu takychto pohfadavok z VZP, resp.
ich Casti.

Vychodiskom pre tvorbu opravnych poloZiek je implementovany systém spravy pohladavok.
Pozostava z nadvazujucich nastrojov upominania, vymahania a uplatfiovania, ktorych ciefom
je zabezpedit efektivne inkaso pohladavky po lehote splatnosti.
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Spoloénost’ pouzila v uCtovnej zavierke za rok 2021 nasledovné percenta opravnych
poloziek:

) Samostatne Ostatni Zamestnavatelia

POHLADAVKY zarobkovo oo a Dividendovi
oo samoplatitelia L
¢inné osoby platitelia

Premi¢ané pohladavky 100% 100% 100%

Rizikové pohladavky (t.j. pohladavky u platitelov

v konkurznom konani, v restrukturalizacii, v likvidacii, v 100% 100% 100%

dedi¢skom konani, vo vyrovnani)

Platitelia bez komunikacie a pohfadavky v exekucii 100% 100% 100%

Vykaz nedoplatkov 100% 100% 60% - 80%

Vykaz nedoplatkov z ro€ného zuétovania 100% 100% 1% - 84%

Upominanie 13% - 56% 20% - 73% 11% - 58%

Pohladavky z roku (R-2) 31% - 58% 55% - 70%

. PR 29% - 55%

Pohladavky predchadzajiceho roku (R-1) 25% - 62% 46% - 72%

Pohladavky aktualneho roku (R) 13% - 56% 28% - 59% 11% - 58%

Pohladavky v lehote splatnosti 2% 2% 2%

Spoloénost pouzila k 31. decembru 2022 nasledovné percenta opravnych poloZiek:

i Samostatne Ostatni Zamestnavatelia

POHLADAVKY zarobkovo oo a Dividendovi
R samoplatitelia -
¢inné osoby platitelia

Premi¢ané pohladavky 100% 100% 100%

Rizikové pohladavky (t.j. pohladavky u platitefov

v konkurznom konani, v restrukturalizacii, v likvidacii, v 100% 100% 100%

dedi¢skom konani, vo vyrovnani)

Platitelia bez komunikacie a pohladavky v exekucii 100% 100% 100%

Vykaz nedoplatkov 100% 100% 60% - 80%

Vykaz nedoplatkov z ro€ného zucétovania 100% 100% 1% - 84%

Upominanie 13% - 56% 20% - 73% 11% - 58%

Pohladavky z roku (R-2) 31% - 58% 55% - 70%

p P 29% - 55%

Pohladavky predchadzajiceho roku (R-1) 25% - 62% 46% - 72%

Pohladavky aktualneho roku (R) 13% - 56% 28% - 59% 11% - 58%

Pohladavky v lehote splatnosti - bezné preddavky 13% 13% 1%

Pohladavky v lehote splatnosti - rizikové 99% 99% 99%

Ostatnymi pohlfadavkami z VZP su aj pohladavky za vynalozené lieCebné naklady z dévodu
protipravneho konania tretej osoby voci poistencovi alebo aj samého poistenca (regresné
nahrady). Opravné polozky sa v pripadoch podla predchadzajucej vety tvoria vo vyske 80 %
k pohladavkam po lehote splatnosti.

b) Ostatné pohladavky

Ostatnymi pohlfadavkami su aj pohfadavky voci PZS, ktoré vznikli z titulu vysledku reviznej
kontroly, poskytnutého a nezuétovaného preddavku na uhradu poskytnutej zdravotnej
starostlivosti. Opravné polozky v pripadoch podla predchadzajucej vety sa tvoria nasledovne:

a) vo vyske 20 %, ak lehota omeSkania je viac ako 360 dni,
b) vo vyske 50 %, ak lehota omeskania je viac ako 720 dni,
c) vo vyske 100 %, ak lehota omeskania presahuje 1 080 dni.
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Opravné polozky k ostatnym pohladavkam po lehote splatnosti (pohfadavkam po lehote
splatnosti, ktoré priamo nesuvisia s poistnym plnenim, napr. prevadzkové preddavky,
pohladavky voci zamestnancom a pod.) sa tvoria na zaklade ich inventarizacie nasledovne:

a) vo vyske 25 %, ak lehota omesSkania je viac ako 3 mesiace,

b) vo vySke 50 %, ak lehota omeskania je viac ako 6 mesiacov,
c) vo vyske 75 %, ak lehota omes$kania je viac ako 9 mesiacov,
d) vo vyske 100 %, ak lehota omesSkania presahuje 12 mesiacov.

Opravné polozky k dlhodobému hmotnému majetku sa tvoria v pripade, ked jeho
uzitkova hodnota, zistena pri inventarizacii, je vyrazne nizsia nez jeho ocenenie v uctovnictve
po odpocitani opravok a toto znizenie hodnoty nemozno povazovat za trvalé. Opravné
polozky sa tvoria k majetku, ktory sa neoceriuje realnou hodnotou alebo metédou vlastného
imania. Opravné poloZky sa tvoria na zaklade odborného odhadu predstavenstva vedenia
Spoloénosti, najviac do vySky zostatkovej ceny.

Opravna polozka k poskytnutym preddavkom na dlhodoby majetok sa vytvori vo vyske
100 %, ak v stanovenej lehote dodavatel neuskutoénil dohodnuté plnenie a poskytnuty
preddavok nevyuctoval do 180 dni od jeho poskytnutia. V pripade, ak dodavatel poskytne
zaruky na dodatoCné plnenie, opravna polozka sa vytvori vo vySke odborného odhadu
predstavenstva Spolo¢nosti.

Spolo¢nost U¢tuje a vykazuje uctovné pripady v obdobi, s ktorym €asovo a vecne suvisia.
Vzhladom na obmedzenia pri ziskavani a spracovani podkladov, na zaklade ktorych
Spoloénost’ uctuje predpis poistného, v zaujme verného a pravdivého zobrazenia Spolo¢nost
uctovala odhady nasledovne:

Odhady pohladavok z predpisaného poistného vocéi platitefom

Spolo¢nost’ vytvorila odhady na nespracované mesacné vykazy ako rozdiel medzi
mesacnymi vykazmi redlne zauctovanymi ku dhiu realizovanej zavierky a mesacnymi
vykazmi zauctovanymi ku dnu uctovania odhadov za obdobie aktualneho roka, ktoré su
zrealnené o priemerné percento opravnych poloziek podla jednotlivych obdobi za
predchadzajuci rok.

Odhady na nedodané mesacné vykazy SpoloCnost tvorila ako sucin priemernej vySky
predpisaného poistného na jedného poistenca pri spracovanych mesacnych vykazoch za
prislusny pocet kalendarnych mesiacov (12 mesiacov) predchadzajucich mesiacu, na ktory
sa tvori odhad a poctu poistencov s platnou kategoériou zamestnanca v mesiaci, na ktory sa
odhad tvori, za ktorych nebol spracovany alebo predlozeny mesacny vykaz. Odhad je
zrealneny o priemerné percento opravnej polozky podfa jednotlivych obdobi za
predchadzajuci rok.

Spolo¢nost’ vytvorila aj odhady na nepredpisané poistné u poistencov, ktori v Case
12 mesiacov predchadzajucich mesiacu, na ktory sa tvori odhad, nemaju uvedenu v registri
poistencov platnu kategériu. Odhad sa tvori ako sucin poctu kalendarnych dni, ktoré nie su
pokryté platnou kategériu poistenca a minimalnym dennym poistnym u platitelov v zmysle
§ 12 a 13 zakona 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni. Odhad je zrealneny o priemerné
percento opravnej polozky podla podla prisluSného stavu vymahania.

Odhady pohladavok z roéného zucétovania

Spolocnost tvorila odhad na vysledok roéného zuctovania s platitefmi poistného za prislusny
kalendarny rok na zaklade udajov, ktoré ma Spolo¢nost k dispozicii o platiteloch poistného
vo svojej operativnej evidencii. Odhad je zrealneny o priemerné percento opravnej polozky
za predchadzajuci rok.

Spolo¢nost je povinna vykonat ro¢né zuctovanie poistného plateného Statom za
predchadzajuci kalendarny rok na zaklade udajov z centralneho registra poistencov
-
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najneskor do 15. novembra nasledujuceho kalendarneho roka. Spolo¢nost’ vytvorila odhad
na zaklade znamych udajov k datumu zostavenia ucétovnej zavierky ako sucin poctu
poistencov, za ktorych poistné plati Stat a sadzby poistného Statu, oCisteny o mesacny
preddavok plateny Statom.

V sulade s poZiadavkami § 6, ods. 9 zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene o doplneni niektorych zakonov, tvori
Spolo¢nost’ nasledovné technické rezervy:

a) Rezerva za zdravotnu starostlivost, ktora ku dfiu u¢tovnej zavierky nebola uhradena

Rezerva je tvorena na zaklade operativnej evidencie vo vySke hodnoty faktur, ktoré boli do
Spolo¢nosti dorucené, ale ku dniu zostavenia uCtovnej zavierky tieto faktury neboli
spracované.

b) Rezerva na nevyfakturované vykony poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (dalej len
PZSY)

Rezerva je tvorena na zaklade operativnej evidencie vo vyske odhadu nevyfakturovanych
vykonov u jednotlivych PZS (tzn. na uhradu za zdravotnu starostlivost, ktora bola poskytnuta,
ale Spolo¢nosti nebol doruceny ucétovny doklad).

c) Rezerva na nevyfakturované vykony za zdravotnu starostlivost, ktora bola poskytnuta
poistencom Spolo¢nosti v krajinach Eurépskej Unie

Rezerva je tvorena vo vySke predpokladanych nakladov na uhradu zdravotnej starostlivosti
poskytnutej poistencom Spolo¢nosti v krajinach Eurdpskej unie so zohfadnenim narastu
nakladov v beZznom obdobi oproti predchadzajucim obdobiam a podielu nakladov
predchadzajucich obdobi v nakladoch bezného obdobia.

d) Rezerva na uUhradu za zdravotnu starostlivost poistencom zaradenym do zoznamu
poistencov €akajucich na poskytnutie zdravotnej starostlivosti (transplantacie, finanéne
narocna lie€ba, planované hospitalizacie, planovana kupelna liecba).

Rezerva na planované transplantacie, finanéne naro¢nu liec¢bu a planovanu kapelnua lieCbu
je tvorena na zaklade zoznamu poistencov nahldsenych prislusSnym poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti a schvalenej reviznymi lekarmi Spolo¢nosti najmenej 2 mesiace pred
datumom uctovnej zavierky, t. j. do 31. oktdbra.

Vypocitana je vo vyske suctu nasobkov poctu poistencov zaradenych v zoznamoch a ceny
obvyklej za planovanu zdravotnu starostlivost podla jednotlivych choréb. Zostavajuca Cast
do konca roka je vykazana v podsuvahe.

Rezerva na planované hospitalizacie je tvorena na zaklade zoznamu poistencov
nahlasenych prisluSnym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti na hospitalizaciu
v informaénom systéme Spolo¢nosti hospiCOM najmenej 30 dni pred datumom uctovnej
zavierky, t. j. do 30. novembra. Rezerva je tvorena vo vySke odhadovanych nakladov na
planované hospitalizacie. Suc¢astou rezervy su aj ostatné naklady suvisiace s hospitalizaciou
vypocitané ako priemer nakladov suvisiacich s poskytnutou zdravotnou starostlivostou pri
hospitalizacii za predchadzajuci rok.

e) Rezerva na rocné prerozdelovanie poistného

Spolo¢nost’ je povinna v zmysle § 27 a 27 a) zékona &. 580/2004 o zdravotnom poisteni
a 0 zmene o doplneni niektorych zakonov (d'alej len zakon &. 580/2004) realizovat mesacné
a nasledne aj roCné prerozdelovanie poistného. Mesacné prerozdefovanie preddavkov na
poistné vykonava Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,UDZS*) na
zaklade informacii zdravotnych poistovni v kazdom kalendarnom mesiaci za kalendarny
mesiac, ktory dva mesiace predchadza tomuto mesiacu. Zakladom mesacného
prerozdelovania je 95 % z celkovej sumy zaplatenych preddavkov na poistné.
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V roku 2022 Spolocnost zauctovala 12 rozhodnuti o mesacnom prerozdelovani na zaklade
rozhodnuti UDZS.

Spolo¢nost’ tvori technickd rezervu na rocné prerozdelovanie z dévodu, ze rocné
prerozdelovanie poistného sa vykonava za aktualny rok az v nasledujucom kalendarnom
roku. Zakladom ro&neho prerozdelovania poistného je 95 % povinného poistného, ktoré sa
sklada z: celkovej sumy poistného, ktoru je platitel poistného podla § 11 ods. 1 pism. a) az
€) a ods. 2 zakona €. 580/2004 povinny odviest zdravotnej poistovni podla § 15 zakona &.
580/2004 za rozhodujuce obdobie, vratane preddavkov na poistné a poistného vycislenych
zdravotnou poistoviiou podla § 20 ods. 3 a 4 zadkona €. 580/2004 za rozhodujuce obdobie
(dalej len "povinné poistné"), upraveného o sumu vysledku ro¢ného zuctovania poistného za
rozhodujuce obdobie kalendarneho roka podla evidencie zdravotnej poistovne k 20.
novembru kalendarneho roka nasledujuceho po rozhodujucom obdobi, ktorym je obdobie
kalendarneho roka, za ktory sa rocné prerozdelovanie vykonava. Celkova suma z rocného
prerozdelovania pre zdravotnu poistoviu sa vypocita vynasobenim poctu prepocitanych
poistencov zdravotnej poistovne Standardizovanym prijmom podfa § 27a ods. 4 zakona
€. 580/2004 na jedného prepocitaného poistenca. Vysledkom roéného prerozdelovania pre
zdravotnu poistovriu je rozdiel celkovej sumy z ro€ného prerozdelovania podla § 27a ods. 5
zakona ¢&. 580/2004 pre zdravotnu poistoviiu a zakladu rocného prerozdelovania pre
zdravotnu poistoviiu.

Upravenym vysledkom roéného prerozdelovania pre zdravotnu poistovriu je rozdiel vysledku
roéného prerozdelovania pre zdravotnu poistoviiu a suctu vysledkov mesacnych
prerozdeflovani.

K 31. decembru 2022 Spolo¢nost zauc&tovala technicku rezervu na ro¢né prerozdelenie
povinného poistného za rok 2022 na zaklade skusenosti z minulych obdobi. Podkladom na
vypocet technickej rezervy boli informacie a kvalifikované odhady o poistencoch a povinnom
poistnom vstupujucich do mechanizmu roéného prerozdelovania, ktoré Spolo¢nost mala
k dispozicii ku dfiu zostavenia uctovnej zavierky.

Ostatné rezervy

Spolocnost’ vykazuje aj rezervy na suasné zavazky vyplyvajuce z minulych udalosti, ak je
pravdepodobné, Ze tieto zavazky bude musiet’ spinit.

a) Rezervy na sudne spory

Spolocnost’ vykazuje rezervy na sudne spory. Pri tvorbe rezerv na rizika vyplyvajuce zo
sudnych sporov vychadzala z evidencie sudnych sporov. V evidencii sudnych sporov su
zachytené vsetky sudne spory, o ktorych mala Spolo¢nost ku diiu zostavenia uctovnej
zavierky vedomost. Pouzité Ciselné udaje boli ziskané najma zo sudnych spisov. Celkova
hodnota sudnych sporov (t. ). istina naroku, prisluSenstvo naroku a odhad trov konania
protistrany) bola zniZzena o tie naroky Zalobcov, ktoré uz su zauctované v uctovnictve
Spolo¢nosti ako zavazky alebo su premi&ané.

b) Kratkodobé rezervy

Spolo¢nost’ vykazuje kratkodobu rezervu na nevylerpané dovolenky zamestnancov, na
nevyplatené odmeny zamestnancom (tzv. ro¢ny bonus) vratane zakonnych socialnych
nakladov, na poplatok za nezamestnavanie zdravotne tazko postihnutych, na overenie
uctovnej zavierky, na nevyfakturované dodavky a na vysledok spravnych konani.

7. Dhom uskuto€nenia uétovného pripadu je defi, v ktorom déjde k nadobudnutiu vlastnictva,
alebo jeho zaniku, nadobudnutiu prava k cudzim veciam, rozhodnutiu Statneho organu
a vzniku pohlfadavky a zavazku.
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10.

DrAom uskutoCnenia ucétovného pripadu pre vznik pohladavky z VZP je posledny deh
kalendarneho mesiaca, za ktory bolo zdravotnej poistovni vykazané poistné podla zakona
§ 20 zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravothom poisteni v zneni neskorsich predpisov.

DrAom uskutoCnenia uctovného pripadu pre zavazky z VZP je defi ohlasenia poskytnutia
zdravotnej starostlivosti, t.j. def doru€enia faktury od poskytovatela zdravotnej starostlivosti
za poskytnutu zdravotnu starostlivost.

Spolo¢nost na uctoch pohladavok, zavazkov uctuje kurzové rozdiely vznikajuce
v Uctovnictve ku diiu uskutoénenia uctovného pripadu z dévodu inkasa pohfadavok, platby
zavazkov so suvztaznym zapisom na tarchu prislusného nakladového uétu alebo v prospech
vynosového Uctu. Kurzové rozdiely vznikaju aj ku dnu, ku ktorému Spolo€nost zostavuje
uctovnu zavierku. VSetky pohfadavky a zavazky evidované v cudzej mene Spoloénost
prepocitava referenénym vymennym kurzom Eurdpskej centralnej banky k 31. decembru
2022, s vynimkou poskytnutych alebo prijatych preddavkov v cudzej mene ktoré sa ku dnu,
ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka neprepocitavaju.

Spolo¢nost’ UCtuje o odlozenej dani pri doCasnych rozdieloch medzi u¢tovnou hodnotou
a daflovou hodnotou majetku a zavazkov. Odlozena dan z prijmov sa UcCtuje ako odlozeny
danovy zavazok alebo odloZzena danova pohladavka. SpoloCnost uctuje o odloZzenom
dafiovom zavazku, ktory sa vztahuje na zdanitelné dolasné rozdiely a mozno ho
charakterizovat ako Ciastku dane z prijmov k uhrade v buducich obdobiach.

Spolo¢nost uc¢tuje o urokovych vynosoch z prijatych urokov na bankovych uétoch
a terminovanych vkladoch Spolo¢nosti. Nakladové uroky su ucétované v sulade
s podmienkami zakotvenymi v Zmluve o poskytnuti terminovaného Uveru Spoloénosti, ktoré
je Spolo¢nost povinna hradit.

Spolo¢nost’ tvori opravné polozky k dlhodobému hmotnému a nehmotnému majetku na
zaklade zasady opatrnosti, ak je opodstatnené predpokladat, Ze nastalo zniZzenie hodnoty
majetku oproti jeho oceneniu v Uctovnictve. Predpoklad znizenia hodnoty dlhodobého
hmotného a nehmotného majetku je opodstatneny, ak nastala skutoénost, ktora je dévodom
na odhad zniZenia buducich ekonomickych uzitkov ztohto majetku. Opravnu polozku
spoloc¢nost uctuje v sume opodstatneného predpokladu zniZenia hodnoty majetku oproti jeho
oceneniu v uctovnictve.

Ku dfu, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka spolo¢nost’ posudzuje opodstatnenost
uCtovania tvorby opravnej polozky a trvanie opodstatnenosti existencie asumy uz
vytvorenych opravnych poloziek k dlhodobému hmotnému a nehmotnému majetku.

Ostatné okolnosti

Ako je uvedené v poznamke 1l.2, Spolo€nost vykazuje v uétovnej zavierke ako dlhodoby
nehmotny majetok poistny kmen, ktory Spolo¢nost nadobudla pri kiupe podniku DZP
zdravotna poistovia, a. s. k 31. decembru 2009 a to v sulade so Zakonom o uctovnictve a
dal$imi platnymi pravnymi predpismi. V priebehu roku 2021 bola otvorena kontrola UVHS
zamerana na dodrziavanie ustanoveni zakona o UcCtovnictve za rok 2017, ktora bola
ukon&ena prevzatim protokolu dria 29.03.2022. Spravca dane nasledne dorucil rozhodnutie
zo dna 04.07.2022, ktorym Spolo¢nosti uloZil pokutu vo vySke 3 miliénov EUR za udajné
poruSenie ustanovenia § 11 ods. 3 zakona o uctovnictve v suvislosti s u€tovanim o poistnom
kmeni. Odvolanie Spolo¢nosti vo¢i uvedenému rozhodnutiu Finanéné riaditelstvo SR (FR
SR) ako odvolaci organ zamietlo svojim rozhodnutim zo dna 08.11.2022. Spolo¢nost dna
23.01.2023 podala spravnu zalobu v presvedceni, Ze nezavisly sud potvrdi spravnost nasho
postupu a zrusi rozhodnutie FR SR.

Manazment je presvedCeny o spravnosti vykazovania poistného kmena od roku 2009 az po
suCasnost, opierajuc sa tiez o auditorské spravy medzinarodnych auditorskych spolo¢nosti
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k uCtovnym zavierkam naSej SpoloCnosti od roku 2009, ako aj viaceré priebezne
aktualizované interné a externé odborné stanoviska renomovanych slovenskych aj
medzinarodnych spolo¢nosti. ManaZment zotrvava na nazore, Ze uctovnictvo Spolo¢nosti
bolo a je vedené v plnom sulade s pravnymi predpismi. Okrem uvedeného, rok 2009, v
ktorom doSlo k zauétovaniu poistného kmena bol predmetom danovej kontroly, ktora bola
ukoncena protokolom zo dna 27.01.2014 bez kontrolnych zisteni. Spravca dane pri vykone
tejto dafovej kontroly vychadzal aj z metodickych usmerneni FR SR a Ministerstva financii
Slovenskej republiky (MF SR) z augusta 2013. V auguste 2020, FR SR a MF SR ne€akane
zmenili svoje pévodné metodické usmernenie z roku 2013. Kym v roku 2013 FR SR a MF
SR vyslovne potvrdili, Ze naSa Spolo¢nost’ mohla uc¢tovat' o poisthom kmeni nadobudnutom
v roku 2009 kupou podniku od inej zdravotnej poistovne, od roku 2020 zastavaju nazor, ze
takyto postup je nespravny. VSeobecné definicie majetku, aktiv a ani dlhodobého
nehmotného majetku upravené v zakone o uctovnictve sa pritom v porovnani s rokom 2009
nijako nezmenili. Spravca dane a FR SR vo svojich rozhodnutiach rovnako prekvapivo
uvadzaju, ze sa o uctovani poistného kmeria nasou Spolo¢nostou dozvedeli az v marci 2022,
a to napriek spomenutej internej komunikacii (spravca dane — FR SR — MF SR) z 2013, v
ktorej sa adresne vyjadruju k metodike uCtovania poistného kmena naSou Spolo¢nostou a
vykonanej darnovej kontrole za rok 2009, nehovoriac o opakovanej medializacii tejto témy.

V uvedenom kontexte, ked postup ucétovania je odobreny nezavislymi odbornikmi, sa
rozhodnutia spravcu dane a FR SR nedaju hodnotit inak ako neodborné a vecne nespravne.
ZneuZivanie vyslovne odbornej témy na politické ciele neprispieva k déveryhodnosti
pravneho a regula¢ného prostredia v Slovenskej republike a ich désledkom je len zbytoéné
vyvolavanie neistoty u poistencov, poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, zamestnancov a
ostatnych partnerov nadej spoloénosti.

Dopad pandémie spdésobenej novym koronavirusom Covid-19

V rokoch 2020 az 2022 sa vyskytol novy rizikovy faktor vo forme pandémie Covid-19, ktora
zasadnym spésobom ovplyvnila systém verejného zdravotného poistenia (d'alej ako ,VZP*).
V ramci protipandemickych opatreni prijala Narodna rada SR, vldda SR a Ministerstvo
zdravotnictva SR taktiez viaceré zmeny a uUpravy prislusnej legislativy a s fiou suvisiacich
nariadeni okrem inych najma v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti. Tieto mali
v kombinacii s opatreniami implementovanymi s cielom znizenia Sirenia pandémie za
nasledok obmedzenie pristupu k niektorym zlozkam zdravotnej starostlivosti. V tejto
suvislosti Spolo¢nost vyhodnotila vSetky mozné dopady tak na potencialne disponibilné
zdroje ako i na dalSi vyvoj v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti. Spolo¢nost
zanalyzovala zmeny v predpokladoch vo vsetkych relevantnych oblastiach, ktoré sa
nasledne implementovali ako reakcia na dopad pandémie Covid-19 na systém VZP. Z tohto
titulu, ale aj vo vazbe na schvalené rozpocty verejnych financii pre oblast VZP, Spolo¢nost
napr. prehodnotila technicku rezervu na zdravotnu starostlivost, ktorej poskytnutie bolo po
medicinskej stranke indikované a planované vrokoch pandémie, ale z dévodu
pandemickych opatreni a obmedzeni poskytovania zdravotnej starostlivosti bolo odlozené.
Spolo¢nost’ taktiez zvazila dopad jednotlivych opatreni na klu¢ové usudky a ekonomické
predpoklady aplikované pri vypocte hodnoty poistného kmeria. Spolo€nost bude aj nadalej
pokracovat v monitorovani potencialnych dalSich dopadov a podnikne vSetky kroky
nevyhnutné na zmiernenie negativnych ucinkov na Spolo¢nost, jej zamestnancov a
poistencov.
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] ] Clanok Il S
VYZNAMNE POLOZKY UVEDENE V SUVAHE
A VYKAZE ZISKOV A STRAT

1. Poistné v éleneni podrla tabulky

verejné zdravotné poistenie

Polozka Slovenska republika EU tretie krajiny
a b a b a b

Poistné v hrubej vyske 1901995912,66 | 1 774 480 121,21 0 0 0 0
Prijaté poistné v hrubej 1874 626 197,18 | 1 756 178 089,80 0 0 0 0
vyske
Naklady na poistné 1594 619 863,19 | 1 464 313 911,30 0 0 0 0
plnenie v hrubej vyske
Prevadzkové naklady 57 466 038,85 49 189 853,86 0 0 0 0
Pocet poistencov 1664 038 1665844 0 0 0 0

Pozn.: Vzorova tabufka €.111/1 podfa prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

V stipcoch s oznagenim ,a“ sa vykazuije stav na konci bezného G&tovného obdobia a v stipcoch
s oznaCenim ,b“ stav na konci bezprostredne predchadzajuceho obdobia.

Odhad vynosov z verejného zdravotného poistenia predstavoval k 31. decembru 2022
sumu 128 749 464 €, k 31. decembru 2021 bol prislusny odhad vo vyske 116 170 622 €.
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2. Hmotny a nehmotny majetok

Samostatné .
. hnutelné Drobny Ostatny | Obstaranie Poskytnuté .
Lo . Umelecké | Predmety - . . . p preddavky Dlhodoby
Hmotny majetok Stroje a ) . veci a Dopravné dlhodoby | dlhodoby | dlhodobého . .
. Pozemky Stavby ] . dielaa z drahych . : ., . . na dlhodoby hmotny
v eurach zariadenia : subory prostriedky hmotny hmotny hmotného . .
zbierky kovov N ) ) ; hmotny majetok spolu
hnutelnych majetok majetok majetku )
. majetok
veci
a b c d e f g h i j k m
Prvotné ocenenie
Stav na zaciatku bezného uctovného obdobia 12 543,29 | 1817 938,55 | 3821 260,23 0,00 0,00 21191,78 | 1925863,52 | 125 714,37 0,00 7 563,60 0,00 7732 075,34
Prirastky 0,00 44 134,50 471 519,32 0,00 0,00 0,00 498 984,96 0,00 0,00 | 1049 023,50 0,00 2 063 662,28
Ubytky 0,00 0,00 | -208 278,23 0,00 0,00 -1796,54 | -226 453,40 0,00 0,00 | -1 014 638,78 0,00 | -1451 166,95
Rozdiel z precenenia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0
Stav na konci bezného u¢tovného obdobia 12 543,29 | 1862 073,05 | 4084 501,32 0,00 0,00 19 395,24 | 2198 395,08 | 125 714,37 0,00 41 948,32 0,00 8 344 570,67
Opravky
Stav na zaciatku bezného uctovného obdobia 0,00 949 633,27 | 3 050 730,75 0,00 0,00 21191,78 | 134076153 | 69621,17 0,00 0,00 0,00 5431 938,50
Prirastky 0,00 62 768,26 401 863,85 0,00 0,00 0,00 305 734,90 | 14023,30 0,00 0,00 0,00 784 390,31
Ubytky 0,00 0,00 | -201 301,42 0,00 0,00 -1796,54 | -226 453,40 0,00 0,00 0,00 0,00 -429 551,36
Stav na konci bezného u¢tovného obdobia 0,00 | 1012401,53| 3251 293,18 0,00 0,00 19 395,24 | 1420043,03| 83644,47 0,00 0,00 0,00 5786 777,45
Opravné polozky
Stav na zaciatku bezného uctovného obdobia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tvorba 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pouzitie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Stav na konci bezného uctovného obdobia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Zostatkova hodnota
Stav na zaciatku bezného uctovného obdobia 12 543,29 868 305,28 770 529,48 0,00 0,00 0,00 585101,99 | 56 093,20 0,00 7 563,60 0,00 2300 136,84
Stav na konci bezného uctovného obdobia 12 543,29 849 671,52 833 208,14 0,00 0,00 0,00 778 352,05 | 42 069,90 0,00 41 948,32 0,00 2557 793,22

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.11I/3 podrla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
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Drobny Ostatny Poskytnuté
Nehmotny majetok . . Obstaranie Ochranna o dihodoby dihodoby | Preddavky na | o qony nehmotny
Goodwill Softvér nehmotného . Know how Poistny kmen ¢ ¢ dlhodoby .
. ) znamka nehmotny nehmotny g majetok spolu
v eurach majetku maietok maietok nehmotny
! ! majetok
a b c d e f g h | j k
Prvotné ocenenie
Stav  na zaliatku  beZného 0,00| 37899 081,07 0,00 10 996 641,00 | 15463 177,00| 484 725 294,00 0,00 0,00 0,00 549 084 193,07
Uuctovného obdobia
Prirastky 0,00| 418488805| 4 309568,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8 494 456,10
Ubytky 0,00 -121 644,00 | -4 184 888,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -4 306 532,05
Rozdiel z precenenia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ggad‘gg}z konci bezného ctovneho 0,00 | 41962 325,12 124 680,00 | 10996 641,00 | 15463 177,00| 484 725 294,00 0,00 0,00 0,00 553 272 117,12
Opravky
Stav na zallatku  be2ného 0,00 | 31043 477,04 0,00 10 996 641,00 | 15463 177,00| 174 501 106,50 0,00 0,00 0,00 232 004 401,54
uctovného obdobia
Prirastky 0,00| 2793429,41 0,00 0,00 0,00| 1454175888 0,00 0,00 0,00 17 335 188,29
Ubytky 0,00 -121 644,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -121 644,00
fé%‘gt;; konci bezného uctovného 0,00| 3371526245 000| 10996 641,00| 15463177,00| 189 042 865,38 0,00 0,00 0,00 249 217 945,83
Opravné polozky
Stav  na zaliatku  beZného 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 165518 408,54 0,00 0,00 0,00 165 518 408,54
uctovného obdobia
Tvorba 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3271 493,76 0,00 0,00 0,00 3271 493,76
Pouzitie 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
s@gg‘iz konci bezného uctovneho 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 168789 902,30 0,00 0,00 0,00 168 789 902,30
Zostatkova hodnota
Stav na zadiatku bezného
ovnéhe obdobia 0,00| 6855604,03 0,00 0,00 0,00| 144 705 778,96 0,00 0,00 0,00 151 561 382,99
Stav na konel be2ného uctovného 000| 8247 062,67 124 680,00 0,00 000| 12689252632 0,00 0,00 0,00 135 264 268,99

obdobia

Pozn.: Vzorova tabulka €.111/2 podfa prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
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Poznamky k riadnej uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2022

3. Splatna dan z prijmov

Spolo¢nost v roku 2022 zauctovala dan z prijmov, ktora bola vypocitana zo zakladu vyplyvajuceho
z vysledku hospodarenia pred zdanenim a upravena o pripoCitatelné a odpocitatelné polozky
z titulu trvalych a do€asnych uprav dafiového zakladu pri sadzbe 21 %.

Splatna dan z prijmov

Stav na konci bezného
ucétovného obdobia

Stav na konci bezprostredne
predchadzajuceho
uctovného obdobia

a

b

[

Vysledok hospodarenia pred zdanenim

-12 901 736,59

22 498 304,76

Dariovo neuznané naklady

289 568 013,20

284 538 831,84

Darovo neuznané vynosy 277 453 578,05 273 869 474,36
Zaklad dane spolu -787 301,44 33 167 662,24
Sadzba dane 21% 21%
Splatna dan spolu 0,00 6 965 209,07
Odlozena daii spolu 1100 947,03 -1 795 064,81
Ostatné 2 924,05 4 283,49
Dan z prijmov z beznej €innosti (r.39 VZaS) 1103 871,08 5174 427,75

Odlozena dan z prijmov

OdloZena daf z prijmu vyplyva z:

a) rozdielov medzi uctovnou hodnotou majetku a uctovnou hodnotou zavazkov vykazanou

v suvahe a ich dafovou zakladriou,

b) moznosti umorovat’ dafiovu stratu v buducnosti, pod ktorou sa rozumie moznost’ odpocitat

danovu stratu od zakladu dane v buducnosti.

Odlozena darfiova pohladavka sa uctuje iba do takej vySky, do akej je pravdepodobné, Ze bude
mozné docCasné rozdiely vyrovnat voCi buducemu zakladu dane. Pri vypocte odloZzenej dane sa
pouzije sadzba dane z prijmov, o ktorej sa predpoklada, Ze bude platit v ¢ase vyrovnania odlozene;j

dane.

Docasné rozdiely medzi uétovnou
hodnotou majetku a uétovnou hodnotou
zavazkov a ich danovou zakladiou

Stav na konci bezného

ucétovného obdobia

Stav na konci bezprostredne
predchadzajuceho uétovného

obdobia

a

b

C

- technicka rezerva na prerozdelovanie

-8 264 684,00

-11 993 859,86

- opravnd polozka k dlhodobému majetku

-168 789 902,29

-165 518 408,52

- rezerva na planovanu a odlozenu zdravotnu
starostlivost kvéli dopadu Covid 19

-43 800 432,67

-47 075 041,76

- rezerva na bonusy

-6 251 723,57

-6 276 629,29

- rezerva na zastavenie exekucii podla
zakona 233/2019 Z. z.

-1 863 102,00

-3 348 510,00

Spolu

-228 969 844,52

-234 212 449,43

sadzba dane ‘

21% |

21 %

Odlozena danova pohladavka / (zavazok) ‘

48 083 667,35 |

49 184 614,38
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4. Pohladavky a zavazky v €leneni podl'a zostatkovej doby splatnosti

Stav na konci Stav na konci
Pohladavky podla zostatkovej doby splatnosti 5 - . bezprostredne
. bezného uétovného - o
v eurach . predchadzajuceho
obdobia Ty . .
uctovného obdobia
A b c
Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane 299 891 710,44 290 793 332,27
Pohl‘adéyky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného roka do pat 6 278 546,64 6 548 248,86
rokov vratane
Pohladavky so zostatkovou dobou splatnosti dlhSou ako pat rokov 0,00 0,00
Pohladavky podla zostatkovej doby splatnosti spolu 306 170 257,08 297 341 581,13
Pozn.: Vzorova tabulka €.111/5 podfa prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
Stav na konci
. , . . Stav na konci bezprostredne
Zavazky podfa zostatk9vej doby splatnosti bezného ucétovného | predchadzajiceho
v eurach - e .
obdobia uctovného
obdobia
A b c
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti do jedného roka vratane 125 216 631,74 91 943 930,77
Za’vazky so zostatkovou dobou splatnosti od jedného roka do péat rokov 2 454 079,28 946 993,67
vratane
Zavazky so zostatkovou dobou splatnosti dihSou ako pat rokov 0,00 0,00
Zavazky podla zostatkovej doby splatnosti spolu 127 670 711,02 92 890 924,44

Pozn.: Vzorova tabulka €.111/6 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

K zavazkom podla zostatkovej doby splatnosti vid tento Clanok, bod &. 10. Urokové vynosy
a urokové naklady.

5. Odpis pohladavok

Spoloc¢nost k 31. decembru 2022 zruSila odpisané pohladavky a zavazky z evidencie uc¢tovnictva
Spolo¢nosti, vplyv na vysledok hospodarenia je nasledovny:

Rozpustenie
Odpis pohladavok v eurach Naklady vytvorenych
opravnych poloziek

Vplyv na vysledok
Hospodarenia

A b c d
Pohladavky z VZP voci poistenym 26 887 712,09 -26 627 683,46 260 028,63
Ostatné pohladavky 175,87 -175,87 0,00
Odpis pohladavok a zavazkov spolu 26 887 887,96 -26 627 859,33 260 028,63

Naklady na odpis pohladavok z VZP voci poistenym Spolo¢nost’ vykazala na riadku 18 vykazu
ziskov a strat ako sucast ostatnych technickych nakladov.

Naklady na odpis ostatnych pohlfadavok Spolo¢nost vykazala na riadku 37 vykazu ziskov a strat
ako sucast ostatnych nakladov.

16




DOVERA zdravotna poistoviia, a.s.
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6. Technické rezervy (r. 67 suvahy)

Stav na zaciatku

Stav na konci

plnenie z toho:

Technické rezervy v eurach 'lzezner'\o Tvorba Pouzitie 'tzeznet’!o
uctovného uctovného
obdobia obdobia
a B c d e
Technicka rezerva na poistné 167897 102,09| 131255516,66| -123103064,39| 176 049 554,36

- technické rezervy na lieCbu
na Uzemi Slovenskej republiky

112 662 750,20

115 363 261,78

-109 062 665,33

118 963 346,65

- technické rezervy na

¢akajucich na poskytnutie
zdravotnej starostlivosti

schvalent zdravotnu 5 825 284,46 4722 854,96 0,00 10 548 139,42
starostlivost — lie¢ba v cudzine

- technické rezervy na vykony

pre poistencov v zozname 49 409 067,43 11169399,92|  -14 040 399,06 46 538 068,29

Technicka rezerva na ro¢né
prerozdelovanie

11 993 859,84

8 264 684,00

-11 993 859,84

8 264 684,00

Technické rezervy spolu

179 890 961,93

139 520 200,66

-135 096 924,23

184 314 238,36

Pozn.: Vzorova tabulka €.111/8 podfa prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

7. Rezervy a opravné polozky

Stav na zaciatku Stav na konci
B aendte, | moma | poume | peinéne
obdobia obdobia
a b c d e
Kratkodobé rezervy
nevyCerpané dovolenky 1 055 618,92 1016 810,62 -890 399,12 1182 030,42
zamestnanecké benefity 6 276 629,27 5354 723,38| -5379629,08 6 251 723,57
auditorské sluzby 39 902,40 43 892,64 -39 902,40 43 892,64
nevyfakturovana dodavka 0,00 185 036,00 -1 152,00 183 884,00
zastavenia exek“‘:i"z'%%%%fgkzc’_”; 3348510,00| 66424877 -2149656,77 1863 102,00
Dlhodobé rezervy
sudne spory 612 383,47 10 598,31 -37 300,18 585 681,60
Rezervy spolu 11 333044,06| 7275309,72| -8498 039,55 10 110 314,23

Pozn.: Vzorova tabulka &.111/9 podfa prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

Kratkodobé rezervy su v suvahe vykazané na riadku 99 ako Cast ostatnych zavazkov.
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Stav na zaciatku Stav na konci
Opravné polozky k pohladavkam ’lzezner'\o Tvorba Pousitie ’tzezner'!o
v eurach uctovného uctovného
obdobia obdobia
a b c d e
Opravné polozky k pohladavkam z VZP 90 282 376,19 8992 103,87 | -16 560 534,38 82 713 945,68
Opravné polozky k ostatnym 6 239,34 4 120,97 0,00 10 360,31
pohladavkam
S;gﬂ]’"e polozky k pohfadavkam 90 288 615,53 | 8996 224,84 | -16 560 534,38 | 82 724 305,99

Pozn.: Vzorova tabulka €.111/10 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

8. Ostatné aktiva a pasiva, ostatné prevadzkové a mimoriadne vynosy a naklady

Ostatné pohladavky (r. 34 suvahy)

Ostatné pohfadavky BeZné Uétovné p'igé‘;f;;;g?a”cee Prirastok/
v eurach obdobie Gétovné obdobie Ubytok
a b c d
Ostatné pohladavky: 56 302 760,47 54 649 390,73 1 653 369,74
odberatelia 112 191,79 13 457,94 98 733,85
poskytnuté preddavky 353 239,39 762 677,58 -409 438,19
odlozena darfiova pohfadavka 48 083 667,35 49 184 614,38 -1 100 947,03
preddavky na dan 7 700 563,62 4 655 386,52 3045 177,10
pohladavka voci zamestnancom 38 696,03 24 863,11 13 832,92
ostatné pohladavky 14 402,29 8 391,20 6 011,09
Pohladavky celkom po lehote splatnosti v ¢leneni:

do 30 dni vratane 245,41 223,95 21,46
od 31 do 60 dni vratane 1 123,05 602,35 520,70
od 61 do 90 dni vratane 1764,72 236,38 1528,34
od 91 do 180 dni vratane 235,08 57,65 177,43
od 181 do 360 dni vratane 5 625,86 1584,80 4 041,06
od 361 dni a viac dni 6 222,95 5 084,59 1138,36

Pohladavky su vykazané v brutto hodnote.

Pokladniéné hodnoty a bankové uéty (r. 48 suvahy)

Stav na konci

Stav na konci

Pokladniéné hodnoty a bankové ucty bezného u&tovného bezprostredne
v eurach obdobia predchadzajuceho
uétovného obdobia
a b c
Pokladni¢na hotovost 8 461,15 4 313,66
Ceniny 3641,85 3 504,60
Peniaze na ceste 83 980,98 49 324,17

Bankoveé ucty

137 434 412,80

114 297 837,72

Pokladniéné hodnoty a bankové uéty spolu

137 530 496,78

114 354 980,15
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Uéty éasového rozlisenia — aktiva (r. 51 stvahy)

Stav na konci

Uéty éasového rozlisenia — aktiva Stav na konci bezného bezprostredne
v eurach uctovného obdobia predchadzajuceho
uctovného obdobia
a c

Poplatky - prispevok na ¢innost UDZS 6 534 417,49 6 102 154,68
Poplatky - prispevok na Narodny zdravotnicky informacny 5 953 580 38 5 559 740 93

systém ’ '
Poplatky - prispevok na €innost Narodného institutu pre 464 669.69 0.00

hodnotu a technoldgie v zdravotnictve ' '
Ostatné 2 087 808,80 2213 897,80

Uéty éasového rozlisenia spolu

15 040 476,36

13875793,41

Ostatné zavazky (r. 99 suvahy)

Ostatné zavazky Bezné uctovné Egég;oésg;(:%ncee Prirastok/
v eurach obdobie L’rl)étovné obdjobie Ubytok
a b c d
Ostatné zavazky: 17 407 874,85 15 830 067,55 1577 807,30
zavazky voci dodavatelom 1 905 692,63 1679 050,49 226 642,14
zavazky voci zamestnancom 1401 419,61 1255 167,16 146 252,45
zavazky zo socialneho a zdravotného poistenia 933 096,65 825 458,96 107 637,69
socialny fond 115 994,82 8 766,40 107 228,42
kratkodobé rezervy 9524 632,63 10 720 660,59 -1 196 027,96
zavazky z dani 384 502,46 1174 316,44 -789 813,98
ostatné zavazky 3142 536,05 166 647,51 2 975 888,54
Zavazky celkom po lehote splatnosti v ¢leneni:
do 30 dni vratane 196 688,54 69 064,60 127 623,94
od 31 do 60 dni vratane 6 499,29 5 385,92 1113,37
od 61 do 90 dni vratane 3272,14 6 772,94 -3 500,80
od 91 do 180 dni vratane 17 465,62 16 504,18 961,44
od 181 do 360 dni vratane 19 762,41 28 325,44 -8 563,03
od 361 dni a viac dni 62 443,75 38 864,44 23 579,31

Uéty éasového rozlisenia — pasiva (r. 105 stivahy)

Stav na konci

Stav na konci

Uéty éasového rozli$enia — pasiva 5 - . . bezprostredne
. bezného ucétovného . o
v eurach ) predchadzajuceho
obdobia b . )
ucétovného obdobia
a b c

Ostatné 156 508,43 298 387,24
Uéty ¢asového rozlisenia spolu 156 508,43 298 387,24
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Ostatné technické vynosy (r. 4 vykazu ziskov a strat)

Ostatné technické vynosy Bezné uctovné Bezpro’streq,n €
v eurach obdobie predchadzajuce
uctovné obdobie
a b c

Uroky 15 399,04 22 554,48
Refakturacia zdravotnej starostlivosti poskytnuta poistencom EU 11 812 435,62 11 196 153,36
Predpis sankcii k pohladavkam z VZP 817 769,33 355 199,30
Predpis regresu 2836 121,30 2 233 356,38
Pouzitie opravnych poloziek k pohfadavkam z VZP 16 560 534,38 19 799 649,91
Odpis premlI€anych zavazkov 827 811,03 626 807,64
Ostatné technické vynosy 1908 749,48 1601 682,00

Ostatné technické vynosy spolu

34 778 820,18

35 835 403,07

Ostatné vynosy (r. 36 vykazu ziskov a strat)

Ostatné vynosy Bezné uctovné Bezpro'streq'n €
v eurach obdobie !ovredch,adzajuc_e
uétovné obdobie
a b c

PouZzitie rezerv vytvorenych na spravnu ¢innost 6 270 028,20 5281 264,28
PouZitie rezerv vytvorenych k sudnym sporom 37 300,18 194 864,35
PouZitie rezerv vytvorenych na sluzby 39 902,40 39 120,00
Pouzitie rezerv na zastavenie exekucii podla zakona 233/2019 Z. z. 2 149 656,77 2 554 982,74
Vynosy z predaného majetku 81 525,83 505 208,33
Ostatné vynosy 1153 123,45 868 798,82
Ostatné vynosy spolu 9 731 536,83 9 444 238,52
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Ostatné technické naklady (r. 18 vykazu ziskov a strat)

Ostatné technické naklady Bezné uctovné Bezprostredne
v eurach obdobie predchadzajuce
uétovné obdobie
a b c

Naklady na prerozdelovanie poistného 224 517 196,00 201 325 818,00
Tvorba opravnych poloziek k pohfadavkam z VZP 8992 103,87 12 574 723,59
Prispevok na &innost UDzs 6 102 154,68 5733 926,73
Prispevok na €innost operacnych stredisk 5082 324,71 4 819 036,98
Prispevok na Narodny zdravotnicky informacny systém 5 559 740,93 5224 244,35
Prispevok na Narodny institut pre hodnotu a technoldgie v zdravotnictve 352 568,94 0,00
Poskytnuta zdravotna starostlivost poistencom EU na Slovensku 0,00 10 782 937,49
Odpis pohladavok z VZP (vid. poznamku 5 v ¢lanku 111) 26 887 712,09 22 715 922,93
Sudne poplatky, trovy exekucie 123 852,44 164 350,27
Trovy na zastavenie exekucii podla zakona 233/2019 Z. z. 2 152 092,77 2583 710,74
Uroky 18 846,84 185 009,58
Ostatné technické naklady 10 969,86 3229,61
Ostatné technické naklady spolu 279 799 563,13 266 112 910,27

Spolo¢nost’ vroku 2022 upravila metodiku vykazovania poskytnutej zdravotnej starostlivosti
poistencom v EU, a to z riadku 18 Ostatné technicke naklady na vecne prislusny riadok 6 Naklady
na poistné plnenia v hrubej vySke vykazu ziskov a strat v sume 15 389 284 €. Uprava nie je

zohlfadnena za bezprostredne predchadzajuce obdobie.

Ostatné naklady (r. 37 vykazu ziskov a strat)

Ostatné naklady e . Bezprostredne
v eurach Bezné uctovné obdobie predchadzajuc_e uétovné
obdobie
a b c

Naklady na tvorbu rezerv prevadzkovej €innosti 6 371 534,00 6 154 131,01
Naklady na tvorbu rezerv na sudne spory 10 598,31 7 249,85
Naklady na tvorbu rezerv na vysledok spravnych konani 664 248,77 887 954,74
Naklady na tvorbu rezerv na sluzby 227 776,64 39 902,40
Odpis dlhodobého majetku 17 397 956,55 16 437 269,35
Zostatkova cena vyradeného dlhodobého majetku 6 976,81 358 151,07
Tvorba opravnej polozky k majetku 3271 493,76 0,00
Ostatné naklady 3319 828,90 165 059,36
Ostatné naklady spolu 31270 413,74 24049 717,78

Odpis dlhodobého majetku zahifia bezny odpis poistného kmenha v celkovej sume 14 541 759 €
v sulade odpisovym planom. Na zaklade analyzy buducich diskontovanych penaznych tokov
zohladnujucej aj dopady viacerych externych parametrov mimo kontroly Spolo¢nosti (napr. zmeny
v legislative, aktualne trhové urokové sadzby aplikované vo vypocte diskontnej sadzby uplantnene;
na buduce pefiazné toky) Spolo¢nost v roku 2022 zauctovala opravnu polozku vo vysSke
3271494 €. Zostatkovda hodnota poistného kmena k31. decembru 2022 predstavuje
126 892 526 €.
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9.

Pouzitie zisku alebo straty za minulé uétovné obdobie

Pouzitie zisku alebo uhrada straty za minulé uctovné obdobie a navrh na pouzitie zisku bezného uétovného
obdobia
Bezprostredne
Nazov polozky predchadzajiuce uétovné Bezné ucétovné obdobie
obdobie
a b c
Uétovny zisk 17 323 877,01 0,00
Rozdelenie uétovného zisku
pridel do zakonného rezervného fondu 0,00 0,00
pridel do $tatutarnych a ostatnych fondov 0,00 0,00
pridel do socialneho fondu 0,00 0,00
pridel na zvySenie zakladného imania 0,00 0,00
Uhrada straty minulych obdobi 0,00 0,00
F;E:)/\c/)d do nerozdeleného zisku minulych 17 323 877,01 0.00
Yyplata podielu nazisku spolo¢nikom a 0.00 0.00
¢lenom ' )
iné 0,00 0,00
Rozdelenie uétovného zisku spolu 17 323 877,01 0,00
Ué&tovna strata 0,00 -14 005 607,67
Vysporiadanie uc¢tovnej straty
zo zakonného rezervného fondu 0,00 0,00
zo Statutarnych a ostatnych fondov 0,00 0,00
z nerozdeleného zisku minulych rokov 0,00 0,00
Uhrada straty spolo€nikmi 0,00 0,00
prevod do neuhradenej straty minulych rokov 0,00 0,00
iné 0,00 0,00
Vysporiadanie uétovnej straty spolu 0,00 0,00
Pozn.: Vzorova tabulka ¢.111/13 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
10. Urokové vynosy a urokové naklady
Uroky Bezné Gétovné Bezprostredne
v eurach obdobie Pvredch'adza]uc_e
uctovné obdobie
a b c
Vynosové uroky 15 399,04 22 554,48
Vynosové uroky spolu 15 399,04 22 554,48
Nakladové uroky 18 846,84 185 009,58
Nakladové uroky spolu 18 846,84 185 009,58

Urokové vynosy su vykazané v riadku 4 vykazu ziskov a strat ako stcast ostatnych technickych
vynosov a urokové naklady na riadku 18 vykazu ziskov a strat ako sucast ostatnych technickych
nakladov.

Zostatok terminovaného uveru k 31. decembru 2022 predstavoval 650 000 €, z Eoho 280 000 €
je splatnych do 1 roka a 370 000 € je splatnych od 1 roka do 5 rokov.
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11. Spravna rézia (r. 17 vykazu ziskov a strat)

Spravna rézia s onx . . Be'z pro_s’tred'n'e .
v eurach Bezné uctovné obdobie predchadzajuc_e uctovné
obdobie
a b c
Osobné naklady 32119 760,09 29 258 841,73
Marketingové naklady 6 320 529,72 3522 521,59
Vypoctova technika a sluzby IT 4117 700,91 3 640 656,77
Naklady na ostatné sluzby 3485 120,56 2902 121,48
Naklady na poradenskeé sluzby 2719 653,98 2 055 976,36
Vykony p6st a telekomunikacii 2539 123,40 2 367 749,38
Najomné budov a objektov 1831 580,33 1846 892,92
Odpisy hmotného majetku 721 622,05 752 229,50
Spotreba materialu 668 554,36 539 506,85
Naklady na finanéné a pravne poradenstvo 542 304,46 200 300,66
Naklady na pracovné cesty 480 958,99 288 812,62
Naklady na stravovanie 402 828,50 389 745,60
Naklady na reprezentaciu 400 154,57 473 775,11
Naklady na Skolenia 318 016,80 284 105,20
Ostatné poplatky 271 277,33 207 124,57
Naklady na opravy a udrzbu 171 879,34 127 741,06
Spotreba energie 137 614,72 117 326,38
Naklady voci auditorskej spolocnosti 122 361,36 110 445,60
Naklady na poistenie majetku 79 391,50 75 868,95
Poskytnuté Clenské prispevky 15 605,88 28 111,53
Spravna rézia spolu 57 466 038,85 49 189 853,86
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Spravne naklady Bezné uctovné Bezpro’stre(.j’ne
- . predchadzajuce
v eurach obdobie Ty . )
ucétovné obdobie
a b c
Prevadzkové naklady celkom, z toho: 57 466 038,85 49 189 853,86
osobné naklady a odmeny 7 070 102,69 6 944 126,68
mzdové naklady 17 138 435,47 14 884 326,35
socialne poistenie a zdravotné poistenie 7 272 908,95 6 922 820,18
Naklady voci auditorovi/auditorskej spolo¢nosti a z toho: 122 361,36 110 445,60
overenie Uctovnej zavierky 117 374,16 107 095,60
uistovacie auditorské sluzby s vynimkou overenia u¢tovnej zavierky 0,00 0,00
darfiové poradenstvo 0,00 0,00
ostatné neauditorské sluzby 4 987,20 3 350,00
Pozn.: Vzorova tabulka €.111/14 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
Odmeny/ Clenovia Clenovia
Pozitky « . e . . .
- Statutarnych/riadiacich organov dozornych organov
v eurach
soa oox . Bezprostredne soa oox . | Bezprostredne
Bezné uctovné p <. Bezné uctovné p <.
: predchadzajice : predchadzajuce
obdobie Ty . ) obdobie . < .
uctovné obdobie uctovné obdobie
a b c d e
Pozitky po skon€eni zamestnania 0,00 0,00 0,00 0,00
Pozitky \{yplyvajuce z ukonéenia 0.00 0.00 0,00 0,00
pracovného pomeru
Kratkodobé zamestnanecké pozitky 36 000,00 36 000,00 56 400,00 56 400,00
Ostatné dlhodobé pozitky 0,00 0,00 0,00 0,00
Platby na zaklade podielov 0,00 0,00 0,00 0,00
Odmeny/pozitky spolu 36 000,00 36 000,00 56 400,00 56 400,00

Pozn.: Vzorové tabulka €.111/15 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
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12. Socialny fond

Tvorba a €lenenie socialneho fondu
Bezné uctovné Bezprostredne
Nazov polozky ) predchadzajiuce
obdobie T < )
uctovné obdobie
a b c
Zaciatocny stav socialneho fondu 8 766,40 8 110,97
Tvorba socialneho fondu na tarchu nakladov 290 298,22 188 873,83
Tvorba socialneho fondu zo zisku 0,00 0,00
Ostatna tvorba socialneho fondu 0,00 0,00
Tvorba socialneho fondu spolu 290 298,22 188 873,83
Cerpanie socialneho fondu 183 069,80 188 218,40
Konecny zostatok socialneho fondu 115 994,82 8 766,40
Pozn.: Vzorova tabulka ¢.111/16 podra prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
Socialny fond je vykazany na riadku 99 ako Cast ostatnych zavazkov.
Clanok IV
PODSUVAHA
Bezné uctovné Bezprostredne
Nazov polozky : predchadzajuce
obdobie b . -
uétovné obdobie
a b c
Zdravotné pomdcky obstarané a zapozi¢ané poistencom 1044 924,71 1029 762,43
Drobny hmotny majetok uctovany do spotreby materialu 2517 681,10 2313758,91
Drobny nehmotny majetok uctovany priamo do nakladov 525 138,44 525 138,44
PremiCany zavazok 730 417,05 730 417,05
Sporové konania 283 047,90 307 103,80
Predpokladané naklady na uhradu za planovanu zdravotnu
starostlivost pre poistencov zaradenych v zoznamoch do dvoch 3885 143,69 3631 744,06
mesiacov od diia zaradenia
Odpisané pohladavky a zavazky z VZP 37 299 553,72 38 127 364,75
Evidencia dokladov na objasnenie 57 782 741,93 53 822 133,67
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Clanok V

1. Spolo€nost vykonava svoju €innost v ramci celého Slovenska. Sidli v Bratislave, podporné
a servisné centrum je v Nitre, €innost' v regidonoch koordinuju krajské pobocky. Ich sidlami su
Bratislava, Nitra, Trnava, Trendin, Zvolen, Zilina, Kosice a Presov. Spolo¢nost ma celkovo

75 pobocdiek.

2. Vysledok hospodarenia bezného obdobia

Vysledok hospodarenia

Bezné uctovné
obdobie

Bezprostredne
predchadzajuce uctovné

obdobie

naklady verejného zdravotného poistenia

1870671 403,64

1722 802 642,03

vynosy verejného zdravotného poistenia

1936 759 333,80

1810 292 969,80

Vysledok hospodarenia -
poistenia

zisk verejného zdravotného

66 087 930,16

87 490 327,77

naklady prevadzkovej ¢innosti

89 891 451,64

79 653 487,64

vynosy prevadzkovej €innosti

9797 913,81

9 487 036,88

Vysledok hospodarenia - strata prevadzkovej ¢innosti

-80 093 537,83

-70 166 450,76

Vysledok hospodarenia celkom — -strata/+zisk

-14 005 607,67

17 323 877,01

3. Transakcie s blizkymi osobami

Akcionar HICEE B.V. je su€astou skupiny, ktorej konecnym akcionarom je spolo¢nost’ Penta
Investment Limited. Spolo¢nost realizovala transakcie s niektorymi spolo&nostami skupiny

Penta Investment Limited.

Bezprostredne
Informacie o transakciach Bezné uctovné | predchadzajice Prirastok/
s blizkymi osobami obdobie uctovné Ubytok
obdobie
a b c d

Nakupy alebo predaje tovaru, nehnutefnosti a iného majetku 283 551,03 58 936,64 224 614,39
Poskytovanie alebo prijimanie sluzieb 4704 072,62 3102 516,85 1 601 555,77
Finanény prenajom 0,00 0,00 0,00
Prevody vyskumu a vyvoja, prevody podfa licenénych zmlav 0,00 0,00 0,00
Prevody podlg flnqncnych dohéd vratane uverov a vkladov 0.00 0,00 0,00
do vlastného imania

\/ysponad_ame zavazkov v mene u_ctovnej jednotky alebo 0.00 0,00 0,00
uctovnou jednotkou v mene blizkej osoby

Transakcie za poskytnutd zdravotnu starostlivost 188 730 070,54 | 137 070 001,53 51 660 069,01
Transakcie s blizkymi osobami spolu 193 717 694,19 | 140 231 455,02 53 486 239,17

Pozn.: Vzorova tabulka ¢.V/2 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
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Clanok VI ]
ZMENY VO VLASTNOM IMANI

K 31. decembru 2022 a k 31. decembru 2021 zakladné imanie Spolo¢nosti zapisané v obchodnom
registri pozostavalo zo zaknihovanych kmenovych akcii v nasledovnej Strukture:

135 ks v menovitej hodnote jednej akcie 33 194 €,
1 ks v menovitej hodnote 15 275 €,

1 ks v menovitej hodnote 14 256 €,

1 ks v menovitej hodnote 10 183 €,

1 ks v menovitej hodnote 7 493 377€,
1 ks v menovitej hodnote 7 199 519 €,
1 ks v menovitej hodnote 384 276 €,
136 ks v menovitej hodnote jednej akcie 100 000 €,
4 ks v menovitej hodnote 100 481 €.

Prehlad pohybu vlastného imania v priebehu u¢tovného obdobia je uvedeny v nasledujucej tabulke

Vv eurach:

spolu

Stav na Stav na konci
zaciatku . v .
- . 5 - L. Povinny P P bezného
Vlastné imanie bezného Zvysenie . Iné zvySenie Znizenie iy .
y . pridel uctovného
uctovného obdobia
obdobia
a b c d e f g
Zakladné imanie 33 600 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 33600 000,00
Emisné azio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rezervné fondy 10 080 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 10080 000,00
Kapitalovy fond
tvoreny z prispevkov 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
akcionarov
Ostatné fondy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
tvorené zo zisku
f?)f]t;;”e kapitalove 22 888,56 000 0,00 0,00 0,00 22 888,56
Ocenovacie rozdiely
nezahmuté do 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
vysledku
hospodarenia
Nerozdeleny zisk 158 260 996,22 0,00 0,00| 17 323877,01 0,00 | 175584 873,23
Neuhradena strata 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vysledok
hospodarenia za 17 323 877,01 0,00 0,00 0,00 -31 329 484,68 | -14 005 607,67
uctovné obdobie
Dividendy 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vlastné imanie 219 287 761,79 0,00 0,00| 17323877,01| -31 329 484,68 | 205 282 154,12

Pozn.: Vzorova tabulka ¢€.VI/1podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
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Clanok VI
INFORMACIE O POHLADAVKACH, ZAVAZKOCH, NAKLADOCH, VYNOSOCH,
PRIJMOCH A VYDAVKOCH

1. Pohladavky a zavazky

Bezprostredne
Pohladavky z verejného zdravotného poistenia v eurach Bei:: d%itizvné predacérlta')t\:ilﬁaéjuce P[,Ji:)ayst:ﬁ(kl
obdobie
a b c d
Eg{;‘éﬂ%‘i ?o‘;%r:ej“ém zdravotného poistenia voci 219330 821,56 | 215 287 796,31 4043 025,25
Istina a sankcie | 204 164 992,95 | 205 062 763,81 -897 770,86
pohladavky z ro€ného zlc¢tovania 15 165 828,61 10 225 032,50 4940 796,11
Pohfadavky vodi inej zdravotnej poistovni z toho: 0,00 0,00 0,00
z prerozdelovania poistného bezného roka 0,00 0,00 0,00
Pohladavky voc¢i UDZS 16 339 728,48 15 685 873,07 653 855,41
Pohladavky voci poskytovatefom 14 196 946,57 11 718 521,02 2 478 425,55
Pohrladavky vo¢i MZ SR 0,00 0,00 0,00
Ostatné pohladavky 0,00 0,00 0,00
Pohladavky celkom po lehote splatnosti v ¢leneni:

do 30 dni vratane 4 479 052,65 2194 397,47 2 284 655,18
od 31 do 60 dni vratane 6 537 313,34 6 034 302,79 503 010,55
od 61 do 90 dni vratane 4 442 279,97 3573934,23 868 345,74
od 91 do 180 dni vratane 5236 280,06 5008 164,83 228 115,23
od 181 do 360 dni vratane 8184 190,54 8 682 981,96 -498 791,42

od 361 dni a viac dni

62 778 333,02

74 488 664,33

-11 710 331,31

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/1 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

Vekova Struktura pohfadavok je vykazana bez odhadov a opravnych polozZiek k pohlfadavkam.

Pohladavky su vykazané v brutto hodnote.

Bezprostredne
Zavazky z verejného zdravotného poistenia v eurach Bezné ﬁét.o vné pred'c .h édza,jﬂce Prirastok/
obdobie uctovné Ubytok
obdobie
a b c d

Zavazky z VZP voci poistenym 628 860,15 414 070,99 214 789,16

Zavazky voci UDZS z toho: 12 711 580,58 7 588 754,42 5122 826,16

zavazky z poskytnutych preddavkov od UDZS 0,00 0,00 0,00

Zavazky voci poskytovatelom 65 072 247,44 39211 176,48 25861 070,96

Ostatné zavazky 31 200 148,00 28 916 855,00 2283 293,00
Zavazky celkom po lehote splatnosti v €leneni

do 30 dni vratane 4 855,97 15 489,35 -10 633,38

od 31 do 60 dni vratane 19 871,43 0,00 19871,43

od 61 do 90 dni vratane 0,00 0,00 0,00

od 91 do 180 dni vratane 21 545,32 11 684,64 9 860,68

od 181 do 360 dni vratane 21 081,06 54 914,00 -33 832,94

od 361 dni a viac dni 303 318,78 140 525,28 162 793,50

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/2 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74
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V zavazkoch po lehote splatnosti Spolo¢nost vykazuje zavazky voci poistencom najma z titulu
limitu spolutCasti ato vratenych plneni z dévodu Umrtia alebo nemoznosti ich opatovného

dorucenia.

2. Predpisané poistné

. TP s ooy . Bezprostredne
Predpisané poistné Bezné ucétovné dchadzai
v eurach obdobie predchadzajuce
uctovné obdobie
a b c

Preddavky za zamestnancov a za zamestnavatefa vratane zmeny stavu
odhadnych poloziek

1342161 134,62

1224 924 654,34

Preddavky za samostatne zarobkovo ¢inné osoby vratane zmeny stavu
odhadnych poloZiek

75760 770,80

69 905 416,88

Preddavky za ostatnych platitelov vratane zmeny stavu odhadnych poloziek

40 822 052,61

39 835 239,75

Roé€né zuctovanie zamestnavatelov s osobitnym uvedenim preplatku
a nedoplatku

-1 284 884,03

-3 894 899,12

Roc¢né zuctovanie zamestnancov s osobitnym uvedenim preplatku
a nedoplatku

0,00

0,00

Roc¢né zuctovanie samostatne zarobkovo ¢innych osdb s osobitnym
uvedenim preplatku a nedoplatku

10372 109,71

10 824 658,96

Roc¢né zuctovanie ostatnych platitelov s osobitnym uvedenim preplatku
a nedoplatku

4804 877,75

1 328 887,56

Preddavky za $tat vratane ro€ného zuc¢tovania a zmeny stavu odhadnych
poloziek

429 359 851,20

431 556 162,84

Pozn. : Vzorova tabulka ¢.VIII/3 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

3. Predpisané poistné v hrubej vyske

Bezné uctovné obdobie

Bezprostredne predchadzajiuce
uctovné obdobie

Poistné
v eurach bred
Pred prerozdelovanim | Po prerozdelovani re, . Po prerozdelovani
prerozdelovanim
a b c d e

Predpisané poistné v hrubej vySke 1901 995 912,66

1681 207 892,50

1774480 121,21

- - - — S
fodlel na ro€nom uhrne poistného (v %) 366 x

3,66 X

Podllel na ro¢nom uhrne poistného v 68 926 835,76 x
eurach

64 092 170,87 X

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/4 podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74

*§ 6a ods. 1 Zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou v zneni
neskorSich predpisov. Informécie o erpani vydavkov na prevadzkové €innosti su uvedené v bode 5 tohto ¢lanku.

29

1580593 473,17




DOVERA zdravotna poistoviia, a.s.
Poznamky k riadnej uctovnej zavierke zostavenej k 31. decembru 2022

4. Struktura platitelov poistného

Bezné Gictovné obdobie Bezprostredne predchadzajuce uctovné
obdobie
Struktura platitelov Pocet Prirastok/ Poistné Pocet Prirastok/ Poistné
poistného poistencov | Ubytok poistencov | Ubytok
a b c d e f g
Zamestnanci a 563373| 16891| 1340876 251,59 546 482 6 575 | 1221 029 755,22
zamestnavatelia
szCo 100 749 4622 86 132 880,51 96 127 6 343 80 730 075,84
Stat 950 643 -26 735 429 359 851,20 977 378 18 799 431 556 162,84
Ini platitelia 49 273 3416 45 626 930,36 45 857 6 148 41164 127,31
Pocet poistencov spolu 1664 038 -1 806 X 1 665 844 37 865 X

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/5 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

Struktara platitelov poistného zohladfiuje poéty vSetkych platitelskych kategérii, ktoré poistenci

maju evidované.

5. Vydavky na prevadzkové ¢innosti

Zakon €. 581/2004 Z. z. upravuje v § 6a vySku vydavkov, ktoré mdze v kalendarnom roku
Prehfad o pouZiti zdrojov na
prevadzkove vydavky zdravotnej poistovne je uvedeny v tabulke:

zdravotna poistovha vynalozit na prevadzkové cinnosti.

Bezné uétovne | Dezprostredne
c.r Ukazovatel : predchadzajuce
obdobie )
obdobie
a b c d
1 Preddavky na poistné splatné v prisluSnom kalendarnom roku 1867 325239,11| 1739 130 309,32
> RQCHB{ uhm ponst’neho pred prerozdelovanim poistného za 1883 246 878,63 | 1 751 152 209,50
prislusny kalendarny rok
Objem zakonom danej vy$ky vydavkov na prevadzkové ¢innosti
3 poistovne v zmysle § 6a zakona 581/2004 Z .z. v zneni 68 926 835,76 64 092 170,87
neskorSich predpisov
4 Skuto€na vyska vydavkov na prevadzkové Cinnosti z toho 59 013 929,96 59 625 663,42
4a na bezné vydavky 56 776 144,77 58 034 971,61
4b na kapitalové vydavky 2218 938,35 1 405 682,23
4c na splatky urokov z Uverov alebo péziciek 18 846,84 185 009,58
Rozdiel medzi zakonom danou vySkou prostriedkov na
5 prevadzkové Cinnosti a pouzitim vydavkov na prevadzkové 9912 905,80 4 466 507,45
¢innosti (r.3-r.4)
6 I?E)uzmg prostrled’kov z inych zdrojov vratane minulych 520 067,34 858 871,74
uctovnych obdobi
Pocet poistencov zdravotnej poist'ovne k 31.12.2022 1664 038 1665 844
Limit vydavkov na prevadzkové Cinnosti poistovne v zmysle § 366 366
6a zakona 581/2004 Z. z. v zneni neskorSich predpisov v % ' '
Realne plnenie limitu vydavkov v % 3,13 3,40

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/5a podla prilohy k opatreniu ¢. MF/22933/2005-74
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6. Naklady na zdravotnu starostlivost’ (r. 6 vykazu ziskov a strat)

Bezné uctovné Bezprostredne
Naklady na zdravotnu starostlivost’ v eurach : predchadzajiuce
obdobie T < )
uctovné obdobie
a b c

naklady na lieky

302 571 696,45

254 099 777,01

naklady na zdravotnicke pomd&cky

29 939 157,75

25 066 693,12

naklady na vSeobecnu ambulantnu starostlivost

127 596 237,45

112 109 772,46

naklady na Specializovanu ambulantnu starostlivost

340 570 703,57

313 842 324,03

naklady na ustavnu zdravotnu starostlivost

472 310 020,87

442 665 185,62

naklady na zdravotnu starostlivost poistencov Clenského Statu
EU

0,00

0,00

ostatné naklady

313 479 594,83

281 598 824,95

1586 467 410,92

1429 382577,19

Naklady na zdravotnu starostlivost’ spolu

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/6 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

Spolo¢nost’ v roku 2022 upravila metodiku vykazovania poskytnutej zdravotnej starostlivosti
poistencom v EU, a to z riadku 18 Ostatné technické naklady na vecne prislusny riadok 6 Naklady
na poistné plnenia v hrubej vyske vykazu ziskov a strat v sume 15 389 284 €. Uprava nie je
zohladnena za bezprostredne predchadzajuce obdobie.

7. Celkové prijmy a vydavky

Bezprostredne predchadzajice

Bezné uctovné obdobie Gétovné obdobie

Celkové prijmy a vydavky

v eurach zdravotna prevadzkova zdravotna prevadzkova
starostlivost’ ¢innost’ starostlivost’ ¢innost’
a b c d e
Celkové prijmy po prerozdelovani 1 652 823 535,52 15577 997,26 1569 791 211,54 12 208 025,32
Celkové vydavky 1558 108 205,68 87 117 810,47 1434 827 870,58 101 733 909,76

Pozn.: Vzorova tabulka €.VIII/7 podla prilohy k opatreniu €. MF/22933/2005-74

8. Ostatné finanéné povinnosti
Okrem vyS$Sie uvedenych skutocnosti nema Spolo¢nost’ Ziadne dalSie vyznamné zavazky ani
iné finanéné povinnosti, ktoré sa nesleduju v beznom uc¢tovnictve a nie su uvedené v tejto
uctovnej zavierke.

9. Udalosti po suvahovom dni
Po 31. decembri 2022 a do dna zostavenia uctovnej zavierky nenastali Ziadne dalSie udalosti,

ktoré by vyznamnym spésobom ovplyvnili aktiva a pasiva, okrem tych, ktoré su uvedené vySSie
a ktoré su vysledkom beznej €innosti.
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